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Le surendettement

� Le surendettement est décrit par les 
professionnels comme étant :

Un processus d’endettement en chaîne (spirale) 
où la personne endettée est dans l’incapacité de 
rembourser ses dettes et de faire face à ses 
obligations.

Source: dictionnaire suisse de politique sociale, Ed 
réalités sociales 2002
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Les causes du surendettement

Sont multiples:

� Accumulation de retards de paiements 
courants (impôts, assurance - maladie, loyers)

� Diminution du revenu suite à une maladie, au 
chômage, à une naissance, à un divorce

� Cumul de différentes formes d’emprunts (petits 
crédits, leasing, cartes de crédits)

� Mauvaise gestion du budget du ménage
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Pas de statistique officielle sur 
l’endettement de la population suisse

Pas de chiffres précis sur le nombre et le type de 
personnes surendettées. Plusieurs sources 
fournissent des estimations:

� Environ 30% de la population est touchée par 
l’endettement, dont une partie se trouve en situati on 
de surendettement 1.

� Le surendettement touche autant les hommes (54%) 
que les femmes (46%) 2 suivis par les services 
d’assainissement financier.

1 Etude REMP 2003 et Dictionnaire suisse de politique  sociale.
2 Association faîtière suisse des services d’assainis sement financier.
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Chiffres et constats suite

� Les personnes entre 30 et 50 ans représentent 
env. 80%2 des personnes suivies par les services 
d’assainissement financier.

� Les familles avec enfants ou les personnes 
vivants seules sont les plus vulnérables 2.

� Les jeunes endettés ne cessent d’augmenter

� 80% des personnes endettées ont contracté leur 
première dette avant 25 ans 3.

� L’endettement moyen par usager de l’unafin est 
de 46’000.- francs (sans les prêts hypothécaires).

2 Association faîtière suisse des services d’assainis sement financier.
3 Etude REMP 2003.
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Principaux types de créances

Les principaux types de créances des usagers du 
SSL - unité d’assainissement financier sont : 

� les impôts (34%), 

� le petit crédit (19%), 

� les assurances - maladie (6%), 

� achat, prestation et service (5,5%).
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Des constats… à la campagne cantonale

La campagne cantonale de prévention a pour but 
de:

� Informer et sensibiliser à la problématique de 
l’endettement et à la nécessité d’adapter son 
budget en cas de modification de charges ou de 
revenu.

� Inciter les personnes confrontées au 
surendettement à faire appel aux organismes 
auprès desquels elles pourront trouver aide et 
conseils.  
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Publics concernés par la campagne

� Les jeunes

� Les nouvelles familles (premier enfant)

� Les personnes au chômage
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Actions 2007

� Campagne d’information et de sensibilisation

� dépliants, affichettes, encarts jeunes dans la 
presse gratuite, diapositives dans les cinémas, 
flyers jeunes, www.vd.ch/dettes.

� Séances d’information dans tout le canton

� Brochure en partenariat avec la Fédération 
romande des consommateurs (FRC)

� « Petit manuel pour acheter et consommer sans 
dettes».



10
Département de la santé et de l’action sociale (DSAS) et Département de la formation et de la jeunesse (DFJ)
Conférence de presse du  5 juin 2007

Actions 2007

� Action spécifique dans les milieux de la formation

� Expérience-pilote menée par le Centre social 
protestant (CSP) avec l’Ecole professionnelle de 
Lausanne (EPSIC).

� Création d’un chapitre consacré à l’argent sur 
www.ciao.ch par le CSP (second semestre 2007)

� Harmonisation des pratiques administratives 
relatives aux personnes endettées (second 
semestre 2007)
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Perspectives 2008

� Examen de l’opportunité de créer un fonds de 
désendettement sur la base du modèle 
neuchâtelois, en utilisant le cas échéant les 
disponibilités de fonds existants.


