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Prise de rendez-vous d’examen 
 
Le logiciel de gestion des rendez-vous d’examen (ci-après IDISPO) est mis à disposition des 
clients privés. 
Les fonctions disponibles sont 

• l’impression d’une convocation ; 

• la réservation d’un rendez-vous ; 

• le déplacement d’un rendez-vous. 
 
 
 
Lorsque vous entrez dans IDISPO par l’adresse directe (https://www.viacar.ch/dispo), l’image 
suivante apparaît. Choisissez à droite > Examens conducteurs afin de vous enregistrer. 
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Lorsque vous entrez dans IDISPO par le site internet du SAN (http://www.vd.ch/san - rubrique 
Automobiles - Examens de conduite), l’image suivante apparaît. 
 

 
 
 
Il est impératif lors de la prise ou modification d’un rendez-vous de connaître 
 

• votre numéro de registre (NIP) et 
• votre numéro d’identification personnel (PID). 

 
Ces données sont transmises par le service des automobiles et figurent sur la lettre d’invitation à 
prendre rendez-vous ou sur la convocation (si un rendez-vous existe déjà).  
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Login - Enregistrement 
 

 
 
 

Choisissez les références du canton où 
vous avez déposé votre demande 

Complétez les champs « NIP » et « PID » 
(ces numéros sont mentionnés sur les 

Cet endroit est réservé pour la publication 
des informations générales (indisponibilité 
du programme, par exemple) 



 

Service des automobiles et de la navigation 
Prise et modification de rendez-vous par internet 
Examens théoriques et pratiques 
Mode d’emploi 
Version du 1er novembre 2009 
 

 

 
Service des automobiles et de la navigation – Département de la sécurité et de l’environnement 
www.vd.ch/san – T + 41 21 316 82 10 Sélection 1 – F + 41 21 316 82 11 – permis.conduire@vd.ch V01.11.09/ars

 

5

Données personnelles 
 
Une fois enregistré, vous avez accès à vos données personnelles (identité mentionnée sur le 
permis d’élève). L’insertion d’une adresse de messagerie valable est obligatoire afin de vous faire 
parvenir une confirmation lors de réservation ou de déplacement d’examen. La confirmation fera 
office de convocation lors de votre présentation au rendez-vous. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les informations relatives aux examens sont : 

 La catégorie et la validité du protocole et/ou permis d’élève conducteur 
 Le prochain examen (examen théorique, théorique complémentaire ou pratique) 
 Les dates des attestations (théorie sur la circulation routière, cours pratique de base) 

 
Notez qu‘un examen ne peut pas être annulé sur IDISPO. 

 

Examen actuel 
(théorique ou pratique) 

A cet endroit les attestations 
manquantes sont indiquées 

Pour déplacer ou imprimer le 
rendez-vous actuel. 
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Traitement des rendez-vous 
 
Les dates d’examen mentionnées à l'écran ne sont pas bloquées pour d'autres utilisateurs 
IDISPO. Lors d’une demande de rendez-vous, il est possible qu’un autre utilisateur réserve entre 
temps le rendez-vous que vous désirez. Le système vous informera d‘un tel cas. Vous devrez 
alors chercher un nouveau rendez-vous. 
 
 
Réservation d’une nouvelle date 

 
Pour fixer un rendez-vous, il faut cliquer sur Nouvel examen.  
 
Le masque suivant apparaît :  
 

 
 

Sélectionnez le lieu 
d’examen souhaité 

Choisissez dans le calendrier 
la date désirée 

Vous avez la possibilité de 
choisir le matin, l’après-midi 
ou n’importe quand dans la 
journée. 

Activez la recherche 
de rendez-vous 
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Les premières dates de libre sont proposées conformément aux critères de recherche à partir de 
la date souhaitée. Si aucune de ces dates ne correspond à votre désir, vous devez cliquer sur 
Chercher un autre rendez-vous et indiquer d’autres critères de recherche. 

 
 
Il est possible que selon les critères de recherche, aucune date n’est disponible. Dans ce cas, 
IDISPO vous informe.  
 
Si le rendez-vous vous convient, cliquez sur Choisir rendez-vous. 
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La date choisie est maintenant indiquée séparément. 

 
Dans Confirmation de date d’examen, il est précisé jusqu’à quelle date l’examen peut être 
décalé. 

Si tout est correct, cliquer sur Confirmer date. 

Si la date ne convient pas, cliquez sur Rechercher autre date. 

Si vous ne désirez pas déplacer le rendez-vous précédent, cliquer sur Interrompre. 
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Quand vous confirmez le nouveau rendez-vous, la nouvelle convocation s’affiche à l’écran. 
Si vous vous êtes inscrit, cette convocation vous est envoyée automatiquement à votre adresse 
E-mail, sinon vous avez la possibilité de l’imprimer. 
 
 
 

 
 
 
 
Après l’impression, poursuivez en pressant le bouton Suivant. En cliquant sur ce bouton, vous 
revenez dans l’affichage principal dans lequel il est mentionné la date actuelle modifiée. 

 

Vous avez la possibilité 
d’imprimer la convocation 
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Report d’une date d’examen 
 
Dans l’aperçu principal vous pouvez modifier le rendez-vous en cliquant sur Déplacer un 
examen. Dans Remarques il est précisé jusqu’à quelle date l’examen peut être reporté. 
 
 

 
 
 
 
 
 
La suite de la procédure est similaire à la réservation d’une nouvelle date. 
 

Pour déplacer un examen
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Dates disponibles 
Pour obtenir les dates disponibles, revenez dans l’aperçu principal. Une fois dans la grille 
des rendez-vous, cliquez sur Déplacer un examen. 

 

 

 
 

 
La suite de la procédure est similaire à la réservation d’une nouvelle date. 
 
 
 
 

Permet de consulter les 
places disponibles 
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Imprimer un rendez-vous 
 
Pour imprimer une date d’examen dans l’aperçu principal, cliquez sur Aperçu de la 
convocation. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Permet d’imprimer un 
rendez-vous 
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Quitter IDISPO 
 
Si vous désirez terminer la session IDISPO, cliquez sur Logout en haut à gauche de la 
fenêtre. Cette option se trouve sur toutes les grilles. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Renseignements 
 
Service des automobiles et de 
la navigation du canton Vaud  
  
permis.conduire@vd.ch 
 
021 316 82 10 (sélection 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pour quitter votre 
session


