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Le but de cette charte graphique est de donner les éléments nécessaires aux concepteurs de pages internet ou de sites internet externes a vd.ch,
afin que ceux-ci conservent une cohérence graphique et ergonomique avec le site faitier vd.ch

de la charte graphique Pour demander les feuilles de style du site: support.typo3@vd.ch

Toutes les informations a propos du logo du canton de Vaud et de son utilisation se trouvent sur le site intranet, sous le théme «communication»

Le manuel d’utilisation Typo3 se trouve au pied de chaque page du site internet vd.ch ou a 'adresse: www.vd.ch/manuelTypo3

Pour plus d’informations, veuillez vous adresser au Bureau d’information et de communication (BIC) info.bic@vd.ch

1)Structure - - - = - = == - = = = - - - - - — - - - - - les 3 modéles de page - la taille des éléments -
taille des images
0% 2) Jeux de couleurs hexadécimal -~ aplats de couleurs - couleurs des liens
des matieres
3) Typographie — = page interne - page accueil - H1, H2, H3, texte, liens

menu de navigation

4) Quelques principes d’ergonomie et de bonnes pratiques
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Généralités Le site www.vd.ch est construit avec l'outil de gestion de contenu <Typo3>
Il a une largeur absolue de 960 px
Il est centré sur ’écran, tout comme ses sites partenaires Tourisme (www.region-du-leman.ch) et International (www.vaud.ch)

Les pages www.vd.ch sont structurées en quatre parties:

1) Preheader
3 onglets (Administration / International / Tourisme) pointent sur les sites partenaires
(international et tourisme)
Image d’un filet dégradé ADMINISTRATION \ INTERNATIONAL \, TOURISME | preheader

2) Header o header
Ony trouve le logo du canton, le titre de la page, une image représentative g
du contenu

* Uniquement sur la page d’accueil se trouvent deux visuels qui pointent sur les sites
partenaires (International et Tourisme)

liens sur la page thématique et autorités - lien sur ’annuaire de I’Etat

liens sur 'index - module de recherche

THEMES | AUTORITES ANNUAIRE | INDEX A-Z RECHERCHE

contenu

3) Contenu
Colonne de gauche: menu de navigation (pour un bon menu de navigation, il est suggéré
de ne pas mettre plus de dix entrées)
Colonne du centre: contenu principal, 1 image et textes courts
Colonne de droite: renvois sur un formulaire de contact, des documents, des actualités,
des liens externes | footer

4) Footer
On y trouve les liens permanents accessibles depuis toutes les pages:
La page contact des responsables du site (site du canton de Vaud),
le portail suisse (ch.ch), abonnement aux flux RSS, lien sur les normes
d’accessibilité (Accessibilité), le plan du site et le manuel Typo3



Modéles de page

Modeéle de page standard Modeéle de page 2 colonnes Modeéle de page 1 colonne

3 colonnes: Modele dépourvu de la colonne de droite. Ce modéle n'est utilisé qu’a titre exceptionnel

navigation - contenu - mise en évidence Peut-étre utilisé pour la publication de catalogues  Utilisé pour I'affichage d’une application métier
d'images, de graphiques de largeur supérieure a qui nécessite la pleine largeur de 960 px

C’est le modele qui s'affiche par défaut 490 px

La mise a disposition de ces deux modeéles ne peut se faire que sur demande

o au BIC aupres de votre conseillére web
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ST R u Taille des éléments de la page d’accueil vd.ch
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Taille des images

125 px
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APLATS DE COULEURS

Page d'accueil

Q cou. de fond # bbcc59 @ cou. de fond # b4b4aa G cou. de fond # cccccc

~ ADMN A IRATION — 5

Dégradé de #cad687 a # f3f3f1

@ vert du logo # 669933

GG O vert #82cC28B

G Footer # CBE334

@ 7pxsolid #CBE134

(© 1pxsolid #B2CC2B (BORDER) - INTERIEUR # F2F2F2

@ #F2r2r2 (@ # dbdbdb ®

(VN O I

Lien: couleur #CC6600, rollover: souligné
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Page INTERNE

mm@nmrom @ Q

@ Développement
économique

THEMES | AUTORITES Annuaire | Index A-Z ‘i Rechercher
|

MENU NAVIGATION

ADMINISTRATION: verdana 12 PX
(COULEURTYPO : #669933)

INTERNATIONAL: verdana12 PX
(COULEURTYPO: #333333, ROLLOVER #FFFFFF)

TOURISME: verdanal12 PX
(COULEURTYPO: #333333, ROLLOVER #FFFFFF)

Titre de page d’accueil: Site officiel du canton de Vaud (#333333) ' Q
Premiere ligne: unit reqular 23 px avec interlettrage de 25

Deuxieme ligne: unit regular 33 px avec ihterlettrage de 25 Page ACCUEIL

Titre de page interne Développement économique: ADMINISTRATION

® © @ © ©

Couleur #333333, Unit regular, 29 px, interligne: 30
THEMES | AUTORITES: Verdana - majuscules interlettrage 25 - 13.7 px QS“E officiel du
G J 9 P Canton de Vaud
G Annuaire | index A-Z I:I Verdana - interlettrage 25-12 px THEMES | AUTORITES Anniarel dex Az Rechercher

MENU NAVIGATION

@ Accés directs: Verdana 12 px, interlettrage 25 px COULEURTYPO: #333333

Q Footer: Site du Canton de Vaud, ch.ch etc...:
Verdana 12 px, interlettrage 25, COULEURTYPO: #333333

Acces directs:




H1, H2, H3 & Colonne de droite
LIENS

@ Titre 1 - titre de page (H1): Verdana 22 px, interlettrage 25 px - bold

Sous Titre 2 - titre d'élément de contenu (H2):
Verdana 18 px, interlettrage 25 px - bold

Intertitre - Titre 3 (H3)
Verdana 16 px, interlettrage 25 px - Regular

Texte Normal
Verdana 16 px, interlettrage 25 px - Regular

G Lien: couleur #CC6600, rollover: souligné _

@ TITRE COLONNE DE DROITE: Verdana 12 px bold

() TEXTE COLONNE DE DROITE: Verdana 11 px regular
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' I . MENU DE NAVIGATION

RAPHIE

(© MENU DE NAVIGATION

Vie privée: verdana, bold, 12 px, interlettrage 25
\Bl Familles: verdana, bold, 12 px, interlettrage 25

Devenir parents: verdana, regular, 12 px, interlettrage 25

Adoption: verdana, regular, 12 px, interlettrage 25

Reglements: verdana, regular, 12 px, interlettrage 25
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QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

1) MANUELTYPO3

Dans le manuel Typo3 se trouvent toutes les explications
utiles pour un contributeur Typo3.

Ce manuel devrait étre votre point d'entrée pour améliorer
certaines techniques Typo3.

Si vous désirez partager vos connaissances en intégrant dans
le manuel une de vos pratiques, merci de les communiquer au
BIC: info.bic@vd.ch

Ce manuel se trouve au pied de toutes les pages Internet et
Intranet sous Manuel Typo3.

ADMINISTRATION

INTERNATIONAL

TOURISME

€vaud

THEMES | AUTORITES

Annuaire | Index A-Z

Rechercher




QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

Les modeles de page a disposition sont le suivants:

Modeéle de page standard Modeéle de page 2 colonnes Modeéle de page 1 colonne

3 colonnes: Modeéle dépourvu de la colonne de droite. Ce modeéle n'est utilisé qu’a titre exceptionnel

navigation - contenu - mise en évidence Peut-étre utilisé pour la publication de catalogues  Utilisé pour I'affichage d’une application métier
d’'images, de graphiques de largeur supérieure a qui nécessite la pleine largeur de 960 px

C'est le modele qui s'affiche par défaut 490 px

-5 )

La mise a disposition de ces deux modeéles ne peut se faire que sur demande
au BIC aupreés de votre conseillére web



' QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

CONSTRUCTION D'UNE ARBORESCENCE DE SITE
Quelques conseils pour réaliser une arborescence de site
simple, explicite et lisible rapidement par les internautes:

1) Sept entrées maximum pour I'arborescence principale
2) Publier des titres de navigation sur une ligne
3) Ne pas utiliser plus que deux sous-pages (a) et (b)
4) Harmoniser le contenu et la colonne de droite pour une
lecture rapide par l'internaute
5) Ne pas mettre des entrées dans l'arborescence qui ren-
voient sur des pages situées en-dehors du site vd.ch ou sur
des fichiers pdf. Ces liens peuvent étre annoncés dans la colonne
centrale ou celle de droite
Ainsi lorsque l'internaute visualise une page, il doit pouvoir:
- savoir ou il se trouve
- comprendre ce que le site propose
- comprendre ou trouver quoi
- décider instantanément si une entrée ou un contenu le
concerne et l'intéresse
- lire, comprendre et retenir |'essentiel
- agir et mener une consultation a son terme

Lorsque vous avez construit votre arborescence de site.
Posez-vous les questions que vous recevez au sein de votre
service de la part de vos utilisateurs. Si vous pouvez y
rg’leondrg(ggn un clic et en respectant la regle des 10 entrées

Jjanvier

maximum, c’est que votre arborescence et la lisibilité de votre
page sont bonnes.

ADMINISTRATION INTERNATIONAL

TOURISME

€vaud

THEMES | AUTORITES

Annuaire | Index A-Z

Rechercher
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QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

CONSTRUCTION DE LA PAGE D’ACCUEIL (THEMATIQUE)

Les entrées thématiques sont inspirées des entrées du site ch.ch.
Les thémes et les sous-thémes pour le site vd.ch sont définis au BIC

Les pages thématiques constituent I'endroit principal ou se trouvent
toutes les informations liées aux prestations du service, ainsi que les

documents relatifs, communiqués de presse, guide des prestations, etc...

Pour motiver une nouvelle entrée thématique, veuillez adresser votre
demande au BIC: info.bic@vd.ch

Comme la page «Autoritésy, il est souhaitable que la page d’accueil
«Thématique» soit visible dans son entier, sans utilisation de
I'ascenseur du navigateur

Sur la page d’accueil, il est souhaitable d'illustrer le contenu avec une
image pour animer le texte

Le texte d’accueil doit étre court et explicite. Il doit aussi amener les
grands axes du contenu de votre site:

- documents, formulaires, actualités

- contact (inséré automatiquement, cf colonne de droite)

- prestations du theme

Ne pas oublier 'utilisation de la colonne de droite (explicitée sous
page colonne de droite)

BIC, janvier 2010

ADMINISTRATION INTERNATIONAL

TOURISME

v

THEMES | AUTORITES Annuaire | Index A-Z Rechercher

Vie privée — E¢
Economie

Santé, social Li
Culture A
Sécurité

Mobilité

Environnement M
Territoire

Etat, Droit, Finances

rire au service
_—

rvice responsable
2 la page

iens externes au site vd

ntrée par profils

rtualités
_—

bcuments importants
—

ise en avant de contenu
wivent demandé




QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

CONSTRUCTION DE LA PAGE D’ACCUEIL (AUTORITES)

Comme la page thématique, il est souhaitable que la page d’accueil «Autorités» soit visible

dans son entier, sans utilisation de I'ascenseur du navigateur

Instructions pour l'organisation des pages institutionnelles dans le site Internet de I'Etat
1) Les pages institutionnelles sont vouées a la description des Départements, services

et autres unités administratives de I'Etat

2) Les pages d'accueil des Départements et des services ont un organigramme cliquable.
La logique de navigation est calquée sur celle de 'organigramme. lls sont créés par le BIC
(info.bic@vd.ch)

3) Les informations, les actualités et I'accés aux prestations ne doivent pas étre placées
dans la partie institutionnelle, mais dans la partie thématique. Il reste possible de créer
des liens dans la partie institutionnelle (par exemple a partir d'une liste de missions et de
prestations d'un service) vers les pages pertinentes de la partie thématique

Le menu de gauche (navigation interne) comprend les titres suivants :
- chef(fe) de Département,

- missions et prestations,

- suivis de la liste des services du Département ;

Dans la page d’accueil d'un service, la logique est identique :

- chef(fe) de service,

- missions et prestations, puis la liste des offices, divisions ou autres unités
administratives du service.

La rubrique « Contact » de la colonne de droite est affichée automatiquement (cf. colonne

de droite)

ADMINISTRATION INTERNATIONAL \  TOURISME

—

v

THEMES | AUTORITES Annuaire | Index A-Z Rechercher

Les pages des chefs(fe)s de Département et de chef(fe)s de
service contiennent des informations sur la personne en
fonction, avec en principe une photo et un lien permettant
de lui adresser un courriel.

NB.— Dans l'arborescence institutionnelle, les acronymes
des Départements sont utilisés pour les titres des menus
pour un souci d'économie de place et éviter les répétitions.
Les internautes utilisant la navigation par l'organigramme
sont en général familiers de I'administration cantonale et
de ses acronymes.

Par précaution, le nom intégral des Départements, avec
une breve description de leur champ d’activité se trouvent
dans la page qui s'ouvre lorsqu'on clique sur le titre
«Départements » dans le menu principal sous « Autorités ».



QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

1) COLONNE DE DROITE

La fonction premiere de la colonne de droite est de mettre en avant:
- comment contacter le responsable de cette page

- du contenu, des formulaires, des documents souvent demandés

- la derniére actualité concernant le théeme

- des liens redirigeant l'internaute vers une page hors vd.ch

Contact

En haut de cette colonne se trouvent toujours en premier lieu deux liens
pour contacter le service repsonsable de la page

1) En lui écrivant via un formulaire standard (écrire au service)

2) En visitant les pages «autorités», service responsable de la page

Les contributeurs doivent s’assurer que |"adresse email utilisée est la
bonne et que la redirection vers la page de service est pertinente. Si vous
désirez éditer cette adresse, vous devez aller dans le back end Typo3, sous
l'onglet «Etendu» ou «Extended»

Cptions ACces Etendu

Liens externes

Les liens qui pointent vers des pages hors vd.ch, doivent se trouver dans la
colonne de droite. La colonne de gauche est réservée a une navigation
interne aux pages vd.ch

BIC, janvier 2010
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THEMES | AUTORITES

Annuaire | Index A-Z
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Rechercher

Actualités

Ecrire au service
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de la page

Liens externes au site vd
ou entrée par profils

Actualités

Documents importants

Mise en avant de contenu
souvent demandé

Les dernieres actualités du théme peuvent étre mise dans la colonne de droite.

Privilégier la derniére actualité et non pas la quantité des actualités.

Documents i

mportants

Les publications, formulaires ou documents souvent demandés peuvent étre
affichés dans cette colonne avec un renvoi sur la page interne du site

Contenu important
Vous pouvez utiliser la colonne de droite pour créer des liens de redirection sur
les pages les plus visitées par les internautes



. QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

CHOIX DES IMAGES

Header: le choix et I'intégration de I'image dans le header se fait au
BIC en accord avec le service responsable des pages sur lesquelles

est publié I'image

Si celle-ci ne convient pas, vous pouvez envoyer une image de votre

choix a votre conseillere web au BIC
Si vous publiez des images de personnes (portraits ou groupes)
et que leur identité est reconnaissable, leur accord est nécessaire

Dans le site: les contributeurs sont responsables d’animer la
premiere page du site avec une image représentative du contenu

1) ACCES A LA BANQUE D'IMAGES
Une banque d’'images est a disposition des contributeurs. Elle
contient des images classées par thématiques

Pour y accéder, veuillez vous référer aux instructions sur intranet:

intranet / thémes / communication / internet-intranet-typo3 /
banque d’ images

2) DIMENSIONS

Ci-contre, vous trouverez les dimensions maximum des images
selon que vous utilisez le modele a deux ou a trois colonnes

BIC, janvier 2010
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QUELQUES PRINCIPES
& QUESTIONS FREQUENTES

ACCESSIBILITE

Les points principaux pour rendre vos pages accessibles sont les suivants:

1) Les liens:

- L'intitulé du lien doit étre explicite et compréhensible hors du contexte de la page.
- L'intitulé du lien ne doit pas dépasser 80 caracteres

- Lintitulé se met dans la case «alt»

2) Fichiers a télécharger
- Donner, dans l'intitulé du lien, le format et la taille du fichier a télécharger

3) Images

- Donner une légende (et/ou un titre) ainsi qu'un texte de remplacement aux images.

- Si I'image contient une information contextuelle importante (ex.: diagramme explicatif)
Dans ce cas, il faut donner une légende (et/ou un titre) ainsi qu'un texte de remplacement aux
images

4) Acronymes, abréviations ou mots en langues étrangéres

Ceux-ci doivent étre balisés correctement afin que les personnes utilisant un navigateur vocal
puissent bien comprendre le contenu

Pour la marche a suivre veuillez vous référer au manuel sur l'accessibilité

5) Tableaux

Un tableau accessible doit étre réalisé grace au module «tableau» de Typo3. Eviter d'imbriquer
les tableaux les uns dans les autres. Il doit étre utilisé pour afficher des données et non pas
pour des raisons graphiques.

* On ne dit pas "Donne-moi ton num. de tél., mais
plutot "Donne-moi ton numéro de téléphone”. Il faut
donc baliser correctement les abréviations "num." et
"tél"

* On ne dit pas "Consultez I'horaire des CFF" mais
plutot "Consultez I'horaire des cé-ef-ef". Il faut donc
baliser correctement I'acronyme "CFF".

NB: Pour les détails veuillez vous référer au manuel
Typo3





