Stratégie de 'administration
numeérique vaudoise

2026-2030

Au service de toutes les Vaudoises et tous les
Vaudois, une administration qui facilite le quotidien

Département de I'agriculture, de la durabilité et du
climat et du numérique (DADN)

Office de la transformation numérique et d'appui a
I'administration (ONA)




Valérie Ditth

Conseillere d’Etat, Cheffe du Département de I’agriculture,
de la durabilité et du climat et du numérique (DADN)




Une stratégie agile et evolutive

Le Conseil d’Etat adopte la stratégie ANV
2026-2030 pour un Etat
moderne et agile
au service des citoyennes et citoyens.

La stratégie sera déployée en deux phases,
avec un premier investissement de plus de

73 mesures concretes et
16,4 millions de francs entre 2027-2029.

impactantes (valeur, efficience)
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Une stratégie au service des Vaudoises et
des Vaudois

. Nous ceuvrons pour . Notre VISION pOur mieux servir les
Trois publics-cibles Vaudoises et les Vaudois
Avec une approche participative Vision pour servir la population

Ambitions pour un Etat moderne et efficient

Nous agissons maintenant Voici ce que nous changeons pour

2 Contexte favorable 4 les Vaudoises et les Vaudois

Défis pour I'administration Portefeuille de mesures

Feuille de route
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Les Vaudoises et |les
Vaudois méritent un
service de qualité, attentif
auUx ressources pupligues
et quli leur facilite la vie.
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Sébastien Dufaut

Directeur de 1’Office de la transformation numérique et d’appui a
I’administration (ONA)
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Nous changeons
concretement

les choses,

pour les usager-ere-s
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Les actualités des autorités

Ordre du jour de la séance du Grand Décisions du Conseil d'Etat du 26 Le peuple se prononcera sur
Conseil du ler septembre aout 2026 l'initiative populaire «Baisse
\/ P -
\\ Chague mardi, les 150 député-e-5, elu-e-s par Les décisions du Conseil d'Etat du 26 aolt d'impots pour tous»
le peuple, débattent sur avenir du canton. 2026 sont en ligne. Dimanche 27 septembre 2026, Vaudoises et

Thamatioues du jour. Vandols voteront cur cette Initiative nonulalre
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% vd.ch/prestation/demander-une-prestation-ponctuelle-pour-familles-comipp

Q% o

Autorités | rislation Offres d'emploi Prestations | SE CONNECTER v

Site officiel

I

ETAT DE VAUD

vd.ch > Soutien social et aides financiéres > Quelles sont les aides & disposition et comment les demander

AFFICHER LES THE

Demander une prestation ponctuelle pour familles (ComiPP)

Vous étes une famille & revenu modeste, domiciliée dans le canton de Vaud, et vous n'arrivez pas a couvrir
certains frais particuliers ou imprévus. Un soutien financier, unique ou périodique, peut vous étre accordé
pour vous aider dans une période particuliérement difficile.

(Ces prestations ponctuelles pour familles sont octroyées sous la forme:

» daide financiére ponctuelle pour couvrir des frais de garde ou d'autres frais particuliers

+ dallocations familiales, lorsque toutes les conditions d'assurance ne sont pas remplies au regard de la
législation fédérale ou cantonale

+ d'une allocation de naissance ou une allocation d'accueil, en cas de chomage.

Le soutien financier n'est pas fixé en fonction dune limite de revenu ou de la fortune de la famille mais par
rapport a linsuffisance du revenu pour couvrir tel ou tel besoin. Il est complémentaire aux aides apportées
par les prestations complémentaires cantonales pour familles.

Les prestations ponctuelles pour familles sont accordées par le Comité pour ['octroi de prestations
ponctuelles (ComiPP), qui remplace le Fonds cantonal pour la famille.

Quelles sont les conditions a remplir ?

» Etre domicilié dans le canton de Vaud
+ Avair des enfants & charge

2% vd.ch/prestation/demander-une-prestation-ponctuelle-pour-familles-comipp

Comment procéder ?

Par courrier Fermer A,

1. Téléchargez le formulaire de demande (cliquez ci-dessous sur COMMENCER PAR COURRIER).

2. Remplissez, datez et signez le formulaire.

3. Envoyez le formulaire et une copie de tous les justificatifs demandés - par courrier postal - a I'adresse
suivante:

ComiPP, BAP - Avenue des Casernes 2, 1014 Lausanne

Vous pouvez demander a une agence d'assurances sociales de vous accompagner pour déposer une

demande auprés du ComiPP.
COMMENCER PAR COURRIER

Informations complémentaires

Références légales ouvrir <
Pages et formulaires en relation ouvrir <



& C m 2% prestations.vd.ch/100002/accueil w5 D g Redémarrer pour mettre a jour $

ao [ Tous les favoris
ETA_T "D"E_V_A__UD Sébastien Dufaut a -
ESPACE SECURISE

SébaStien Dl].faU.t Derniere connexion : 30.08.2026 09:39:12

ﬁ‘ Accueil Initier une nouvelle démarche ou accéder a une application de

, I'administration cantonale.
Avancement de mes démarches

- , . ACCEDER AUX DEMARCHES EN LIGNE
Retrouvez ici toutes les démarches en préparation

qui n'ont pas été transmises et les démarches
transmises (déposées) dont I'avancement du
traitement vous sera communiqué hors de cet

espace sécurisé. Dernieres prestations utilisées

Consulter son dossier fiscal

Rechercher toutes les prestations disponibles

» . .
f En preparation : 0
'ﬁ Estimer son droit aux prestations complémentaires pour

Dé Ses ;2
DEPOsees : £ familles (PC Familles)

Suivez ici 'avancement de toutes les démarches vous
concernant. Celles qui nécessitent votre intervention
sont en gras.

v— Prestations actuelles
y= En cours de traitement: 0

[ (-

Remplir ma déclaration d'impot 2024 avec la prestation
VaudTax pour les individus (personnes physiques)
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Remplir ma déclaration d'imp6t 2025 avec la prestation
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G [ % prestations.vd.ch/pub/001000/ ¥

ETAT DE VAUD

FORMULAIRE DE DEMANDE DE BOURSE D'ETUDES

vd.ch > Description de la prestation

Création du compte de la personne en formation

Information importante : les données saisies dans cet écran ne seront plus
modifiables ultérieurement. Priére d'y apporter une attention particuliére.
Tous les champs du formulaire sont a remplir obligatoirement.

(O Madame () Monsieur

Nom Prénom(s)

Votre session expire dans 00:59:17

REMPLIR MA DECLARATION D'IMPOT 2025 AVEC LA PRESTATION VAUDTAX POUR
LES INDIVIDUS (PERSONNES PHYSIQUES)

Sébastien Dufaut

Bienvenue sur la prestation VaudTax

& DEMANDES DEPOSEES : 2

Choisir une période fiscale : Aide

o Vous pouvez obtenir de I'aide sur ce
formulaire [4

Délegation
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SUPPORT

C [ % prestationsyd.ch/pub/101554/homeyParticuliers

% D a Redémarrer pour met

O

‘ETAT DE VAUD

Recherche de prestations

Filtrer par publics cibles

PRI |y Entreprises @ Communes

© Themes
Culture ~ Economie Environnement Etat,Droit, Finances ~ Formation Justice
Mobilité ~ Population ~ Santé soinsethandicap ~ Sécurité  Soutien social et aides financiéres

Territoire et construction

Démarches populaires

Remplir ma déclaration d'impot 2025 avec la prestation VaudTax pour les
individus

Tous les contribuables, quelle que soit leur situation professionnelle et personnelle,

Sébastien Dufaut ~ @
[ ]

0

A propos des démarches en ligne

A propos de ['identification électronique

g

Formulaire d'aide et support



C m 25 prestations.vd.ch/pub/101554/home/Entreprises 2% easygov.swiss/easygov/#/ % Im])

ETAT DE VAUD easygoV

Recherche de prestations

ex.: extrait registre poursuites, dossier fiscal, déclaration impéts

Le portail en ligne pour les entreprises

EasyGov facilite, accelére et optimise les procédures administratives. Sar et fiable, ce guichet unique
1.0 4 H 3
‘& Particuliers @ Communes centralise les demandes électroniques diverses de permis ou d'inscription auprés des autorités.

Filtrer par publics cibles

Pratique, cet outil réduit les charges financiéres et administratives des entreprises et des autorités.

@ Thémes
. . - . . En savoir plus
Culture Economie Environnement Etat, Droit. Finances Formation Justice P
Mobilité Population Santé, soins et handicap Sécurité Soutien social et aides financiéres

Territoire et construction

73 Situations d'entreprise

Obtenir une aide ou une indemnisation
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Nous changeons
concretement

les choses,

pour les collaborateur-trice:s




Plus de temps pour les activités

Processus
optimisés a forte valeur ajoutée
@ @ Q@ @ O >
Outils Collaboratrices et Meilleur service
performants collaborateurs a la population
autonomes
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Nous changeons
concretement

les choses,

pour les partenaire s
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Harmoniser les démarches en ligne

e-ID
wov - &

MaCommuneEnUnClic

UNION DES COMMUNES NSSOCI o
VAUDOISES DES COMMUNES VAUDOISES
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Michel Statfoni

Président du Comité stratégique ANV




Nous intégrons une démarche globale
et cohérente

Suisse

Administration numeérique Suisse °

Canton de Vaud
(Politique numérique)

Transformation numérique de la société —

Administration cantonale
(Stratégie de I'administration
numérique)

Transformation numérique de I’Etat .

Systeme d'information

de 'ACV
(Plan directeur des Sl)

Systeme d'information de 'ACV

Direction générale du numérique et
des systemes d'information

. DGNS|
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Nous ceuvrons pour la transversalité de
I'administration numeérique

CONSEIL D'ETAT

vald

RAND CONSEIL

a

LA MAGISTRATURE

CONSEIL DE

CONTROLE CANTONAL
DES FINANCES

COUR DES COMPTES

MEDIATION
ADMINISTRATIVE

CHANCELLERIE

D'ETAT

ORDRE JUDICIAIRE

INFORMATION
ET COMMUNICATION

ARCHIVES
CANTONALES

DONNEES ET DROIT
A LINFORMATION

PROTECTION DES

MINISTERE PUBLIC

TRIBUNAL NEUTRE

|
Christelle

Luisier Brodard
Présidente

FINANCES,
TERRITOIRE ET SPORT

DFTS

SECRETARIAT GENERAL

Affaires extérieures
OAE
Affaires religieuses

Fiscalité (impéts,
registre foncier)
DGF

Analyse et gestion
financiéres
SAGEFI

Territoire et logement
DGTL

Education physique
et sport
SEPS

Frédéric Borloz

ENSEIGNEMENT
ET FORMATION

PROFESSIONNELLE
DEF

SECRETARIAT GENERAL

Communes et affaires
préfectorales

Enseignement obligatoire
et pédagogie spécialisée
DGEO

Enseignement
postobligatoire
DGEP

Enseignement
supérieur
DGES

Vassilis Venizelos

JEUNESSE,
ENVIRONNEMENT
ET SECURITE

DJES
SECRETARIAT GENERAL

Enfance et jeunesse
DGEJ

Environnement
DGE

Police cantonale
POLCANT
Pénitentiaire
SPEN

Sécurité civile et militaire
SSCM
Curatelles et tutelles

professionnelles
SCTP

Roger Nordmann

SANTE ET
ACTION SOCIALE

DSAS

SECRETARIAT GENERAL

Contréle des
établissements
sanitaires et sociaux
CIVESS

Bureau cantonal de
médiation santé et social

Santé
DGS
Médecin cantonal

Cohésion sociale
DGCs

Hépital universitaire
vaudois
CHUV

Isabelle Moret

ECONOMIE,
INNOVATION, EMPLOI

ET PATRIMOINE
DEIEP

SECRETARIAT GENERAL

Egalité femmes hommes
BEFH

Promotion économique
et innovation
SPEI

Emploi et marché
du travail
DGEM

Population
SPOP
Immeubles

et patrimoine
DGIP

Nuria Gorrite

INSTITUTIONS, CULTURE,
INFRASTRUCTURES ET
RESSOURCES HUMAINES

DICIRH
SECRETARIAT GENERAL
Affaires institutionnelles
et communes

DGAIC

Culture
DGC

Mobilité et routes
DGMR

Automobiles et navigation
SAN

Ressources humaines
DGRH

Accueil de jour des enfants
SCAJE

Espace écoute
et médiation

Valérie Dittli

AGRICULTURE,
DURABILITE ET CLIMAT
ET NUMERIQUE

DADN

SECRETARIAT GENERAL

Durabilité et climat
ocbC
Transformation
numérique et appui a
I'administration

ONA

Consommation

OFCO

Statistique Vaud
STAT VD

Agriculture viticulture
et affaires vétérinaires
DGAV

Numérique et
systémes d’'information
DGNSI

Services numeériques
partagés

Compétences et
accompagnement

Uniformisation des
démarches

Harmonisation des
pratiques
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Nous évoluons dans un contexte
favorable

2000 - 2008 2012 2018 2020 2022 2023 2024 2025
Les registres Stratégie Stratégie  Mise en ceuvre Programme Plan Directeur Démarche Elaboration de
cantonaux e-VD numeérique progressive du de Cantonal des Sl efficience la stratégie
Once-Only Législature
] ° ® ° ® ] e e >
RCPers Refonte Catalogue des Portail Axe 2 Durabilité Cockpit Création de Votation e-ID
RCBat du site prestations sécurisé et climat I'ONA 57,2% des
RCEnt vd.ch MIE Axe 3 Cohésion, Mise en place de Vaudois
proximite et la gouvernance soutiennent la
agilité de I'’Etat loi

Création de IANS
(Administration
Numérique Suisse)

Enjeux liés au contexte
International
(souveraineté)

Emergence de I'lA et ses
Internet .
impacts
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Nous composons avec un environnement
en mutation

Le contexte national Le contexte technologique
o La nécessité d'une coordination entre Confédération,
cantons et communes. Une accélération sans précédent des innovations

o L'Administration numérique suisse (ANS) fixe un cadre numeriques.

commun dans lequel le Canton s'inscrit. , , L , . ,
L'essor de I'lA générative, de 'automatisation intelligente

et de I'Internet des objets (loT).
Le contexte Iinternational Les innovations comme I'lA offrent des opportunités

o Unenvironnement marqué par des incertitudes géopolitiques, majeures, mais souléevent des enjeux éthiques,
une crise de confiance, une désinformation / post-vérité. environnementaux et comportent des risques importants.

o Unrenforcement du pouvoir des grandes plateformes

numériques. Une multiplication des cyberattaques qui exigent de

. . . . renforcer les dispositifs de sécurité et d'adapter les
o Enjeux majeurs pour les collectivités publiques : infrastructures.

% Souveraineté numérique
Les crises sanitaires, climatiques ou géopolitiques mettent

en évidence la vulnérabilité des institutions et rappellent la
% Protection des droits fondamentaux nécessité de renforcer leur capacité de résilience.

<  Malitrise des données et des infrastructures

e
D
©
>

—canton de

% Gouvernance responsable et sécurisée

26




Valérie Ditth

Conseillere d’Etat, Cheffe du Département de I’agriculture,
de la durabilité et du climat et du numérique (DADN)




Nous réalisons notre vision au travers
d'un portefeuille de mesures

mesures prioritaires Le portefeuille de mesures

(dont 21 mesures phares) : est évolutif et pourra intégrer
de nouvelles mesures en
fonction des enjeux futurs

o Rattacheées a notre vision et nos (technologiques, [égaux,
ambitions organisationnels).

o Organisées selon les dépendances
fortes existant entre elles

o Planifiées dans une feuille de route
selon leur date de mise en service

28



Notre feuille de route est ambitieuse
MAIS réaliste

Grace a la mobilisation de toute 'administration cantonale vaudoise

o Des services et des collaborateur-trice-s déja impliqués dans des travaux qui répondent a
leurs besoins et leurs objectifs d'efficacité et d'efficience.

o Un socle technique solide déja mis en ceuvre par la DGNSI.

o Des expertises et compétences internes et externes déja mobilisées pour des solutions
pragmatiqgues exploitant tous les potentiels du numeérigue et de la simplification
administrative.

o De nombreuses réussites déja menées par les services sur lesquelles tous peuvent
capitaliser.

o Une dynamique de collaboration et de changement déja initiée avec des
collaborateur-trice-s travaillant en mode agile.

canton de

o Une gouvernance déja en place pour des prises de décisions fluides et rapides.
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Nous mettons en ceuvre des mesures a
fort impact (valeur et efficience)

Conformité des démarches

Echn,,.wCybersécunté

statistiqu .tu-:-:a:mpuqnernent du thanqemem
S UVErnan ocumentaire
':'_':-r"mun cation ANV
1A usaqeri
' -::urrnulalre de contact

matlons complémentalres
Feedback usagers Stratgqle de relatmn usagers

.. eID Support usagers

S CU|1:UI'E nl'lrne'rlql-lE Numérique Responsable R

pe F‘u ta| partagé
Migration GED : AC‘ULED
AchPT Espace professionnel
Processus support usagers Dél éqation
Once- Dnl',r TRACE
Réseau 1A Dossiers thématigues
Harmonisation des démarches Notifications Socle technique 1A

bl.'n allab-oratio
an
|A métier
Portails fédéraux
Processes de pllotages
Campet nces numarigues : !

Outils collaboratifs Accompagnement des usaqer-ére-ﬂ

Duplication de démarche L ] 8 CATRRE
Plateform es participatives ™
"~ Guichets en ligne Générateur de dérﬁarlcl{e-sn N -

Données de référence Effi{:ienﬂe -

Gouvernance des donneées



MERCI pour votre attention !

Questions ?
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