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Au menu

v’ Bréve introduction sur le développement a I'adolescence

v’ Gestion de I'information
* Les stratégies utilisées par les adolescent.e.s
* Les différences liées au genre et a I'age
* Les effets et méfaits ?

* Les motifs personnels et relationnels

v’ Pour éviter de conclure: quelques pistes

Comment encourager les adolescent.e.s a parler d’eux ? - S. Baudat

Journée des médiateur-trice-s scolaires - 5 avril 2017




Développement a I’'adolescence
Breve introduction

v Adolescence comme période de « transition » caractérisée par des
taches développementales
* La construction identitaire (qui suis-je ?, d’ou est-ce que je viens ?, gu’est-ce
que je vais devenir ?)
* La redéfinition des relations sociales (parents, adultes, pairs)
= Développement de I'indépendance et de 'autonomie

= Développement de l'intimité

Gestion de l'information

(Afifi & Afifi, 2002; Claes & Lannegrand-Willems, 2014)
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3 Gestion de l'information
Stratégies — quel est votre avis ?

v’ Comment les adolescent.e.s gérent-ils les informations relatives

a leur vie (p.ex., activités, amitiés) ?
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Gestion de I'information
Stratégies

DISSIMULATION

e Mensonges
e Secrets

DEVOILEMENT W °® Evitement

e Spontané
e Apres
sollicitation

(Marshall et al., 2005)
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Gestion de lI'information
Dévoilement de routine

v’ Partage volontaire par les adolescent.e.s d’informations relatives a

leurs activités journalieres ou leurs amitiés
v’ Différentes formes: spontané ou aprés questionnement

v' Exemple: « Je préviens mes parents quand je pars quelque part, et le
vendredi des fois quand on sort apres I'école, ben je leur envoie un petit
message pour leur dire ben que je rentre une heure plus tard ou comme

ca. » (Elisa, 15 ans)

(Marshall et al., 2010; Tilton-Weaver & Marshall, 2008)
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Gestion de I'information
Mensonges

v Transmission intentionnelle de fausses informations a autrui dans le

but d’induire de fausses croyances
v Deux catégories: anti-sociaux <-> pro-sociaux

v' Exemple: « Une fois j'ai menti a mes parents pour aller dormir chez mon
petit copain au début parce qu’ils ne savaient pas que j’étais avec lui. Jai

dit que j’allais dormir chez ma meilleure amie. » (Agnes, 17 ans)

(Marshall et al., 2005; Talwar & Crossmann, 2011, Tilton-Weaver & Marshall, 2008)
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N Gestion de l'information
Secrets

v Dissimulation intentionnelle d’informations par une personne (= détenteur)

a une autre personne (=2 cible)
v Réle du confident (pair, membre de la famille, enseignant)

v' Comportements actifs: omission de détails, suppression de la pensée

((;:7

v' Exemple: « Quand j’ai été dormir chez une amie, je dis a mes parents “j’ai été
dormir chez elle, on a mangé, on a regardé un film”. Mais c’est vrai que des
fois, il se passe d’autres trucs genre on va chez la voisine. Et c’est vrai que je ne

raconte pas ces choses-la. » (Elisa, 15 ans)

(Bakken & Brown, 2010; Finkenauer et al., 2005; Finkenauer et al., 2008; Frijns et al., 2005)
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— _ Gestion de I'information
e O - Evitement

v’ Esquive volontaire par le locuteur d’un sujet de discussion précis

v' Comportements actifs: rejet implicite (p.ex., changer de sujet de
discussion) ou explicite (p.ex., refuser de discuter), comportements

non-verbaux (p.ex., raccrocher au téléphone)

v' Exemple: un adolescent dit a son parent « ce n’est pas le meilleur

moment pour en discuter, je voudrais en parler plus tard.»

(Affifi & Guerrero, 2000; Mazur & Ebesu Hubbard, 2004)
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Gestion de l'information
Différences de genre et d’dge

v’ Différences liées au genre

* Les filles se dévoilent plus volontiers que les garcons

* Les garcons dissimulent plus d’informations que les filles

v’ Différences liées a I'age

19 ANS

(Keijsers et al., 2010; Keijsers & Poulin, 2013)
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Gestion de I'information
Effets... et méfaits ?

v’ Partager des informations (<-> les dissimuler de maniére répétitive):
* Facteur protecteur pour I'adaptation psychosociale des adolescent.e.s

* Relation de meilleure qualité entre les adolescent.e.s et leurs parents
Le dévoilement a tout prix ? Pas si simple...

v" Quid des fonctions développementales des stratégies de dissimulation ?

* Développement de I'indépendance et de 'autonomie

* Développement de I'intimité, notamment en partageant les secrets avec

un confident

(Finkenauer et al., 2002; Tilton-Weaver & Marshall, 2008)
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3 Gestion de lI'information
Motifs — quel est votre avis ?

v Pourquoi les adolescent.e.s partagent-ils (ou ne partagent-ils

pas) des informations ?

0t DTS Pavwrsvg Cavituied by King Featuws Syndcate
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Gestion de l'information
Motifs personnels

v" Pragmatiques: conflits, punitions, autorisation de sortie, recherche de
soutien

v’ Relationnels: confiance, omniscience parentale

v' Emotionnels: honte, déception, inquiétudes

Marjorie, 15 ans, a propos de sa consommation d’alcool: « Si j’lui raconte ce
qui se passe, elle va plus me faire confiance. Si je lui cache tout, apres elle va se
demander si elle découvre une fois que j’ai bu sans que je lui aie raconté, elle
va se dire “Ah bah la prochaine fois je vais p’t’étre pas la laisser sortir parce

qu’elle va p’t’étre recommencer”. »

(Bakken & Brown, 2010; Marshall et al., 2005)
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Gestion de l'information
Motifs personnels

v’ Liés aux sujets de discussion
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(Smetana et al., 2006)
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Gestion de lI'information
Motifs relationnels

v’ Comment peut-on encourager les adolescent.e.s a partager des

informations ?
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Gestion de lI'information
Motifs relationnels

v" Solliciter les informations:
* Peut amener a plus de dévoilement

e ... mais également a plus de dissimulation si percu comme intrusif !

Style de communication ?

4/\>

Soutien a 'autonomie Controlant
Prise en compte du point de vue de Pratiques intrusives: forcer 'adolescent.e a
I'enfant; explication donnée si choix limité; agir/penser de fagcon particuliére (p.ex.,
reconnaissance des sentiments de l'enfant menaces de punitions, culpabilité)
v v
# Mensonges Mensonges

(Hawk et al., 2008; Keijsers & Laird, 2014, Baudat et al., 2017b)
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Gestion de lI'information
Motifs relationnels

v' Aménager un climat relationnel favorable au dévoilement

* Se montrer chaleureux et soutenir @motionnellement I'enfant (p.ex., étre

a I'écoute de ses besoins, de ses sentiments);

* Entretenir une relation de bonne qualité (communication ouverte,

confiance);

» Réagir positivement au partage d’informations, en cherchant a

comprendre les ressentis de I'enfant et en se montrant chaleureux

(Smetana et al., 2006; Tilton-Weaver et al., 2010)
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Gestion de I'information
| S Motifs relationnels
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(Faber & Mazlish, 2014, p.32)
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Gestion de I'information
(/ ———~{ Motifs relationnels

Arrd e, ?u'rl?..f Uob\:
1€ read Mrewrewse

TS e wo
tteatwre Il palas’
)
Son temps q curier
el dautres 4vs

Décrivez les
Oul=S, My S :v.;&:a.f penSéeS Et Ies
2, répeias que geare 3% fersane aue sentiments

N L ' .
céiqr ma D Q. e YeuX Comm
. - { ~ s am

(Faber & Mazlish, 2014, p.33)
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Pour éviter de conclure...

v Gestion de I'information: un processus dynamique

v’ Les adolescent.e.s choisissent de transmettre (ou de dissimuler) des

informations pour des raisons personnelles
v’ Les parents et adultes peuvent encourager le partage d’informations
par les adolescent.e.s:
* S’intéresser a leurs activités ou a leurs amitiés, sans se montrer intrusif

* Instaurer un climat chaleureux et de confiance favorisant le dialogue
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Merci de votre attention !

Contact et infos

Sophie.Baudat@unil.ch

www.unisciences.ch/SophieBaudat

n www.facebook.com/psyadol
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