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Petits poissons, gros poissons, 
un seul et même traitement.
Un tarif forfaitaire sur 
les transactions boursières 
jusqu’à 100’000 francs. 
CHF 40.– sur Internet 
CHF 100.– par téléphone.
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Le canton de Vaud accueille un nombre croissant de 
fêtes, foires, festivals, compétitions sportives qui attirent 
des milliers, voire des centaines de milliers de personnes. 
Cela témoigne du dynamisme et de la qualité de vie re-
marquables dont nous bénéficions.

 
Cette année, pour ne citer qu’elle, la Fête des Vignerons 
a drainé près d’un million de visiteurs à Vevey pendant 
trois semaines. 2020 ne sera d’ailleurs pas en reste. Les 
Jeux Olympiques d’hiver de la jeunesse aux quatre coins 
du Pays de Vaud, des matches à Lausanne comptant 
pour le championnat du monde de hockey sur glace et le 
championnat du monde de cyclisme entre Aigle et Martigny 
se profilent déjà à l’horizon.

 
Or, comme ce fut le cas à Vevey, autorités locales et 
cantonales ont et vont continuer d’assumer le bon dé-
roulement de ces événements majeurs avec un profes-
sionnalisme que je salue. Mais cela ne se fait pas en un 
claquement de doigt : le travail de planification, de mise 
en place de dispositifs adaptés à chaque contexte spéci-
fique, commence des mois avant la tenue des événements.

 
Police cantonale, polices communales et intercommu-
nales, Service de la sécurité civile et militaire et en par-
ticulier les organisations de protection civile, services 
sanitaires, ou encore l’armée contribuent aux disposi-
tifs mis en place. L’Etat-major de conduite (EMCC) gère 

pour sa part les opérations et coordonne l’action de 
l’ensemble des partenaires impliqués. Le succès de cette 
coordination tient avant tout à un engagement résolu à 
assurer la sécurité nécessaire, tout en proposant des dis-
positifs cohérents, agiles et calibrés.

 
Ce numéro spécial de Polcant Info se présente alors 
comme un mémento pour les communes et les organi-
sateurs désireux de se lancer dans une telle aventure. Ils 
trouveront, au fil des pages, tous les bons réflexes à avoir 
pour organiser sur le plan sécuritaire une grande mani-
festation.

 
En conclusion, au nom du Conseil d’Etat et en tant que 
responsable de la sécurité publique du canton, je remer-
cie les femmes et les hommes, les organisations privées 
et les collectivités publiques, les institutions et les auto-
rités sans qui des événements d’une telle envergure ne 
pourraient pas avoir lieu.

 
Travaillant certes dans l’ombre, avant, pendant et après 
ces petits et grands raouts, toutes et tous incarnent l’ex-
cellence du canton de Vaud au service du bien-être et de 
la sécurité de nos concitoyennes et concitoyens.

Béatrice Métraux
Cheffe du Département des institutions  

et de la sécurité

Assurer la  
sécurité lors de  
manifestations  
publiques
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d’un grand 
événement,  
double défi pour  
l’organisateur
et les autorités

 
Le numéro spécial de Polcant info que vous tenez entre vos mains traite de 
l’organisation de grands événements à l’image de ceux que notre canton a 
accueillis l’été passé.

 
Il a été conçu comme une aide à la décision ou un mode d’emploi pour les 
communes et les organisateurs désireux – parfois contraints – de se lancer 
dans une telle aventure.

 
Nous sommes en effet bien conscients des nombreux obstacles, notamment 
administratifs et financiers, qui se présentent sur la route des organisateurs et 
nous pensons que nous devons aussi  jouer un rôle de facilitateurs pour leur 
permettre de mener à bien leurs projets dans la sérénité. Nos gérants de sécu-
rité, répartis dans tout le canton, sont d’ailleurs rompus à cet exercice.

 
Le contenu de ce numéro a aussi pour but de démontrer que pour la police et 
ses partenaires dits « feux bleus », ce n’est jamais une sinécure que de devoir 
gérer la sécurité d’une manifestation de grande ampleur. Nous avons l’espoir 
qu’en expliquant quelques enjeux sécuritaires, certaines attentes que nous 
exprimons à l’endroit des organisateurs puissent être mieux comprises et ac-
ceptées.  

 
Cela dit, un corps tel que le nôtre trouve aussi son compte à relever les dé-
fis que représente la mise sur pied de manifestations de grande envergure. 
Celles-ci nous permettent en particulier de sortir de notre travail quotidien et 
d’aller au contact avec la population dans un contexte parfois plus détendu 
et festif que ne l’offre la vie quotidienne du policier et cela n’est pas à négliger.

Jacques Antenen
Commandant de la Police cantonale
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Dès qu’un événement est annoncé sur le portail cantonal 
des manifestations (POCAMA, voir p. 17), il est analysé par 
un gérant de sécurité qui émet des recommandations 
quant à ses aspects sécuritaires. La commune qui reçoit 
ce rapport et ceux de tous les autres services de l’état 
concernés, synthétise les informations dans un document 
qu’elle remet ensuite à l’organisateur. 

 
L’analyse sécuritaire est gratuite, elle ne dégage pas 
l’organisateur de la responsabilité de sa manifestation, 
mais elle lui offre le point de vue aiguisé de professionnels 
spécialement formés. L’équipe d’Olivia Cutruzzolà, officière 
spécialisée et cheffe de la section Prévention criminelle et 
Relations avec les citoyens de la Police cantonale vaudoise, 
procède généralement à distance, sur la base des infor-
mations à disposition sur le POCAMA. Il lui arrive toute-
fois de se déplacer pour étudier les lieux plus en détail. 
Outre la configuration du site accueillant la manifestation, 
l’analyse sécuritaire prend en compte des aspects aussi 
variés que le type d’artistes figurant au programme et le 
public qu’ils drainent, les infrastructures mises sur pied, le 
service de sécurité engagé, etc. 

Une  
précieuse  
expertise

 
Olivia Cutruzzolà explique : « Notre travail vise à ce que 
l’événement organisé se déroule dans les meilleures 
conditions pour le public, les organisateurs et les autorités. 
Grâce à l’analyse sécuritaire, nous sommes en mesure de 
communiquer à nos collègues du terrain des informations 
qui leur permettront de s’organiser de manière optimale 
pendant la manifestation. Cela permet une économie de 
moyens puisqu’ils pourront anticiper et mettre les forces 
au bon endroit et au bon moment si cela s’avère nécessaire».

 
Les gérants de sécurité se rendent parfois sur place pour 
voir comment se déroule l’événement qu’ils ont analysé 
en amont. Olivia Cutruzzolà précise : « Bien sûr, nous 
nous assurons que les recommandations émises ont été 
respectées, mais c’est aussi un travail de relations pu-
bliques et c’est toujours agréable de rencontrer les orga-
nisateurs ». 

Ils sont cinq et œuvrent au sein de la Police 
cantonale en tant que gérants de sécurité. 
L’une de leurs missions : porter leur regard 
expert sur les manifestations annoncées 
dans le canton afin que les mesures de 
sécurité adéquates soient prises. 

Analyses sécuritaires
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précieuse  
expertise

 

 

Référence auprès des communes

Quelques exemples

Les gérants de sécurité de la Police cantonale vaudoise sont aussi les interlocuteurs 
privilégiés des communes. Ils répondent à leurs interrogations en matière de 
sécurité, notamment en cas de doutes sur l’exactitude des informations fournies 
par les organisateurs.

Pour l’octroi des autorisations, les communes s’appuient sur les conseils des 
gérants de sécurité qui peuvent être :

— Engager une entreprise de sécurité privée et accréditée

— Sécuriser le parking et le flux entre celui-ci et la manifestation

— Disposer les infrastructures en fonction du nombre de visiteurs  
    et du type d’événement

« Notre travail vise à ce que 
l’événement organisé se  
déroule dans les meilleures  
conditions pour le public, les  
organisateurs et les autorités ».

Olivia Cutruzzolà



+ 20.-=+
Liste des restaurants ( dès le 15.11.2019 )              sous www.pintesouvertes.ch

Réservez ces dates !

Nocturne
17h-9h
+ dimanche et jours fériés
25.-/mois (min. 1 année)
40.-/mois (min. 3 mois) 

24/24h
sauf le samedi de 8h à 18h 
250.-/mois

Permanent
300.-/mois

Tél. 021 312 12 27  
www.parking-riponne.ch 



POLCANT INFO | HORS-SÉRIE 201911

+ 20.-=+
Liste des restaurants ( dès le 15.11.2019 )              sous www.pintesouvertes.ch

Réservez ces dates !

 
Conférence de Bildelberg 2019, inauguration du CIO, 100e anniversaire de la 
Fédération Vaudoise des Jeunesses Campagnardes, Fêtes des Vignerons, 
sans oublier la Fête nationale, les rencontres diplomatiques, les visites d’Etat 
et les festivals phares que sont le Montreux Jazz et le Paléo, ceci tout en ga-
rantissant la vie usuelle du canton. L’été a été riche en événements majeurs !

 
Si l’accueil de telles manifestations est une immense fierté pour le canton et 
une véritable plus-value pour son rayonnement, cela ne va pas sans un so-
lide travail d’anticipation et de planification de la part de la Police cantonale 
ainsi qu’un engagement de tout son personnel. Une gestion extrêmement fine 
a été nécessaire pour permettre aux publics, aux personnalités mais aussi à 
la population locale de bénéficier du meilleur service sécuritaire possible. Le 
capitaine Marc Bardet, chef du Centre opérations et planification gendarme-
rie (COP) et chef de l’état-major ad hoc lors de la préparation de ces événe-
ments, nous livre les grandes étapes de cette organisation. 

Les  
dessous  
de l’été 2019
De mai à septembre, la Police cantonale a dû 
faire face à un cumul inédit de manifestations 
de grande envergure. Zoom sur un effort 
commun et hors norme.

Organisation et planification



12 POLCANT INFO | HORS-SÉRIE 2019

 

 

Le commandement de la Police cantonale vaudoise 
confie à la hiérarchie de la gendarmerie la vue 
d’ensemble et la gestion de ces engagements.

Le colonel Gorka, commandant de la gendarmerie, 
entouré de plusieurs officiers, procède à une 
appréhension globale. Une évaluation met en 
lumière les impacts pour l’organisation policière 
du canton.

La supervision de chaque étape à venir est placée 
sous la conduite et la responsabilité directe du 
colonel Gorka, chef des opérations. Il échange en 
permanence avec le chef de la police de sûreté. 
Les officiers opérationnels de la Police cantonale 
vaudoise et des corps communaux participent 
aux différents processus.

Des mesures d’urgence sont prises : 

— réduction des plages de vacances des colla-
borateurs afin de pouvoir honorer les milliers de 
nouveaux créneaux nécessaires au bon déroule-
ment des événements de l’été et de garantir à tous 
pauses et repos.

— contact avec tous les commandants des 
polices communales vaudoises en vue d’une 
étroite collaboration par la mise en place du 
concept « Concorde » qui coordonne, pendant 
cette période chargée, l’ensemble des moyens 
des polices du canton et gère les opportunités de 
rationalisation des mobilisations et réquisitions, 
par la mutualisation des ressources en personnel 
notamment.

2.

3.

2019

2017

1.

Coordination avec  
les partenaires

Planification 
de détails

Prise de mesures 
d’urgence

Tout commence par la détection, dès 2017, d’un grand 
nombre de sollicitations sur une courte période via, 
entre autres, la Direction du renseignement et le portail 
POCAMA (voir p. 17).

7

6

3



 

 

 

 

Au terme de l’appréhension de l’événement qui 
leur a été confié, les chefs d’engagement trans-
mettent leurs besoins respectifs au COP. Ce dernier 
analyse, standardise et compile les propositions 
de dispositifs. Grâce à une vision désormais globale 
et fine du problème « été 2019 », le COP, par la
Cellule Planification des engagements majeurs 
gendarmerie & GMO (CEMaG) et la Cellule Pla-
nifications et mobilisations (Planimob), détecte 
et suggère des mutualisations en ressources et 
moyens. En conséquence, les effectifs sont mobi-
lisés au plus juste et la réduction des plages de 
vacances peut être assouplie afin de libérer du 
personnel. 

Travail de planifications avec les partenaires 
institutionnels (feux bleus, Police des transports, 
gardes-frontières, Protection civile, armée, ECA, 
pompiers, Direction générale de la santé, Etat-
major cantonal de conduite [EMCC], Direction 
générale de la mobilité et des routes, etc.) pour 
une rationalisation des tâches et appuis. Le 
Conseil d’Etat étudie les spécificités de chacun 
des événements. Il décide notamment de confier 
la coordination sécuritaire de la Fête des Vignerons 
à l’EMCC (voir p. 29). 

En marge des manifestations, il est primordial que 
la police assure la qualité de ses services habituels 
aux citoyens, en tout temps et sur l’ensemble du 
pays de Vaud. La population ne doit pas être pré-
téritée par la recrudescence des sollicitations due 
aux événements majeurs de l’été et le surcroît de 
mobilisations qu’ils entraînent.

Entrée dans la phase de planification de détail et 
dissection du problème global par le COP qui fait 
valider par le commandant de la gendarmerie, chef 
des opérations, la désignation d’un chef d’engage-
ment par événement. 

2019

2017

5.

6.

7.

4.

Déroulement sans accrocs  
des événements majeurs  
& sécurité assurée dans le canton

Communication  
des besoins &  
organisation  
des ressources

Appréhension globale  
par le commandement

Détection des événements 
à venir

7

5

4

2

1



Business PME, des 
services à la carte !
La solution internet et téléphonie  
pour les professionnels 

  Services internet à    
 très haute disponibilité

 Téléphonie avancée  
 IP Centrex ou SIP Trunk

 Téléphonie mobile   
 pour entreprise

 net+ Fon 4 business! 
 Zone Wi-Fi

Passez  
au 100%  

local !

0848 530 540  
business.netplus.ch

Distribué par

Polcant_Juillet_2019_210x290_PROD.indd   1 13.08.19   13:43



POLCANT INFO | HORS-SÉRIE 201915

 
Une absence de loi cantonale sur 
les manifestations synonyme de 
flexibilité

A défaut de loi régissant les mani-
festations, il existe des bases légales 
fixant un cadre à faire respecter (Code 
des Obligations [CO], Loi sur la Circu-
lation routière [LCR], Loi sur la Faune 
[LFaune], Loi sur la Santé Publique 
[LSP], etc.). « A la Cellule manifesta-
tions, nous sommes d’avis que cette 
absence de loi peut être un avantage 
car elle nous laisse la liberté d’appré-
cier la situation », précise l’adjudant 
Paillard. « Nous faisons appel au bon 
sens et avons la possibilité de nous 
montrer plus flexibles tout en respec-
tant le cadre légal, ce qui nous permet 
souvent de trouver une solution aux 
problèmes ».

Business PME, des 
services à la carte !
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pour les professionnels 
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On compte pas moins de 5’000 manifestations par an-
née dans le pays de Vaud (hors commune de Lausanne). 
Parmi ces événements, environ 40 % exigent l’implication 
de la Cellule manifestations composée d’une secrétaire 
et de trois gendarmes. Faire respecter les bases légales, 
délivrer les autorisations et s’assurer que toutes les me-
sures de sécurité sont prises sont quelques-unes de ses 
missions. La gestion du POCAMA, le Portail Cantonal des 
Manifestations (voir p. 17), fait aussi partie de ses attribu-
tions. 

Chacun des trois policiers de la cellule étant spécia-
lisé dans un domaine (respectivement les manifestations 
sportives, nautiques ou se déroulant sur la voie publique), 
les organisateurs traitent toujours avec le même réfé-
rent. « Nous sommes au service de l’organisateur ainsi 

Convivialité  
& flexibilité
Montreux Jazz Festival, Tour de Romandie, 
Air14 Payerne : les murs de la Cellule 
manifestations sont constellés d’affiches 
témoignant du grand nombre d’événements 
traités par l’entité.

Cellule manifestations

qu’un lien avec les autorités communales et de l’Etat. Par 
conséquent, le contact avec les organisateurs est pour 
nous très important, c’est une relation qui se construit sur 
le long terme », déclare l’adjudant Sylvain Paillard, chef 
de la cellule. Les collaborateurs conseillent les organisa-
teurs et les appuient dans leurs démarches, notamment 
lors de séances de préparation.

Certaines manifestations font l’objet d’inspections sur 
le terrain. Les gendarmes contrôlent les déviations de 
trafic, le parcage, les accès prévus pour les secours et 
le respect des conditions particulières définies dans les 
autorisations. Si ces visites permettent de corriger des 
éléments si nécessaire, elles sont aussi appréciées des 
organisateurs puisqu’elles donnent du sens au travail 
préparatoire effectué en amont par leurs soins.



Nous nous réjouissons de votre visite ...
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Rien de plus simple:

Sunrise Shop Lausanne l’Ale
Rue de l’Ale 38 
1003 Lausanne

Horaires d’ouverture
Lu – ve 9 h 00 – 18 h 30
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Lausanne Haldimand
Rue Haldimand 20 
1003 Lausanne 

Horaires d’ouverture
Lu – ve 9 h 00 – 18 h 30
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Lausanne St-François
Rue St-François 8 
1003 Lausanne

Horaires d’ouverture
Lu – ve 9 h 00 – 18 h 30
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Lausanne Gare
Place de la Gare 2 
1003 Lausanne

Horaires d’ouverture
Lu – ve 9 h 00 – 18 h 30
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Romanel
En Félezin 
Centre commercial Migros Romanel 
1032 Romanel-sur-Lausanne

Horaires d’ouverture
Lu – ve 8 h 30 – 19 h 00
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Yverdon
Rue du Lac 35 
1400 Yverdon-les-Bains 

Horaires d’ouverture
Lu – ve 9 h 00 – 18 h 30
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Renens
Centre Métropole Migros 
Rue de la Mèbre 9 
1020 Renens

Horaires d’ouverture
Lu – ve 8 h 00 – 19 h 00
Sa 8 h 00 – 17 h 00

Sunrise Shop Vevey
Avenue du Général-Guisan 4 
1800 Vevey

Horaires d’ouverture
Lu – ve 9 h 00 – 18 h 30
Sa 9 h 00 – 17 h 00

Justificatif
Apporter un badge du personnel, 
un certificat de travail ou une 
fiche de salaire avec une carte 
d’identité ou un passeport.

Sunrise Shop Nyon
Rue de la Gare 41 
1260 Nyon

Horaires d’ouverture
Lu – je 8 h 30 – 18 h 30
Ve 8 h 30 – 20 h 00
Sa 8 h 00 – 17 h 00

LOW_168391_Medinex_press_insertion_A5hoch_F   1 26.09.19   10:54
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Vous mettez sur pied un loto, un concert, une activité sur 
un plan d’eau, une course cycliste ou une conférence ? 
Tout comme bon nombre d’événements, ces manifes-
tations doivent être annoncées à la commune concer-
née. Selon leur nature et le milieu dans lequel elles se 
déroulent, elles font l’objet de demandes d’autorisations 
supplémentaires auprès des services de l’Etat (Police 
cantonale du commerce, Direction générale de l’environ-
nement, Direction générale de la santé, etc.). Si la tâche 
peut paraître laborieuse de prime abord, c’est sans 
compter sur le POCAMA qui accompagne pas à pas les 
organisateurs dans leurs démarches.

 
Au sein de la Cellule manifestations de la Police cantonale 
vaudoise, Muriel Meylan est la cheville ouvrière du gui-
chet virtuel. Entre autres tâches, elle assure le suivi des 
demandes et effectue la maintenance de la plateforme. 
Elle précise : « Le POCAMA facilite grandement le travail 
d’organisation d’événements. Avant sa mise en ligne en 

Le guichet  
virtuel au  
service des
organisateurs de 
manifestations
Outil précieux dans le processus de mise sur 
pied d’un événement, le Portail Cantonal des 
Manifestations (POCAMA) est une mine d’or 
d’informations.

POCAMA

2011, il était de rigueur de contacter communes et ser-
vices de l’Etat individuellement afin d’obtenir leur aval. 
Une procédure longue et compliquée pour les organi-
sateurs ! ».

Avec le POCAMA, les demandes d’autorisations sont 
traitées successivement par la ou les communes impli-
quées et les éventuels services cantonaux concernés. Au 
terme du processus, la Cellule manifestations délivre une 
synthèse des autorisations ainsi que les préavis commu-
naux qui seront remis à l’organisateur par la commune 
principale.

Mais le POCAMA est bien plus qu’un questionnaire ex-
haustif permettant de délivrer l’autorisation de la tenue 
d’une manifestation. Le portail regorge de renseignements : 
bases légales, conseils pratiques, recommandations de 
prévention et informations visant entre autres à anticiper 
le budget font partie intégrante de l’outil en ligne.

polvd.info/pocama



NOUS AIMONS 
CE QUI EST BON 
ET  LOCAL.

Pour vos cadeaux d’entreprise,
produits gourmands assemblés 
selon vos souhaits

sur demande à FOOBY 
Lausanne Bel-Air - 021 213 89 90
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GOLD

ACHAT
& VENTE
OR, ARGENT
INVESTISSEMENT
PLACEMENT
STOCKAGE
TRADING
CONSEILS

GOLD-SERVICE.COM

Grand Rue 6  
1110 Morges  
Tél. 021 802 34 77

Rue du Petit-Chêne 27 
1003 Lausanne

Tél. 021 320 10 50

Notre large spectre d’activités englobe le 
courtage, l’optimisation et la gestion de 

portefeuilles d’assurances toutes branches 
et les financements hypothécaires.

Un conseil complet en gestion des risques 
procure à nos clients une sécurité élevée 
à un prix économiquement supportable.

Vesta Conseils SA

Avenue de Longemalle 21A

1020 Renens

021 637 31 11

info@vesta.swiss

www.vesta.swiss

Vesta Conseils SA

Avenue de Longemalle 21A

1020 Renens

021 637 31 11

info@vesta.swiss

www.vesta.swiss

Vesta Conseils SA

Avenue de Longemalle 21A

1020 Renens

021 637 31 11

info@vesta.swiss

www.vesta.swiss

Vesta Conseils est une société  
de courtage en assurances  
totalement indépendante.
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Le questionnaire peut 
être complété en plusieurs  

fois et réutilisé d’une année  
à l’autre

La demande doit être soumise 
au plus tard trois mois avant  

la manifestation en fonctions 
de ses spécificités 

Les événements caritatifs 
ou d’utilité publique sont 

exempts de l’émolument qui 
varie entre CHF 60.-  

et CHF 120.-
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Pour de plus amples informations: 
www.acs.ch et info@acs.ch

Une contribution importante à la sécurité des enfants:  
grâce à l’engagement commun de la police et de 
l’ACS dans le domaine de la prévention routière, 
les accidents de circulation impliquant des 
enfants sont de moins en moins nombreux. 
L’éducation routière dispensée par la  
police dans les écoles dans le cadre 
du programme «Merle blanc» 
joue un rôle essentiel  
à ce niveau. 

Pour que les enfants se déplacent dans  
la circulation en toute sécurité
Collaboration efficace entre la Gendarmerie vaudoise et l’ACS

47892_ACS_Inserat_Kindersicherheit_FR.indd   1 18.09.19   15:26
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Une formation ouverte à tous

Qu’est-ce qu’une foule et quels sont les risques qui y sont 
liés ? En quoi les caractéristiques d’un public influencent-elles 
la planification de la sécurité d’un événement ? Comment 
construit-on l’organigramme d’un service de sécurité ?
Autant de questions auxquelles répond le séminaire ISSUE 
intitulé « Comment gérer un dispositif Accueil et Sécurité 
événementiel ». 
Dispensé par Pascal Viot, le cours aborde en deux jours six 
thématiques clés pour comprendre les enjeux de la mise sur 
pied d’un projet sécurité, de sa planification à sa conception. 
De quoi permettre à toute personne impliquée dans l’organi-
sation d’une manifestation, qu’elle soit néophyte ou non, de 
mieux appréhender la complexité d’un tel exercice.
          www.issue.ch

Pascal Viot fait figure d’expert en sécurité dans le pay-
sage événementiel et académique helvétique puisqu’il 
cumule les casquettes de Coordinateur du département 
Accueil et Sécurité au Paléo Festival depuis 2006 et de 
chercheur au Laboratoire de Sociologie Urbaine à l’EPFL. 
Celui qui est aussi le fondateur de l’Institut Suisse de Sé-
curité Urbaine et Evénementielle (iSSUE) insiste : « Au sein 
d’une manifestation, la sécurité est un service comme les 
autres. Il vise à offrir la meilleure expérience possible aux 
visiteurs dans une logique d’accueil. Une trop longue file 
d’attente, par exemple, est dommageable en matière de 
confort et de sécurité du public. C’est la raison pour la-
quelle la signalétique et l’optimisation du flux de la foule 
relèvent d’un concept global de sécurité ». 

L’expert souligne en outre qu’il est primordial de ne 
pas se contenter de déléguer la sécurité à une société 
de service d’ordre mandatée. Un référent sécurité intégré 
à la structure d’organisation doit être désigné pour pou-
voir se positionner par rapport aux différents partenaires 
de la sécurisation de l’événement (service d’ordre, feux 
bleus, etc.).

Enfin, une organisation méticuleuse est essentielle. 
« Une erreur fréquente est de considérer la sécurité uni-
quement comme une réponse à un imprévu. Il s’agit au 
contraire d’être dans l’anticipation et la planification. 
Les protocoles et procédures définis à l’avance doivent 
repousser au maximum le moment où l’on est contraint 
d’improviser». Toutefois, Pascal Viot concède : « Il faut 
accepter qu’en cas d’urgence, le temps pour prendre 
une décision soit très court et la situation pleine d’incer-
titudes. Il convient alors de capitaliser sur une bonne 
formation et une solide expérience pour définir la bonne 
stratégie ! ».

Au-delà d’un  
service d’ordre
Lors d’une manifestation, la sécurité ne se 
limite pas au contrôle d’accès, à des fouilles à 
l’entrée et à des patrouilles sur le terrain. C’est 
un concept global qui exige une excellente 
vision d’ensemble et une bonne dose 
d’anticipation.

Concept global de sécurité

Une nouvelle vision de la vieMonture
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LA QUALITÉ FRAPPE FORT.

LES MEILLEURS PRIX 
   POUR TOUTES

VOS FÊTES.

BU
SI
N
ES

S

AVEC LA CARTE BUSINESS SUR DEMANDE À NOTRE RÉCEPTION

Groupe Mutuel 
Entreprise®

Assurance-accidents, 
assurance indemnité 
journalière, prévoyance 
professionnelle et 
assurance-maladie 
complémentaire

Santé®

Vie®

Patrimoine®

Entreprise®

08:50
Vous souhaitez bénéficier
des compétences d’un spécialiste.

Là maintenant,
le Groupe Mutuel met au service 
de votre entreprise un savoir-faire 
de haut niveau pour l’ensemble 
des assurances de votre personnel.
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Les images de l’attaque au camion bélier de Nice  
le 14 juillet 2016 ou celle de Stockholm en été 2018 sont 
encore dans les mémoires. La survenue de ces atten-
tats low cost qui transforment des objets du quotidien en 
armes mortelles fait partie des menaces qui entraînent, 
pour certaines manifestations d’envergure, la nécessité 
d’adapter les dispositifs sécuritaires. 

 
Les organisateurs sont tenus de développer un concept de 
sécurité et portent l’entière responsabilité de la sécurisa-
tion du périmètre de leur événement. « Cela ne signifie pas 
pour autant que les pouvoirs publics restent les bras croi-
sés. Organisateurs de manifestations attirant les foules 
et police travaillent de manière coordonnée en évaluant, 
chacun, les dangers susceptibles de surgir. La police four-
nira également des conseils pratiques », note Jean-Chris-
tophe Sauterel, directeur prévention et communication. 
La vigilance est de mise et l’anticipation le maître mot. 
 
La sécurité des personnes au sens large englobe aussi 
les aspects sanitaires, la protection et la défense incen-
die, l’ordre public, etc. Des prescriptions et indications 
complémentaires par rapport à ces questions sont dis-
ponibles sur le Portail Cantonal des Manifestations (voir 
p. 17).

Consultez le  
vade-mecum 
Mettre sur pied un événement ne s’improvise 
pas et la sécurité des visiteurs compte 
évidemment parmi les paramètres qu’il est 
indispensable de maîtriser. Afin de fournir 
aux organisateurs un outil en la matière, la 
Police cantonale a concocté un vade-mecum 
de 2 pages librement téléchargeable.

polvd.info/vademecum
Pour parer aux risques de véhicules bélier, le Paléo Festival  
a disposé des arbres plantés dans de lourds pots (1,6 tonnes 
chacun) sur sa routes d’accès.

Sécurité des personnes
— Messages de vigilance et d’évacuation du site
— Obstacles physiques (barrières, grillages, chicanes, etc.)
— Contrôle des accès par des professionnels 
— Vidéo surveillance
— Coordination depuis un poste de sécurité 

Exemple de mesures pouvant être  
envisagées pour sécuriser un événement :



Next Communication SA — Chemin de Budron A12 — Le Mont-sur-Lausanne 

Une création tirée du néant. 
Imaginer ou construire un concept neuf, associer des idées puis, rassurer  

un instant quand l’intelligence s’amuse.  
Pesant le pour et le contre, alternant la joie et la souffrance, souvent inquiet. 

Testez-nous !

 www.nextcomm.ch 

Vente au détail  
à la propriété, 
ainsi que pour tous  
vos événements
Cave de la Crausaz 
Féchy AOC La Côte

Bettems frères S.A.
Chemin de la Crausaz 3 · 1173 Féchy
cavedelacrausaz.ch · 021 808 53 54

Delacrétaz • Duc
Ch. de la Chercotte 61 Ch. de l’Islettaz / Bâtiment A
1072 Forel (Lavaux) 1305 Penthalaz

Tél. 021 620 08 40 Fax 021 620 08 50
info@rlj.ch www.rlj.ch

Bureau d’ingénieurs civils

• Collecteurs EU/EC, eau potable, réseaux

• Aménagements routiers, trottoirs

• Planification, gestion, management

• Structures porteuses, ouvrages d’art

• Surélévation, transformation, assainissement

• Expertises, concours
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Un réseau de  
partenaires

étatiques 
Course cycliste, loto ou carnaval : en fonction de 

leurs spécificités, les manifestations sont susceptibles 
d’impliquer une constellation de services de l’Etat. 

Petit tour d’horizon non exhaustif.

Police cantonale  
du commerce (PCC)

Service des 
automobiles 
et de la  
navigation  
(SAN)

 
Les ventes aux enchères, loteries (chaîne de billets ou billets à gratter) 
et, depuis janvier de cette année, lotos avec gains en espèce sont 
contrôlés par la PCC. 
C’est cette dernière qui examine au préalable les demandes, requiert 
des pièces complémentaires s’il y a lieu et délivre les autorisations. 
L’émolument perçu pour l’établissement de l’autorisation va de  
CHF 80.– pour les ventes aux enchères à CHF 100.– pour les lotos et 
loteries. A noter qu’il est indispensable que les dossiers parviennent 
à la PCC au moins 30 jours avant la tenue de la manifestation. 
Seules les loteries mises sur pied à des fins d’utilité publique ou de 
bienfaisance sont autorisées. Ainsi, les partis politiques, pour ne 
donner que cet exemple, ne peuvent en organiser.  
Dans le paysage des ventes aux enchères, celles qui impliquent des 
voitures d’occasion sont les plus complexes d’un point de vue administra-
tif. Une liste complète doit être établie au préalable. Elle doit contenir 
l’inventaire des véhicules ainsi que le nom des propriétaires et la 
copie du permis de circulation de chaque voiture. 

 
Le SAN intervient parfois dans le cadre des brandons de Payerne et de Moudon. En 
effet, pas question pour certains chars des carnavals de s’élancer sans qu’un collabora-
teur dépêché sur place ait au préalable procédé à leur expertise. Il arrive également 
au SAN de délivrer des dérogations spéciales au secteur de la navigation.  
Cela a été le cas à l’occasion de la Fête des Vignerons lorsque la Vaudoise, barque 
classée monument historique depuis cinquante ans, a souhaité transporter un 
nombre de passagers plus important que celui que la réglementation l’autorise à 
accueillir.
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IMMOBILIER NE RIME  
PAS AVEC IMMOBILITÉ
VOUS SOUHAITEZ LOUER, VENDRE,  
VALORISER OU INVESTIR?

Consultez-nous.
Vous cherchez ou 
possédez un bien, nous 
connaissons le marché.

 www.vpi-sa.ch
 + 41 21 623 30 30



 
Chaque année, les manifestations d’envergure qui 
proposent de la restauration telles que le Paléo Festival 
et le Montreux Jazz Festival font l’objet de contrôles des 
denrées alimentaires. Les événements plus petits ne 
sont toutefois pas en reste et sont aussi susceptibles de 
recevoir la visite inopinée de collaborateurs de l’Office 
de la consommation. 
Sur place, les experts s’assurent non seulement que les 
aliments au menu sont propres à la consommation, ils se 
penchent également par exemple sur les bonnes pra-
tiques d’hygiène et de fabrication, l’origine des produits 
utilisés et le respect de la chaîne du froid. 
Les contrôles officiels ne dispensent pas les respon-
sables de la restauration de procéder à un autocontrôle 
rigoureux. La traçabilité des aliments, leur stockage 
(température, emballage, etc.) ainsi que l’heure ou la 
date limite jusqu’à laquelle la nourriture peut être vendue 
doivent impérativement être vérifiés à l’interne. Outil 
précieux, un guide des bonnes pratiques dans l’hôtel-
lerie et la restauration permet aux organisateurs et aux 
exploitants des manifestations d’acquérir des connais-
sances indispensables dans le domaine de la législation 
sur les denrées alimentaires et l’hygiène.

Denrées 
alimentaires 
et objets usuels

Inspection  
cantonale  
des forêts

Bureau sanitaire  
des manifestations (BUSAMA)

 
Les forêts représentent un tiers du territoire vaudois. Autant dire que 
l’Inspection cantonale des forêts, entité de la Direction générale de 
l’environnement, a de quoi faire ! Sa mission quand elle examine les 
manifestations qui lui sont soumises ? S’assurer que les milieux naturels 
accueillant des événements ne s’en trouvent pas altérés. Ce sont les 
législations forestières et de protection de la nature fédérales et canto-
nales qui fixent le cadre à respecter. 
Il arrive que les manifestations soient acceptées sous réserve d’adap-
tations. Un changement de date permettra ainsi d’éviter la période 
sensible du printemps qui rime avec mises bas et nichées. Et la modifi-
cation du parcours d’une course, par exemple, sauvegardera le milieu 
naturel et les espèces protégées. 
Mais le travail de l’inspection des forêts ne se concentre pas seulement 
sur la conservation des forêts et de la nature. Il vise aussi à assurer la 
sécurité des personnes participant aux manifestations. Avalanches et 
chutes de pierres figurent parmi les dangers potentiels à écarter, tout 
comme la présence en forêt en cas de fortes intempéries et de vent.

 
Un nombre toujours plus important de manifestations 
ont lieu dans le canton de Vaud, et ce principale-
ment en été. Ces événements engendrent parfois des 
blessures ou des problèmes médicaux qui peuvent 
contribuer à charger le dispositif des urgences pré-
hospitalières et les hôpitaux. Depuis 2008, la loi sur la 
santé publique impose à toute manifestation com-
portant un risque sanitaire de prendre des mesures 
afin de pouvoir garantir la sécurité médico-sanitaire 
de manière autonome. Le but est d’éviter un transport 
en ambulance et une consultation aux urgences d’un 
hôpital si un soin simple pourrait être réalisé sur place. 
Pour les cas graves, il s’agit de prodiguer les premiers 
soins en attendant l’arrivée de renforts. 
La météo, le public cible et la fréquentation de la 
manifestation, son emplacement, sa durée ainsi que 
le type d’activités proposées sont les facteurs pris en 
compte pour décider de la nécessité d’un dispositif 
médico-sanitaire et de son ampleur.  
Chapeauté par l’Office du médecin cantonal, le  
BUSAMA s’assure que toutes les dispositions sont 
prises pour garantir la sécurité sanitaire de l’ensemble 
des personnes présentes à un événement. Il lui 
incombe de conseiller les organisateurs, de valider 
puis d’inspecter les dispositifs médico-sanitaires. Le 
moment venu, ceux-ci doivent pouvoir fournir des 
soins de qualité dans une temporalité optimale. 
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Plus qu’un système d’alarme…

      Étude de sécurité gratuite

      Consultation personnalisée de votre foyer

      Un seul interlocuteur pour votre système 

      d’alarme, sa révision et l’intervention

Alarme | Sécurité | Confort | Service

Un concept de sécurité « all inclusive »
pour votre foyer !

Demandez aujourd’hui votre offre gratuite
sur www.securitas-direct.ch
ou au 0899 80 85 90
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Les événements d’importance nationale qui présentent 
des risques particuliers et qui ne peuvent être maîtrisés à 
l’échelon local ou régional sont placés sous la responsabilité 
de l’EMCC. Au niveau du canton de Vaud, c’est le comité 
directeur ORCA (organisation en cas de catastrophe) 
qui se prononce sur son engagement dans une situation 
donnée. Cette décision revient occasionnellement au 
Conseil d’Etat, comme ce fut le cas pour la Fête des 
Vignerons 2019. 
 
En tant qu’organisation fédérant l’ensemble des acteurs 
security & safety (polices, défense incendie et secours, 
sanitaires, protection civile, services techniques et parfois 
armée), l’EMCC conjugue les compétences et savoir-faire 
des différents métiers. Il apporte ainsi des solutions aussi 
pluridisciplinaires que solides aux défis qu’il rencontre. 
Denis Froidevaux, chef de l’EMCC et responsable du 
dispositif de sécurité de la Fête des Vignerons 2019, 
souligne : « Chaque corps assure sa prestation et chacun 
fait preuve d’humilité en gardant à l’esprit qu’aucun des 
partenaires ne détient seul la clef du succès. La sécurité 
est devenue un produit composite dont la solidité réside 

La protection  
de la population
à grande échelle
L’Etat-major cantonal de conduite (EMCC) est 
un outil stratégique et opérationnel engagé sur 
les événements sortant de l’ordinaire, comme 
les catastrophes naturelles ou les grandes 
manifestations.

Etat-major cantonal 
de conduite

principalement dans le mélange des compétences et 
des savoirs coordonnés par des processus de conduite 
communs ». 
 
La première étape de travail consiste en l’analyse du 
risque, mesuré en termes de probabilité et d’occurrence. 
Déterminer s’il faut prendre le risque le plus dangereux 
ou le plus probable est essentiel car cela conditionne 
toute la suite de la planification. Il s’agit aussi de posi-
tionner le risque dans l’espace : à quel endroit est-il 
susceptible de surgir ? Une fois que les réponses à ces 
interrogations ont été apportées, la construction du 
dispositif de chaque partenaire peut être amorcée avec 
entres autres la définition des effectifs et des moyens 
à disposition ainsi que les opportunités de mitiger les 
dangers. 
 
Preuve de l’efficacité de la méthode, une Fête des Vignerons 
2019 sans accrocs a rejoint les livres d’histoire.  
L’EMCC a désormais en ligne de mire les Jeux Olympiques 
de la Jeunesse 2020. A vos marques, prêts, partez !

Plus qu’un système d’alarme…

      Étude de sécurité gratuite

      Consultation personnalisée de votre foyer

      Un seul interlocuteur pour votre système 

      d’alarme, sa révision et l’intervention

Alarme | Sécurité | Confort | Service

Un concept de sécurité « all inclusive »
pour votre foyer !

Demandez aujourd’hui votre offre gratuite
sur www.securitas-direct.ch
ou au 0899 80 85 90

Denis Froidevaux, chef de l’EMCC



Ch. des Mouettes 1 — 1027 Lonay 
Tél. 021 803 01 84 — Fax 021 803 01 88 
hav.diffusion@bluewin.ch 

L’artisan près de chez vous :
• Spécialisés en broderie, sérigraphie  
   (textile), impressions numériques  
   (vêtements + sacs de sports)
• Travail de qualité irréprochable
• Délais respectés
• Entreprise de proximité
• Petite équipe à l’écoute de  
   ses clients

UNE MARQUE, UNE SIGNATURE

A U T O M O B I L E S  S A

LE TOUT  
NOUVEAU  

MAZDA  
CX-30

Compact à l’extérieur  
et spacieux à l’intérieur,  
il offre la beauté fluide 
d’un coupé et la solidité  
audacieuse d’un SUV.

Ch. de la Colice 1  
1023 Crissier  

Tél. 021 636 26 36

Suivez-nous surVisitez notre parc d’occasions garanties sur  
www.garage-rochat.ch

www.divo.ch 
021 863 22 75

La sélection de vins 
authentiques



LE CAS DE LA FÊTE 
DES VIGNERONS

Caractère international, durée hors norme, environnement 
hétérogène, complexité politico-administrative et 
typologie de risques particulière due à un public varié : 
en raisons de ces spécificités, la plus grande manifes-
tation de Suisse a été placée sous l’égide de l’EMCC. 
Pendant les 2 ans de la phase de planification, les 
partenaires security & safety ont travaillé en collaboration 
avec l’organisateur afin de mettre sur pied leurs dispositifs 
respectifs.
Durant la manifestation, un poste de commandement 
opérationnel (PCO) a permis aux différents acteurs 

30 JOURS 
de manifestation

1’030’000  
VISITEURS

6’600 FIGURANTS 
       & BÉNÉVOLES

600 À 800 
PERSONNES 

par jour pour la sécurité

30

sécuritaires et à l’organisateur  d’œuvrer main dans la 
main et d’assurer la protection de ceux qui ont fait la 
Fête de Vignerons, des spectateurs aux figurants en 
passant par les noctambules et les citoyens de Vevey.
Le dispositif confirme une nouvelle fois que le canton 
de Vaud est capable d’accueillir des événements de 
cette importance et que les partenaires sécuritaires 
sont à la hauteur des attentes et besoins des autorités 
et de la population.  

Un événement colossal

Des chiffres vertigineux

ENVIRON 5,5 
MILLIONS de budget  

sécurité, soit 5.-  
par visiteur

380’000  
PERSONNES 

ont assisté au 
spectacle

781  
INTERVENTIONS          
DE POLICE
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5’800 
jours / homme  
de protection  
civile

147 
interventions  
sanitaires



www.ban.ch
votre spécialiste en impression et distribution

  Communiquez 
a la bonne adresse 
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A Vevey, les organisateurs sont suivis de près ! La ville compte 
depuis 3 ans parmi ses collaborateurs une coordinatrice des 
manifestations qui s’assure qu’il n’y a pas de collisions entre les 
événements et rappelle les règles de base. Un guide pratique qui 
a pour vocation d’accompagner les organisateurs dans leurs 
tâches est en outre distribué. 
Elina Leimgruber, syndique de Vevey, précise que les organisa-
teurs sont systématiquement priés de remplir le POCAMA. La 
location d’une salle à l’occasion d’un mariage ne fait pas excep-
tion : « Il est entre autres choses nécessaire de pouvoir anticiper 
le fait que des dizaines d’automobilistes vont chercher à se 
parquer en un lieu donné. Grâce au POCAMA, la police reçoit 
automatiquement ce genre d’informations ». 
La syndique relève encore que sa ville bénéficie des services 
d’une police coordonnée au niveau du district : l’Association 
Sécurité Riviera (ASR) gère les manifestations de concert avec la 
commune et les procédures s’en trouvent grandement facilitées.

Une équipe  
qui roule 
C’est aux communes que revient le dernier 
mot quant à l’autorisation de la tenue 
d’événements sur leur sol. Mais quels sont 
leurs rapports avec les organisateurs et la 
police ? L’exemple de deux municipalités.

Communes, organisateurs  
et police

VEVEY
Habitants au 31.12.2018 : 19’904
Surface : 2,38 km2

Manifestations emblématiques :
Fête du 1er août
Festival international des artistes de rue, août
Festival Images Vevey, septembre tous les 2 ans
Foire de la Saint-Martin, novembre
Marchés bihebdomadaires et folkloriques

Chef-lieu du district Riviera-Pays d’Enhaut, Vevey 
est la sixième commune du canton par sa popu-
lation. Sa notoriété se fait mondiale une fois par 
génération à l’occasion de la Fête des Vignerons. 

 
A Aubonne, les assistants de sécurité publique (ASP) sont aux 
petits soins avec les organisateurs. Jean-Christophe de Mestral, 
municipal en charge de la sécurité publique, explique : « Les for-
mulaires POCAMA remplis arrivent directement au greffe.  
Un ASP prend ensuite contact avec l’organisateur pour étudier 
ses besoins. Faut-il mettre à disposition de la signalisation ? 
L’organisateur a-t-il des personnes à allouer à la sécurité ou doit-
il engager une société privée ? Y a-t-il un cortège ? Si oui, quel est 
son parcours ? Où la circulation doit-elle être bloquée ? etc.».  Les 
ASP participent à l’élaboration du concept de sécurité et pro-
diguent volontiers des conseils par rapport aux manifestations.  
La relation avec les organisateurs repose sur la collaboration :  
« La commune prête par exemple les panneaux de signalisation 
et les organisateurs se chargent de les placer au bon endroit. 
Chacun y met du sien ! Et nous nous efforçons d’appliquer une 
tarification raisonnable pour les services fournis et le prêt du 
matériel ».  Enfin, le municipal relève qu’Aubonne est un cas par-
ticulier puisqu’elle jouit d’un poste de gendarmerie. Le lien direct 
avec les forces de l’ordre facilite le dialogue et donc l’organisa-
tion d’événements.

AUBONNE
Habitants au 31.12.2018 : 3’242
Surface : 6,87 km2

Manifestations emblématiques :
Abbaye des Amis réunis, juin tous les 3 ans
Aubonn’Expo, août tous les 3 ans
Festival Albona, août 2018
Triathlon, septembre
Marché hebdomadaire

Aubonne est lovée au cœur du vignoble de 
La Côte dans le district de Morges. Son bourg 
médiéval surmonté d’une tour aux accents 
orientaux vaut à elle seule le détour. 
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Pour chaque manifestation annoncée sur le territoire 
vaudois, la Police cantonale procède à une analyse 
du risque qui détermine le dispositif de maintien de 
l’ordre engagé sur l’événement. Ainsi, chaque année, 
abstraction faite des matchs de football et de hockey, 
une vingtaine de manifestations nécessitent la pré-
sence de gendarmes ou l’assistance de la DGMR pour 
les déviations, les parkings et les barrières Vauban.  
Marjorie Recordon, juriste spécialiste au sein de la Police 
cantonale vaudoise, explique : « La facture finale dépend 
de l’effectif engagé, du nombre d’heures travaillées et 
des kilomètres parcourus ». Elle insiste sur l’importance 
pour les manifestations de budgeter le montant du 
devis qui est d’ailleurs toujours estimé à la hausse afin 
d’épargner des mauvaises surprises aux organisateurs.  
La totalité des événements qui en font la demande ob-
tiennent une exonération dont l’ampleur varie en fonc-
tion de critères définis (voir encadré). La facture ne 
devrait pas être source de préoccupation pour les orga-
nisateurs puisque, comme le précise Marjorie Recordon : 
« Le Conseil d’Etat tient systématiquement compte des 
éventuelles difficultés financières rencontrées par cer-
taines manifestations et peut même décider d’une exo-
nération totale si les conditions sont réunies. De plus, il 
est toujours possible de demander un échelonnement de 
paiement en cas d’exonération partielle ».

Il suffit de  
demander ! 
La Police cantonale et la Direction générale 
de la mobilité et des routes (DGMR) 
fournissent à certaines manifestations un 
appui indispensable à leur bon déroulement. 
Cela a un coût, mais tous les organisateurs, 
sans exception, ont le droit de demander une 
exonération.

polvd.info/exonerations

Exonération des frais  
des services de l’Etat

— But de la manifestation (lucratif, non lucratif)
— Risque pour la sécurité publique
— Solidité financière de la manifestation 
— Engagement de l’organisateur en matière de     
     sécurité privée
— Impact positif sur la région et le canton 

Critères permettant de définir le montant  
de l’exonération :

1.

6.

Organisateur
Reçoit le devis de la Police 
cantonale

Police cantonale 
Procède à la refacturation

4.

Produit 
des comptes

5.

Conseil d’Etat | CDIS | CDT
Rend la décision

%

2.

Demande  
une exonération

3.

Reçoit la facture  
initiale
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NO TO RACISM



Il suffit de  
demander ! 

NO TO RACISM



Ça crée des lienswww.bcv.ch/sponsoring

Vous aimez le sport  
et la culture?
Nous aussi! C'est pourquoi nous soutenons plus  
de 650 événements et associations chaque année.


