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CHUY et hépitaux régionaux vaudois, la sous-dotation des services est-elle
réelle et quelles en sont les conséquences ?

Ces derniers mois, dans plusieurs services des hépitaux du canton (CHUV, HRC, EHNV, HIB),
les employé-e-s ont fait état, soit par des pétitions, soit par d’autres moyens, de leurs
préoccupations face au manque de personnel dans leurs services ou aux réorganisations des
établissements hospitaliers. Ils-elles ont souligné que les sous-dotations avaient forcément un
impact sur la qualité des prestations de soins apportés aux patients. La sous-dotation dénoncée
- a un impact également sur les conditions de travail du personnel: épuisement, maladies de
longue durée, burn-out. Le personnel constate aussi une intensification du travail due au fait
que les absences ne sont pas remplacées de maniére systématique. Le nouveau mode de
financement hospitalier, basé sur le principe des forfaits par cas (DRG), déploie aussi un effet
sur les durées d’hospitalisation. Celles-ci sont raccourcies; du coup le personnel hospitalier doit
prendre en charge des patients qui sont essentiellement dans la phase aigiie de leur traitement.
Dés quils sont plus autonomes, ces patients sont renvoyés a domicile ou dans d’autres
structures de soin. La pénibilité du travail a fortement augmenté. Et, comble du comble, le-
personnel soignant constate que le calcul m&me de la dotation, mise en oeuvre sous le nom de
LEP, son acronyme allemand, & savoir la saisie des prestations et la documentation des
processus dans le domaine de la santé, diminue encore le temps utile dont dispose certains
soignants pour effectuer leur travail de soins ! Ces conditions de travail semblent & Porigine
d’un taux de rotation du personnel particuliérement élevé dans les équipes hospitaliéres,
notamment celles qui sont dans les services de soin aigus. L’abandon de la profession, ou la
« fuite » vers d’autres structures du personnel infirmier en particulier, est un phénomeéne peu
documenté, généralement la pénurie de personnel n’est pas analysée sous I’angle de I’abandon.

Les député-e-s soussigné-e-s posent les questions suivantes au Conseil d’Ftat :

1. Comment sont calculées les dotations en personnel pour les différents services
hospitaliers ? :

2. Les autorités cantonales ont- elles les moyens de vérifier et éventuellement d’imposer
des dotations minimales pour assurer la sécurité des patients et la qualité des soins ?

3. L’augmentation du travail administratif pour le personnel soignant est-elle prise en
compte dans le calcul des dotations ?

4. Quel est le taux d’absences pour motif de maladie du personnel au CHUV et dans les
établissements hospitaliers régionaux de 2010 22014 ? Combien, parmi elles, sont-elles
des absences pour des maladies de longue durée ? Comment sont réparties ces absences,
de courte ou de longue durée, parmi les différents métiers ?

5. Est-ce que le calcul des dotations tient compte des absences maladies du personnel non
remplacées (en principe de courte durée). S’il n’en tient pas compte, quelles sont les
conséquences sur-la qualité des soins ? ‘



6. De maniére plus générale, la dotation des établissements hospitaliers a-t-elle pris en

compte I’augmentation de la population dans le canton et 'son vieillissement ? Et de
quelle maniére ?

7. Quelle est la durée de vie professionnelle d’une infirmiére dans le canton de Vaud, au
CHUYV comme dans les établissements hospitaliers régionaux ?

“Michel Do“l’%'lvo R

Le 21 avril 2015
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