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RAPPORT DE LA COMMISSION
chargée d’examiner I'objet suivant :

Postulat Véronigue Hurni et consorts - Revalorisattn des métiers du domaine pénitentiaire

1. PREAMBULE

Présidée par M. Philippe Ducommun également rappgrta commission s’est réunie a Lausanne le
vendredi 25 septembre 2015 a la Salle de Conférdec®lontchoisi 35 a Lausanne. Elle était

composée de Mmes les Députées Véronique Hurnicdeksccoud, Martine Meldem, Sylvie Podio et

Valérie Schwaar (en remplacement de Brigitte Cedtddnsi que de M. le Député Claude Matter.

Ont participé a cette séance, Mme la ConseilléEtat’Béatrice Métraux (Cheffe du DIS) et Mme
Sylvie Bula (Cheffe du SPEN).

Les membres de la commission remercient M. Fldiaoommun de la tenue des notes de séance.
2. POSITION DU POSTULANT

La postulante justifie ce postulat par le fait B¥ade I'avant et de mettre I'ouvrage sur le métierce

qui concerne la revalorisation des métiers du doendu pénitentiaire. En effet, le canton fait face
une problématique de manque d’effectif, mais aaissi certain malaise chez les agents de détention
engageés. Il s’agit d'un travail difficile avec desrsonnes détenues d'origines socioculturelles déo
nationalités différentes. Certaines d'entre elfésgntent des troubles du comportement importeats,
qui engendre souvent des conflits. Aussi, le mardgueespect, les horaires irréguliers, la déprassio
et les absences sont devenus récurrents pour &gsage détention, ce qui rend le recrutement
difficile.

Elle détaille également le poste d’agent-e de didtersoit
> encadrer les personnes détenues dans le respeegtieset de la Iégislation en vigueur ;

> surveiller et soutenir les personnes détenuesldarsdiverses activités ;

> assurer au détenu un séjour respectueux de seas dinats (droits de 'homme et droits du
détenu) ;

> faire respecter le reglement, la discipline etdjigne.
Et les différentes taches a accomplir, telles qptamment :

> veiller a la sécurité du personnel et des détenus ;

> procéder a l'ouverture et a la fermeture des portes

> donner le repas aux détenus.



Une comparaison est faite sur ce métier reconnuredifficile avec un agent francais pouvant faire

valoir son droit a la retraite des 50 ans. La mwotatique est probablement aussi d'ordre salarial
puisque des agents de détention préférent s'enghages les cantons voisins qui, pour un méme
travail, offrent des conditions nettement plus naries que celles du canton de Vaud, ou alors ils
s'engagent dans des sociétés de sécurité privée.

Le niveau salarial des agents de détention esedgalt discuté. Enclassés au niveau 7A, leur salaire
correspond plutét & un 6. Ainsi les agents de diéteivaudois ont un salaire allant de CHF 4'560.-
bruts & CHF 5'700.- bruts. Des indemnités pourdeail de nuit, du week-end et des jours fériés,
viennent s’ajouter au salaire de base et sont @srdéux fois par an. Aprés la formation, et une
promotion, ces agents de détention passent enuniv@aur une classe salariale allant de CHF 4'896.-
bruts a CHF 7'399.- bruts au maximum. Une progoessalariale plus adaptée avec un départ un peu
plus haut manque clairement et ce afin de ne plgseh concurrence avec les agents de sécurité
privée. De plus, les jeunes recrues sont misesati fapidement, sans grande expérience, et pgua

de transmission de savoir de la part des agentiedation plus anciens. Par ailleurs, les gardilens
prisons romands ne sont pas tous logés a la mésegan.

A titre de comparaison, la postulante énumeéreifésreinces de salaires entre plusieurs cantonts; soi

» A Geneve, le salaire durant la premiere année heation peut aller de CHF 4'598.- a CHF
6'249.-, et il passe des la deuxiéme année a uégacee comprise entre CHF 6'257.- et CHF
8'460.- ;

» Dans le canton de Vaud, un aspirant gardien passesdlaire entre CHF 4'560.- et CHF
5'700.- en cours de formation, a une classe slar@re CHF 4'896.- a CHF 7'399.- avec le
brevet fédéral ;

» A Neuchatel, il débute entre CHF 5'123.- et CHR28:7 sans formation, et progresse a plus de
CHF 5'462.- apres obtention du brevet fédéral, deresfonction qui pourra étre rémunérée
jusqu'a CHF 8'429.- ;

» Dans le canton du Jura, le nouveau gardien derpdébute avec un salaire minimum de CHF
4'840.-, avant de passer dans une catégorie dékutaHF 5'288.- minimum, et pouvant aller
jusqu'a CHF 7'615.- ;

» A Fribourg, le gardien de prison formeé se situesdame classe salariale pouvant aller de CHF
5'026.- a CHF 7'665.- ;

» A Berne, la fonction de gardien est rémunérée e@irf- 4'598.- et CHF 8'085.- sans
formation, et passe a une classe salariale entfe £301.- et CHF 8'442.- dés l'obtention du
brevet fédéral.

Elle demande que cette grille soit vraiment adapt@apte tenu de la pénibilité et des exigences
demandées pour ce travail. La revalorisation npest seulement salariale, I'effectif doit aussi étre
suffisant pour ne pas surcharger ces employés. fizase aussi par une campagne de recrutement
dynamique tels que des spots publicitaires ou désepces lors de manifestations telles que les
comptoirs, a l'instar des pompiers ou de la gendagfpolice qui sont eux tres présents.

En 2012, le Conseil d’Etat répondait ainsi a I'pedlation Mireille Aubert- Quelles conditions de
travail pour les agent-e-s de détentioh:?

« Au vu de la surpopulation carcérale en détentmant jugement devenue chronique et face aux
défis posés par les gros chantiers qui aboutircgg prochaines années (voir supra), le SPEN doit
utiliser tous les canaux de communication & didpwsipour recruter du personnel de qualité

(motivation et compétences) qui permettra de mainten standard de prise en charge élevé tout en
assurant la reléve. Un site internet dédi€, legafsx sociaux, des séances d’'information, des stages

! La réponse du Conseil d’Etat a l'interpellatiorréilie Aubert se trouve a I'adresse suivante :
http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisatmmifichiers_pdf/2012-2017/11 INT_641_Texte CE.pdf




in situ ", des annonces plus " visibles ", une cagme publicitaire, etc. sont autant de mesures déja
en cours ou faisant I'objet d’une réflexion. »

La postulante suggére encore de procéder par éwlytour valoriser ce métier, comme en France,
en permettant aux surveillants pénitentiaires di@mo vers des postes d'encadrement et de
commandement ou par sélection interne avoir acdes fonctions spécialisées.

En ce qui concerne le deuxieme point de ce postwlialemande un rapport sur les changements
récurrents des directeurs de prisons, la postulaotiaite savoir pourquoi il y a eu autant de
changements a la téte de ces établissements afioirdeu le bat blesse et y apporter des correstion
Est-ce aussi une problématique salariale ? Estreecette situation est due a des licenciements &uit
des affaires médiatiques et que la réponse ponrecdlopinion publique voire politique est de coupe
la téte pour calmer ces situations ?

3. POSITION DU CONSEIL D’ETAT

La Conseillere d’Etat remercie la postulante ethsite partager avec les commissaires le constat que
la politique salariale des agents de détentionépeid en aucun cas du service pénitentiaire (SPEN)
mais du service du personnel de I'Etat de Vaud {§PEinsi, pour toutes les questions salariales, il
convient de s’adresser au SPEV qui pourra renseyndes classes salariales ou encore le niveau de
fonction. Elle rappelle par ailleurs que la coni@mtsalariale DECFO-SYSREM a été signée le 3
novembre 2008 par [Bédération des Sociétés de fonctionnaires vau@iss). Cette nouvelle grille
salariale comprend trois classes de progressidasiadas ou chaque collaborateur de I'Etat peut
grimper dans la fonction. De plus, les indemnitég été supprimées pour I'ensemble des
collaborateurs de I'Etat et inclues dans le saldérdase.

Sur la seconde question du postulat et les changerde direction des établissements pénitentiaires
intervenus ces cing derniéres années, la Congedlé&tat tient a préciser que ni elle ni la Chetfte
SPEN ne « s'amusent » a couper des tétes.

Des explications trés précises sont apportéesapaohseillere d’Etat sur les sept départs de @ivect
d’établissement pénitentiaire, en déclarant agségalement a un jeu de chaise musicale entre les
cantons romands, le vivier étant trés restreint.

Elle précise que les salaires des directeurs dtrésssoit en classe 14 ou 15 selon la taille de
I'établissement pénitentiaire. Indépendamment dgukstion salariale, cette fonction de directetir es
méconnue sur le marché du travail car il s’agitndlmétier complexe et risqué. Cette fonction
demande un incontestable engagement de la persdimse.nombre de responsabilités reposent sur le
chef d’établissement, celles-ci passant par destigme de ressources humaines, de rapports avec les
détenus ou encore de rapports avec I'extérieur.

Quant a la problématique du niveau de fonctionagdgsts de détention, allant de 7 &4 9, il s’agind’u
question extrémement importante pour la Conseitlééat.

La Cheffe du SPEN compléte le panorama dressépavdtulante et explique comment s’effectue le
processus de recrutement du personnel pénitentiaénessi quelles sont les possibilités de progmess
qui existent au sein du canton de Vaud.

Depuis 2012, le personnel en uniforme a augmergdvidon un tiers suite aux agrandissements de
certains établissements pénitentiaires, notammamt de laPrison de la Croiséet desEPO, mais
également avec l'ouverture de I'établissement deerdi®n pour mineurs Aux Léchaires »a
Palézieux. L'’ensemble de ces éléments a nécessitgabement quasi simultané d’'un nombre
important de personnes, et ce dans un marché dailtextrémement serré. D’'autant plus que le
canton de Genéve a recruté simultanément du persponr Curabilis tout en offrant des salaires
plus élevés, malgré des conditions de travail gmolkiques sur le terrain.

Auparavant, le SPEN était dans une logique ditlassique » de recrutement de personnes (par le
biais des retraites ou des promotions) et il ntaikigpas d'unité de recrutement. En 2012, le servic
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s'est doté d'une taskforce qui a nécessité l'engege d'auxiliaires afin de petit a petit
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professionnaliser cette unité. De plus, le SPENatie aujourd’hui de nouveaux moyens de promotion
grace a son site web : candidature en ligne, dootatien spécifique, textes particuliers concernant
les métiers dans les établissements de détentianmpioeurs, etc. De plus, le service participe & de
salons des métiers et de carriére sur des siteguel lePalais de Beauliepar exemple, et ce malgré
encore quelques balbutiements. Le SPEN a toutadajsurs eu des collaborateurs présents sous la
banniere de I'Etat de Vaud, de maniere a rendraevediers visibles. Les canaux de la presse sont
également mis a contribution, par le biais de reygas télévisés par exemple, et aident a démystifie
le métier et donnent un visage a ces personnesogtibeaucoup trop souvent dans I'ombre et soumis
a un métier difficile. Les efforts vont se pourgeiva I'avenir car le Conseil d’Etat a annoncé wampl
de croissance des infrastructures, ceci implig@amtdemment une croissance du personnel qu'il
convient d’anticiper en termes de recrutement.

En ce qui concerne la structure hiérarchiqgue dsquerel pénitentiaire, la Cheffe de service s’en
tiendra au personnel en uniformees collaborateurs rejoignent tout d’abord le SR tant qu’agent
de détention, titulaire ou non d’'un brevet fédépail est obtenu au sein du Centre suisse de formatio
pour le personnel pénitentiaire. Il convient decfg@r que ce brevet est identique pour I'enseméde d
agents pénitentiaires de Suisse et est une camdilidigatoire pour exercer la fonction. Soit le
collaborateur le possede déja, soit il est tenffataier un temps de travail pratique sur le ter(8i
mois) avant d’étre éligible au Centre suisse esudere la formation durant deux ans et demi, sil'o
inclut la rédaction du mémoire.

Un agent de détention est engagé en classe 7Ajadept donc a la classe 6. Dés confirmation de la
réussite des examens finaux, la personne passmatigaement en classe 7, n‘attendant ainsi pas
'assermentation qui intervient dans les mois quivent. Il existe ensuite des perspectives de
progression, dont certaines sont de nature « egpemétiers » tels que les agents techniques ou
spécialistes. Par exemple, un agent peut se sigécidans I'utilisation d’'une centrale qui est énte
névralgique de la prison ou sont gérés a la faiteles questions d’interaction avec les celluéss,
interphones, la vidéo surveillance, le controlegaiges les marchandises entrant dans I'établisgsemen
ou encore le contrdle des visiteurs.

Les spécialisations peuvent étre liées a la gesteota cantine, a la gestion du dép6t (valeurs) des
personnes détenues, au travail avec les mineussp@hiticularités de ce métier justifient le rang de
spécialiste) ou encore en tant que responsablelidiate travail (intendance, production, insertion
Ces fonctions sont rémunérées en classe 8 ou 9.

Les collaborateurs ont également la possibilité/aliger dans une premiére fonction d’encadrement
qui est le sous-chef de maison. Cette personnsuede terrain en cours de journée et assure les
piquets la nuit et les week-ends et peut étre asamnduire les opérations d’'intervention. Il #'ag
donc du premier niveau de réponse aux collabomtgwn événement extraordinaire se produit. Ces
fonctions sont rémunérées en classe 10.

Il est ensuite possible de grader en tant que deemaison. Cette personne est responsable de
I'établissement pénitentiaire et est l'interlocutalirect du directeur de la prison pour tout ce qui
touche a la marche de I'établissement du pointudesécuritaire ainsi que de la prise en charge des
détenus. Il en existe de plusieurs types : certsamg spécialisés en sécurité alors que d’autres so
spécialisés dans la prise en charge (parcoursattadion du détenu, notamment pour renseigner les
plans d’exécution de la sanction ainsi que lesagppet préavis a but d’évaluation du comportement
pour l'autorité de placement ou le juge d’applicatides peines). Ces fonctions sont rémunérées en
classe 11.

Ainsi, 14 personnes ont été promues en 2014 audarspus-chef et de chef de maison, sur 400 en
uniforme. Avec l'augmentation de taille du SPENs [gerspectives d’'évolution de carriere se sont
également accrues. Les agents de détention ontdmaecmais la possibilité d’accéder a des fonctions
plus élevées.

2 Ces informations sont disponibles a I'adresseasue:
http://www.vd.ch/themes/securite/penitentiaire/evigitievenir-agent-e-de-detention/




La Conseillere d’Etat fait distribuer & I'attentiole la commission I'échelle des salaires ZCdidsi

que la grille des fonctiofisElle rappelle qu’un agent de détention se situdépart en classe 6, avec 3
zones de progressions qui sont systématiques jgmsemble des collaborateurs de I'Etat. Les postes
consistant a 'encadrement des détenus se sitneriagse 7-8-9, les postes dans la conduite eseclas
9-10-11 et la direction d’'établissement en clagséA.

4. DISCUSSION GENERALE

En préambule, une Députée indique que dans le magpaestion portant sur I'activité 2014 de I'Etat
de Vaud, la Commission de gestion (COGES) a défdsébservations, entrainant I'obligation du
Conseil d’Etat d'y répondre avant la fin juin darihée en cours, puis au Grand Conseil d’examiner
cette réponse qu'il peut ensuite accepter ou refuse

Ainsi, une observation nommée « Valorisation deiargédu pénitentiaire>portait les interrogations
de la COGES sur I'évolution d’'un certain nombrendétiers du systéme pénitentiaire en regard du
développement du nombre de places de détentionrdes éventuels problémes de recrutement y
relatifs. De plus, I'observation posait la questid® I'éventuelle nécessité de valoriser un certain
nombre de fonctions du systéme pénitentiaire. A&emde plus qu’un postulat sur la thématique du
recrutement et de la valorisation des métiers dhitgrdtiaire, issu du refus de la seconde réponsea
observation de la COGES pour 'année 2012, inetwWldRecrutement du personnel pénitentiairest
actuellement en attente de réponse. Le Départedeninstitutions et de la sécurité (DIS) se doit
d’apporter un certain nombre d’éclairages préaid’éuolution des fonctions.

Toutefois, il convient de souligner que ces diveggestions, hotamment relatives a I'aspect firanci

et au cahier des charges, n'appartiennent pasemiept au DIS. En effet, outre la réponse au pdstula
de la COGES précédemment cité, la COGES attendecmnde réponse a une observation dans son
rapport 2014. Cette réponse doit passer devardrerRent avant la fin de I'année. Il est souhaétabl
gue la réponse attendue émane non seulement dumBiS également de I'ensemble du Conseil
d’Etat, plus précisément du Département des firmmtedes relations extérieures (DFIRE) et du
Département des infrastructures et des ressouraesihes (DIRH) car la problématique est
également liée au personnel et aux finances. Gaetstion est largement partagée par les membres de
la COGES et le Grand Conseil souhaite une véritalexion.

Une Députée souhaite avoir la confirmation queagents de détention rentrant au SPEN qui ne sont
pas titulaires du brevet fédéral et qui doivenwviicette formation payée par I'Etat ne déboursent
rien, tout en bénéficiant d’un revenu de CHF 4986uts mensuels.

La Cheffe du SPEN répond que cela correspond aféasent a un salaire annuel compris entre CHF
59'000.- et CHF 86'000.- bruts environ. A cela vient s’ajouter les indemnités pour le travail d& nu
et le travail du week-end (samedi/dimanche et tegsj fériés). Elle précise que les nouveaux
collaborateurs sont obligés de suivre cette foiwnatiet que si trois échecs sont constatés aux
examens, ils devront réorienter leur carriere gpam@ront poursuivre en tant qu'agents de détention
Il est par ailleurs a noter que le Centre suisstodeation pour le personnel pénitentiaire reléiend
financement intercantonal.

Le collaborateur qui débute dans cette filiere dwgner une convention de formation, et il ne
débourse effectivement rien pour sa formation rih&st par contre redevable d’un certain nombre de
mois selon les régles usuelles édictées par le SBHWenait a quitter le service avant la fin cles
mois, il devrait évidemment rembourser, & moinsl qq& parte pour un autre canton ; dans ce cas un
remboursement entre les cantons intervient. Dams &5 cas, un enseignement préalable s'effectue

3 Ce document est disponible a 'adresse suivante :
http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/themes/etiabit/personnel_etat/fichiers_pdf/salaires_2015#ehRSRC_2015.pdf

“ Les agents de détention se trouvent suf'fpage, fonction n°111 « Encadrement des déten@stte grille est disponible & I'adresse
suivante http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/themes/atfabit/personnel_etat/fichiers pdf/GrilleFonctionnale_2008.12.01.pdf
® Page 83 du rapport d’activité 2014 de la COGESegtidisponible & 'adresse suivante :
http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisatmmifichiers_pdf/2012-2017/GC_134_RC.pdf

® Page 73 du rapport d’activité 2012 de de la COGHES:st disponible & I'adresse suivante :
http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisatmmifichiers _pdf/2012-2017/GC_053 RC_01.pdf




avant une formation au Centre suisse de formatien tout d’abord un travail en doublure pendant un
a deux mois, suivi par un module de formation caal® qui porte aussi bien sur des question de droit
que sur des techniques d’intervention ou encomgedéon carcérale.

La Conseillere d’Etat souhaite préciser que le ararte Vaud, au moment de I'engagement d'un
collaborateur, détermine I'échelon d’entrée enigpgint un coefficient aux années d’expérience de la
personne, années qui ne commencent a étre prisesngrte qu’a partir de I'age reconnu d’entrée
dans la fonction. En d’autres termes, un agentédention qui postule prétend a un salaire minimum
et maximum. Afin de le placer sur I'échelon de egftille salariale, on valorise son expérience
précédente avec des coefficients. S'il s’agit d’erpérience similaire, elle sera valorisée a 10096,
expérience différente a 0.66 et aucune expérien@8a: c'est ce que I'on appelle la fixation du
salaire initial (FSI). Puis les échelons sont dékw partir de I'age théorique, illustré par laibides
exemples ci-dessous :

» AGENT DE DETENTION - 22 ans ;

AGENT TECHNIQUE — 23 ans et demi ;

RESPONSABLE D’'ATELIER — non breveté 23 ans et débrmeveté 25 ans ;
SOUS-CHEF DE MAISON — 24 ans et demi ;

CHEF DE MAISON — 26 ans ;

» DIRECTEUR - classe 14 — 29 ans et demi / classe3bans et demi.

YV V V

En résumé, un agent de détention ne débute ntlaelén 0, car I'expérience est prise en compt@, ni
I'échelon maximal. Le SPEN a amélioré cette FSllaarise en considération de I'expérience, quelle
gu’elle soit, des agents de détention.

La Cheffe du SPEN observe que lorsque cette vagueautement a commencé en 2013, le SPEN
s'est retrouvé confronté a des personnes qui néaieotl pas venir en déclarant que les salaires
n'étaient pas assez élevés. Fort de ce constaESR et I'Association vaudoise des agents
pénitentiairefAVAP ont saisi le Conseil d’Etat pour pointer du daigtprobleme. Une délégation du
Conseil d’Etat des ressources humaines a desmtasné des discussions avec les deux associations
afin de savoir comment positionner un collaborateusein des échelons et a l'intérieur des clafises.

a été constaté que les coefficients étaient extréane défavorables car trés peu de personnes sont
déja formées a un métier de ce type.

Le SPEN attend de ses éventuels collaborateurgxpience de vie qui démontre des compétences
et une aptitude a la prise en charge de persoraes wh milieu complexe. Cela a donc amené le
service a demander a ce que les coefficients repiEst I'expérience de vie afin de reconnaitrelgue
personne possede une expérience utile a la fondebrmue par exemple un travail au sein d’'une
entreprise de sécurité ou encore une expérientantmu’'éducateur dans un foyer pour adolescents.
Redéfinir les regles de ces applications de caeffis a finalement remonté les échelons dans la FSI
pour les agents de détention de maniére suffisamsngmificative pour qu’un accord soit trouvé avec
les syndicats. Ainsi depuis ao(t 2013, le SPENphis enregistré de refus d’'une personne pour des
questions salariales. Il est a préciser qu’un ingmirattrapage a également été versé en octotie 20
a un certain nombre de collaborateurs recrutéslpgemps auparavant et qui n'avaient pas bénéficié
de ces coefficients.

Un commissaire demande si lors des mises au congmur des agents de détention beaucoup de
candidats se présentent et si des retraits intereig apres I'entretien.

La Cheffe du SPEN répond que son service propogernanence des postes d’agent de détention et
est donc continuellement en train de recruter dérpallier aux départs a la retraite. Le servide es
entré dans une logique recevant des dossiersikdrilfeau » tout en appliquant des critéres diffec

a I'engagement, a savoir : disposer d'un CFC, &eede plus de 25 ans et de moins de 50 ans,etre d
nationalité suisse ou étre titulaire d’'un permiset.enfin d’avoir un casier judiciaire vierge tout



comme étre exempt d’'un acte de défaut de bien.eGrd@pplication de ces criteres, passablement de
dossiers sont déja éliminés. Ensuite, lors deriatien, certaines personnes ont une vision errdeée

la prison, certains candidats ayant une vision laqgg du métier alors que d’autres en ont une misio
conflictuelle. Certains retraits interviennent apté stage de 3 jours car certains candidats ne se
sentent pas a l'aise. Ainsi, sur une centaine dsids seuls cing ou six vont rester, ce qui néeess
beaucoup de travail et de candidatures. La Cheffeedvice précise par ailleurs que le SPEN est plus
attractif quand I'économie va mal car il est antlayue.

Une Députée demande si la formation payée compesndurs d’enseignement et sont comptés dans
I'horaire, ce que la Cheffe du SPEN lui confirme lalorisation salariale est une composante
importante pour les collaborateurs mais la presproduite par la fonction ne va pas diminuer pour
autant. La commissaire souhaite savoir si des rasesant mises en place pour les collaborateurs afin
gu’ils se déchargent de leur trop plein d’émotiengiant leur journée de travail, ceux-ci étant souve
confrontés a des situations de vie difficiles.

La Cheffe du SPEN note qu’un dispositif de sup@misvient d’étre renouvelé avec une nouvelle
directive pour répondre a I'accroissement du nondereollaborateurs et concerne un contrdle avant
la formation, pendant la formation et apres la fation. Un collaborateur qui rejoint le SPEN va se
voir attribuer aprés son temps d’essai un premipeviseur jusqu’au terme de sa formation. Le lien
sera effectué avec un référent métier et la dordalie I'établissement pénitentiaire. Cette quadtitea
permet ainsi de faire régulierement des pointsitdation avec les difficultés rencontrées ou efiect

un entretien d’appréciation. Aprés la formationygturs possibilités sont offertes. Toute personne
peut demander une supervision avec une évaluatdaisée par un psychologue qui fixe
conjointement avec la personne des objectifs dergigion qui seront transmis a un « pool » de
superviseurs (une trentaine) qui sont affecté®oepation des besoins.

A linverse, la hiérarchie peut décider d'une swpmon, par exemple dans le cas d'une faute
professionnelle. Par ailleurs, la supervision esidue obligatoire pour certains métiers au sein du
SPEN qui présentent un risque d'épuisement padiculels que les chargés d'évaluation

criminologiques s’entretenant avec les détenusiatgeés d’évaluer leur dangerosité et d’effectuer de

prédictions quant a un risque hypothétigue de nésicentendant ainsi nombre d’histoires sordides
voire abominables. Enfin, lorsqu’'un événement paligr a eu lieu, et qui pourrait renfermer un

caractére traumatisant, le SPEN impose un déhgiefirec des psychologues de crise et d'urgence.
Comme il peut parfois étre difficile d’afficher sesfaiblesses » aux collégues au sein du monde
pénitentiaire, il est donc plus aisé d'expliquerequiest la Cheffe de service qui impose cette
supervision.

Une commissaire rappelle qu’un postulat du DépuibaRel proposait des outils pour protéger les
agents de détention. La commission s’était alorsluecompte que d'autres questionnements et
d’autres problématiques allaient au-dela de latepresécuritaire. La présente commission doit selon
elle prendre en considération ce postulat cardestipnnements de la postulante méritent une répons
afin que le Grand Conseil puisse obtenir un égjailarge.

Une Députée souhaite entendre le DIS, respectiveleeBPEN, sur le calendrier qu’il entend suivre
pour répondre au postulat de la COGES.

La Conseillére d’Etat note qu'a ce stade, le DI8tpépondre a I'observation 2012 de la COGES
publiée en 2013 intitulée « Recrutement du perdopéitentiaire » ; une soixantaine d'agents a été
revalorisé. Concernant la seconde réponse a 'eisen 2014 intitulée « Valorisation des métiers du
pénitentiaire », elle dépendra de la prise en dénation ou non par la commission du présent
postulat.

Une Députée observe que les deux objets sont giesilat que les questions posées sont les mémes
dans I'observation et dans le postulat. Or, leididaréponse a I'observation n’est pas négocidhbte.

7 Ce postulat est disponible & I'adresse suivante :
http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisatmmifichiers_pdf/2012-2017/14_POS_081_Objet et d%A&8v.pdf




conséquence, est-il utile d’accepter une réponsetiglie qui viendra dans un délai forcément plus
long ?

Une Députée demande si la prise en considératiopodtulat va accélérer ou ralentir la réponse a
'observation de la COGES. Elle indique égalemeuelte ne peut pas entrer en matiere sur la
deuxiéme demande la postulante. Deés lors, elleogmgormellement la prise en considération
partielle de cet objet.

Un commissaire n'est pas certain qu’'une prise ersidération du présent postulat va retarder la
réponse a l'observation de la COGES car cette auvfmonse donnera des informations
complémentaires. Venant du domaine public, il cangrbien la problématique liée aux aspects
financiers tout en notant que les gendarmes gesieeoit mieux payés que les vaudois.

Au vu des quelques éléments de réponse tout mémetaiu, la postulante annonce retirer
formellement la seconde demande de son postulat

La Conseillére d’Etat indique que le DIS va répendiici a novembre a I'observation de la COGES
(seconde réponse a I'observation 2014), ce déai éinpératif. Cette réponse donnera un maximum
d’'informations tout en se limitant a quelques lignee département regroupera le postulat précédent
de la COGES année 2012 « Recrutement du persoéngkmptiaire » avec le présent postulat, si le
Grand Conseil le prend en considération. Ensuite raponse globale sera donnée.

Une Députée signale qu'il n'est pas exclu que len@r Conseil refuse la seconde réponse a
I'observation 2014 « Valorisation des métiers duoitehtiaire ». Si tel est le cas, cette observasien
transformera automatiquement en un postulat ave@hae titre et le méme propos que l'objet qui est
traité aujourd’hui.

Une commissaire souligne que le rapport doit ment&o que certains députés souhaitent que la
transversalité du dossier soit prise en considgrgtar d’autres département que le DIS.

La Conseillere d’Etat conclut que la transversalitécette réflexion est objective tant d’'un poiat d
vue ressources humaines que d’un point de vuedesan
5.VOTE DE LA COMMISSION

La postulante ayant formellement retiré la secoddmande de son objet parlementaire, a savoir
inviter le Conseil d’Etat & dresser un rapport expliquant les raisons du gjement récurrent des
directions de nos établissements pénitentiairesdeesiéres années e vote de la commission porte
sur une prise en considération partielle du postula

Prise en considération partielle du postulat

La commission recommande au Grand Conseil de peespdrtiellement en considération ce postulat
par 5 voix pour, 2 contre et aucune abstentigret de le renvoyer au Conseil d’'Etat.

Lausanne, le 25 octobre 2015

Le rapporteur :
Philippe Ducommun



