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INTRODUCTION 1

Mme Valérie Schwaar, présidente de la Commission dgestion (COGES), rapportrice:

Ce rapport de la Commission de gestion pour I'ar2@del est le troisieme rapport de la COGES pour
la législature 2012-2017.

La Commission de gestion n'a pas connu de chandgeda s sa composition, ni en général ni au
niveau des sous-commissions.

Afin de passer en revue la gestion 2014 de I'EtaVdud et d’établir le présent rapport, la COGES a
tenu 16 séances plénieres dont 2 journées entl&nesmen des rapports et observations auxquelles il
faut ajouter toutes les séances et visites descoumissions. La soussignée a également assiaté a |
présentation du budget 2014 de I'Etat de Vaud a@josiux présentations des rapports d’audit de la
Cour des comptes. Quant a la traditionnelle joudiéide « hors cadre », elle a été organiséeldans
district d’Aigle.

Ce rapport de gestion 2014 compte 34 observatiohsomt adressées au Conseil d'Etat, dans le but de
mieux comprendre ou d'améliorer la gestion detl'Eia liste des observations se trouve en page 8, d
méme qu’elles apparaissent avec leur contexte ldaomps du rapport. En outre, plusieurs remarques
sont également adressées aux entités responsafdgad que la COGES a estimé des améliorations
ponctuelles opportunes.

La commission tient ici a remercier la secrétagdalcommission pour sa disponibilité et son tdavai
important et de grande qualité effectué jour aespour la COGES.

Nous remercions également toutes les collaboratetdgous les collaborateurs de I'Etat, chacune et
chacun dans sa fonction, pour leur disponibilitieets réponses a nos nombreuses questions.

! Dans ce document, la forme masculine désignegqudtsy a lieu, aussi bien les femmes que les hosme
L'emploi du masculin a pour but de faciliter latiee du texte.

-7-



LISTE DES OBSERVATIONS

RAPPORT GENERAL

1 observation
Suivi des décisions en regard de la loi sur la maction des données personnelles (LPrD)

La LPrD prévoit I'octroi de moyens au préposé atatection des données et a I'information dans le
cadre de ses taches (art. 38 LPrD). Il s’agit d’éder a des données, de rendre des préavis et de
demander de restreindre ou cesser immédiatemeitaitement de données personnelles. Or, il
s'avére que la loi ne prévoit pas de suivi des sléns, notamment lorsqu’elles ne sont pas

appliquées.

Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Gramh§eil sur les réflexions qu'’il entend mener sur
I'applicabilité de la LPrD et sur I'évaluation destte derniere, 5 ans apres son entrée en vigueur.
Il s’agit notamment d’évaluer les moyens de sudd décisions du préposé .................. p. 24

2° observation
Registre des fichiers

Le Registre des fichiers, selon 'art. 19 de ladar la protection des données personnelles (LPrD)
entrée en vigueur en novembre 2008, n’est toujpasseffectif. Le délai de mise en ceuvre étaitifixé

fin 2010 (art. 43 LPrD : Le Registre des fichierst @tabli dans les deux ans suivant I'entrée en
vigueur de la présente loi).

Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€kil sur les mesures qu’il entend prendre
pour accélérer la mise en place du Registre ddseiis, conformément a la LPrD, ainsi que le

délai gu'il se fixe pour rendre ce registre pubdicaccessible en ligne..................c.c oo p. 25

DEPARTEMENT DU TERRITOIRE ET DE L’ENVIRONNEMENT (DT E)

1® observation
Collaboration entre la Direction générale de I'emannement (DGE) et le Service immeubles,
patrimoine et logistique (SIPaL)

Les compétences de la DGE en matiére d’environngrd&mergie et de ressources naturelles ne
transparaissent pas de maniére éclatante dansdpssgs des motifs et projets de décret ou de loi qu
émanent du SIPalL. Les présences occasionnelles woesndes deux services lors des séances de

commissions parlementaires ne contredisent pas petiception.
Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€kil, en donnant les points de vue des
différents services concernés, sur les procéduresries au SIPaL et a la DGE qui permettent a

chacun des deux services de véritablement premdoompte les compétences de I'autre service,
ainsi que les actions et le calendrier qui seraidohnés pour, le cas échéant, améliorer cette

(o701 F= 1o = 1o ) o 1SS p. 33



2° observation
Une Direction de I'environnement industriel, urbaiet rural (DIREV) qui accompagne le
développement économique et démographique du canton

La DIREV doit suivre I'essor économique et 'augtaéon de la population du canton au travers de
contrdles auprés des entreprises afin d’assurer lggenormes en vigueur sont respectées et que la
population ne subit pas d'atteinte a la santé. ®ce jour la DIREV ne peut réaliser ces controles

conformément a la législation en vigueur.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€kil sur les moyens dont il entend doter la
DIREV afin que cette derniére puisse faire sesréteg conformément a la loi, et ce dans quel
[0 = PP p. 35

3° observation
Rive sud du lac de Neuchéatel : a quand la mise @plication des décisions de justice ?

L'ensemble des Droits distincts et permanents (DPBUYr les chalets de la rive sud du lac de
Neuchéatel sont arrivés a terme entre 1995 et 20@8.décisions du Tribunal cantonal (TC) en 2010
et de la Commission fédérale pour la protection ldenature et du paysage (CFNP) en 2013
aboutissent a la conclusion qu’il faut supprimes Ehalets. Malgré cela, lesdits chalets sont torgou

en place et il existerait des actes notariés deessgion en ligne directe.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€®il sur la maniére dont il exécute la ou les
décisions de justice en la matiére et le calendyieelatif, en coordination avec le Canton de

] 10 B o TP PP PPPPPPPPRPPPP p. 36

4° observation
Avenir du Service des automobiles et de la navigat{SAN) a la Blécherette : ou et quand ?

L’emplacement actuel du SAN a Lausanne n’est gogpatible ni avec son volume d’activité ni avec
les futures réalisations prévues (déplacement deeroécoquartier, etc.). Il ne permet plus un
fonctionnement adéquat sans engendrer de multgmaséquences négatives telles que déplacement
des examens, augmentation des kilométres des leshauville, etc.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€zil sur I'état d’avancement du projet de
déplacement du centre automobiles de la Bléchersétduture localisation et le calendrier de
mise en ceuvre du déplacement ... p. 38

5° observation
Un contréle commun entre le service de I'hygiéne 8arvice de la consommation et des affaires
vétérinaires (SCAV) et la Police cantonale du conmoe(PCC)

Le contrble de I'hygiéne dans les restaurants #scrié par le SCAV et ne prend pas en compte les
quelgues éléments que la PCC doit contrdler (présefe boissons non-alcoolisées moins chéres que
les alcoolisées, systeme de contrble pour lesildiggurs de cigarettes, etc.).

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€il sur la possibilité d’améliorer et de
coordonner la gestion des contrdles dans la restton, sur les éventuels problémes ainsi que
sur que le calendrier de mise en ceuvre des MeSOESAJEES.........ccocvvrreeeriireeeesinsenaaes p. 39



6° observation
Service du développement territorial (SDT) : entéforme interne, projets importants et urgences

Les changements de départements (4 chefs de dépaittet 3 départements) ainsi que de chefs a la
téte du SDT, ce dans une période cruciale pourdet@ avec des projets d’'importance et d'urgence
rarement égalées, de méme que la multitude dessaguii n'atteignent pas leurs objectifs, semblent

fragiliser le service.

Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les objectifs a trés court terme, a
court terme et a moyen terme assignés au SDT, ppldsément quant aux projets, aux ETP
affectés auxdits projets, a I'organisation, a lsstien du service, etc., ainsi que leur calendrier d

MMISE BN OBUVIE. ...ccciieeiieeeeee et et e et e ettt ettt ettt ettt et et e et et ateeaaaaaaaaaeaaaaaaeaaaeaeeeeeeeees p. 42

DEPARTEMENT DE LA FORMATION, DE LA JEUNESSE ET DE L A CULTURE
(DFJC)

1" observation
Maitrise de classe en Voie générale (VG)

La maitrise de classe en VG est souvent difficilerganiser pour des questions d'horaires et de
niveaux. Une solution d’'urgence a été mise en ptacsistant en I'enseignement en commun, afin de
réunir toute la classe, d’'une heure de I'option ppfoche du monde professionnel » par I'enseignant
de francais, de mathématiques ou d’allemand. Toistetette solution d’'urgence ne saurait étre
définitive car si d’'une part elle ne résout pagptebleme, il convient d’autre part de ne pas vider
sens I'option « Approche du monde professionnel ».

Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les mesures qu’il entend prendre
afin de trouver une solution adéquate au probleméadmaitrise de classe en VG, et ce dans quel
[0 == P p. 51

2° observation
Collaboration entre la Direction générale de I'engaement postobligatoire (DGEP) et la Direction
des systemes d’'information (DSI) concernant la destdu dossier informatique des apprentis

Depuis plusieurs années, la Commission de gestioglewé des probléemes a propos de la gestion
informatique du dossier des apprentis. Le projetant a résoudre ces problemes ne semble pas
avancer a satisfaction des services concernés (D@EMSI). Les tensions perdurent malgré
I'urgence a trouver des solutions.

Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€il, en donnant les points de vue des
différents services concernés, sur les mesure$ eptend prendre, et ce dans quel délai, pour
améliorer la collaboration entre la DGEP et la D&fin d’accélérer la mise en place du nouveau

o o ] 1= PSP p. 53
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3*observation
Transition mineur — majeur (MIMA) des jeunes en gition de handicap lourd

Le passage a I'dge adulte pour les mineurs lourderhandicapés pose souvent des problémes tant
pour eux-mémes que pour leur famille car il fautvant changer d'institution, d’encadrement et de
pratiques. Cela occasionne des angoisses et dedioga souvent tres mal vécues par les acteurs
concernés. La réflexion concernant la transitiomeuir — majeur est en cours, cependant sans qu’elle
ne soit toujours coordonnée, notamment quant addrement et aux infrastructures disponibles, ce
en raison de restructurations dans les services.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour améliorer les conditions de la transition mine- majeur, en donnant les points de vue des
différents services concernés, ainsi que les ddiisise en CBUVIE ..........ceeeeeeeieeeiecomum: p. 61

4°observation
Amélioration de la procédure de recherche d’'une gdad’apprentissage

Tant a la Direction générale de I'enseignement gdtlbire (DGEO) gu’a la Direction générale de
I'enseignement postobligatoire (DGEP), des inteatigns récurrentes reviennent concernant les
procédures de recherche de places d’apprentisdageffet, de nombreux éléves avec un certificat de
fin de scolarité obligatoire se tournent vers dessuares de transition plutdt que vers l'apprentissag
Bien que le Service de I'enseignement spécialise &appui a la formation (SESAF) ait des contacts
réguliers avec la DGEO et la DGEP mais égalemeetde Service de 'emploi (SDE) ainsi gu’avec
les milieux de la formation professionnelle, foest de constater gu'il reste encore beaucoup de
places d'apprentissage non pourvues.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre, en
donnant le point de vue des différents servicesamgés ainsi qu'en mentionnant les délais de
mise en oeuvre, pour coordonner et améliorer lex@dures afin que les places d’apprentissage
NON POUINVUES SOIENT OCCUPEES. .. uuuuuirurrieerunnaureennnennnennnsnanssan s asssssssasssssssnnnnsnnnsnnns p. 62

DEPARTEMENT DES INSTITUTIONS ET DE LA SECURITE (DIS )

1 observation
Proportion des auxiliaires a I'Office des curateleet tutelles professionnelles (OCTP)

La Commission de gestion reléve la forte proportiauxiliaires dans I'effectif de 'OCTP induisant
une précarité de I'emploi, une action dans I'urgenane surcharge en matiere de formation ainsi
gu’une rotation élevée des ressources humaines,eceane période ou la croissance de I'office va
s’échelonner sur plusieurs années.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granzhs§gil sur les mesures gu'il entend prendre
pour stabiliser et pérenniser le personnel de 'BCEt ce dans quel délai ..................... p..Z5

2° observation
Conduite des grands projets au Service pénitenga[BPEN)

La Commission de gestion reléve la difficulté daduire en méme temps les affaires courantes du
SPEN et de préparer les grands chantiers décidésep@onseil d’Etat.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grar@h§zil sur les ressources en personnel (ETP
dédiés auxdits projets), en infrastructures aingse ¢gur les moyens financiers nécessaires pour
réaliser les projets liés a la planification pémitaire a I'horizon 2025...................... ceoee. P. 83
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3° observation
Valorisation des métiers du pénitentiaire

Dans son rapport de gestion 2012, la Commissiogedtion avait adopté une observation concernant
le recrutement du personnel pénitentiaire. Dansdmsx réponses, le Conseil d'Etat annoncait des
mesures de revalorisations salariales, un plan tiax; des démarches de recrutement et une étude
sur la santé au travail couvrant I'ensemble desiengtpénitentiaires. Suite au refus de ces réponses
par le Grand Conseil, un postulat (13_POS_053)édéposé le 17 décembre 2013.

En attendant la réponse du Conseil d'Etat a ce ydastla Commission de gestion constate que la
guestion du recrutement et des conditions de traeate pendante et qu’il y a pénurie de ressources
humaines a tous les niveaux de fonction.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarahs§gil sur les mesures qu’il entend prendre, et
ce dans quel délai, pour valoriser les métiers datasur pénitentiaire, non seulement par une
amélioration des rémunérations, mais aussi paremfarcement de I'attractivité des métiers et du
soutien auX COADOTAEUIS. ...........e e p. 83

DEPARTEMENT DE LA SANTE ET DE L’'ACTION SOCIALE (DSA S)

1" observation
Dysfonctionnement du Réseau santé la Cote (ARC)glnrégion de la Cote

L’Ensemble hospitalier de la Cote (EHC) et le Grement hospitalier de 'Ouest Lémanique (GHOL)
se livrent a une concurrence. L’ARC a des diffi&silh jouer son réle de coordination. Cette situatio
présente le risque de créer une surconsommatiorsailes en raison d'une offre excessivement
supérieure a la demande.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh§gil sur I'appréciation qu'il fait de cette
situation de concurrence entre hdpitaux et sulifgsacts que cela peut avoir en termes de qualité
des soins et de fonctionnement du réseau deS.SOINS..........uveiiieiiiiieiiee i p. 98

2° observation
EMS Soerensen-La Rosiére a Gimel : lacunes danflectionnement et 'encadrement

L'EMS Soerensen-La Rosiere a été l'objet d’'une eoipn et d'un suivi de la Coordination
interservices de visites en établissements saefait sociaux (CIVESS) en raison de lacunes sefon |
normes et criteres d'évaluation. Malgré les mesyméses, les progrés ne sont pas suffisants.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour résoudre les problémes de fonctionnementegtcddrement de 'lEMS Soerensen-La Rosiéere
a Gimel révélés par un rapport de la CIVESS, edares quel délai...........ccceeeeiiiiiiieeenne p. 101

3% observation
Travaux de réaménagement d’un étage a 'EMS Soeeméa Rosiere a Gimel

Les travaux de réaménagement de l'étage libéréEM®B Soerensen-La Rosiére ont commencé en
2014, mais ont trés vite été interrompus.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les raisons pour lesquelles les travaux
de I'étage libéré a 'EMS Soerensen-La Rosiereard toujours pas acheveés alors qu'il mangue
notablement de lits 'EMS dans le canton. Il estégent prié d’'informer sur la planification et les
délais envisagés afin de mener a bien les travaitizlement prévus.............cccccoeiveeeeeeene p. 101
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DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DU SPORT (DECYS)

1® observation
Choix de la future structure juridique du Biopole

Le choix de la future structure juridique du Biop&llemande un temps de réflexion afin d’en
connaitre toutes les conséquences. Cela prolongedaidence ad intérim assumeée par le chef du
Service de la promotion économique et du comm&B&Co) a la téte du Conseil d’administration
du Biopdle.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhg€kil quant au délai dans lequel il compte
effectuer le choix de la structure juridigue du e, ce qui permettra de mettre fin a la
présidence ad intérim assurée par le chef du SPECO............cccccciiiiiiiiiiiicc e, p. 112

2° observation
Information sur le contrat-type vaudois de travaibur les travailleurs de I'économie domestique

A titre de prévention, il conviendrait de s’assumgue I'ensemble de la population soit informé
correctement sur I'existence du contrat-type dedigpour les travailleurs de I'économie domestique
et de sa force obligatoire.

— Le Conseil d'Etat est prié de renseigner le Grar@h&&il sur ce gu'il compte faire afin de mieux
informer la population sur I'existence du contrgpé de travail pour les travailleurs de I'économie
domestique ainsi que sur les droits et devoirequiécoulent, et ce dans quel délai.............p. 115

3° observation
Vision globale de I'ensemble des contributions adriculture

Une vision globale de I'ensemble des paiementcwiraaides individuelles, subventions et autres
contributions qui reviennent a I'agriculture, y cpris les améliorations fonciéres, n’est actuelleten
pas formalisée. Cette vision, présentée sous fdartableaux, schémas ou autres résumés explicatifs,
permettrait de faciliter la compréhension des ciimitions cantonales et fédérales apportées a
I'agriculture.

— Le Conseil d'Etat est prié de renseigner le Granoh€eil sur le développement d'une vision
synoptique formalisée de I'ensemble des contribgtapportées a I'agriculture afin d’en faciliter
la compréhension, et ce dans QUEl AEIAl ... e eveereeeeeeiiiiiiiiiiiee e e e e e e ceeeeee e p. 118

4° observation
Inventaire des subventions du Service de I'agricut (SAGR) et mesure de leur efficacité

Le SAGR tient un inventaire des subventions qllbua. Dans ce cadre, il se doit d'indiquer si ces
subventions atteignent les objectifs qui leur dods. Cette démarche, qui devrait se baser sur une
réflexion étayée avec des indicateurs précis, ng ge véritablement entreprise par le SAGR par
manque d’outils lui permettant de mesurer I'efficie des subventions.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€gil sur ce gu’il compte entreprendre, et ce
dans quel délai, pour s’assurer que le SAGR sdi¢ dies outils lui permettant de mesurer de
maniere adéquate si le but visé par les subventiofisaccorde est atteint ou pas.............. 1p9
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5° observation
Coordination entre le Service de I'agriculture (SAS et la Division améliorations foncieres (AF)
du Service du développement territorial (SDT)

Les projets d'infrastructures rurales ou agricoleprésentent 90% des projets traités par la Divisio
AF qui dépend du SDT. Ces projets d’amélioratiamieres sont un pilier essentiel de la politique
agricole. Par ailleurs, de nombreux dossiers traifgar la Division AF sont également traités par
I'Office de crédit agricole (OCA) qui dépend du FACAInsi, cette répartition des taches dans
deux départements distincts nécessite une bonmdication des informations et une vision commune
afin d’assurer un traitement efficace et efficiehés projets d’améliorations fonciéres liés a
I'agriculture.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grangh€gil, en donnant les points de vue des
différents services concernés, sur les moyens quiénd mettre en place pour optimiser la
coordination des informations entre la Division AHe SAGR, et ce dans quel délai........... p. 119

6° observation
Missions de promotion, de communication de I'Offides vins vaudois (OVV)

L’OVV est une institution de droit public reconmer I'Etat, son comité de direction est nommé par
le Conseil d’Etat et ses ressources sont consstyée le produit de taxes affectées. Un des buts de
I'OVV est de veiller a la coordination de toutes kctions entreprises ainsi qu’a I'amélioration lde
transparence du marché. Malgré cela, 'OVV ne sengas partager de maniere active sa stratégie
de communication et de promotion aussi bien enilessproducteurs et encaveurs qu’envers les
services de I'Etat concernés, avec lesquels cattegie pourrait par ailleurs étre coordonnée.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarwh€kil sur son appréciation de la gouvernance
de 'OVV, notamment en matiére de partage de sdégjie de communication et de promotion, et
ce aussi bien envers les producteurs et encaveais @également envers les services de I'Etat
(o0 Tt =] 1 1= T PRSP p. 121

DEPARTEMENT DES INFRASTRUCTURES ET DES RESSOURCES HUMAINES
(DIRH)

1® observation
Mesures de protection sur la route du Col du PillgRC 706b)

A plusieurs reprises, les zones avalancheuses &uRC 706b ont obligé la Commission des
avalanches a prendre des décisions délicates, etoogent durant des périodes de forte affluence
touristique dans la région.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur la stratégie qu’il compte adopter
pour sécuriser la RC 706b en hiver et plus spéaed#figent concernant les avalanches. Le cas
échéant, il est également prié de renseigner len@1@onseil sur le calendrier prévu pour mettre
en ceuvre et réaliser 1S OUVIagEeS NECESSAIMNES caunmniiviveeeeieeerreerreerrrerirrrrrrrrrrereeerereeeeeeee p. 137
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2° observation
Exploitation et projet de réfection du Centre de i@z

Dans le rapport de la Commission de gestion poanriée 2012, la COGES avait déposé une
observation portant sur la rénovation de I'immeulke Rennaz et les installations annexes mises a
disposition du Canton par I'Office fédéral des resmi{f OFROU) pour I'exploitation ainsi que pour les
besoins de la Police cantonale (Polcant). La régods Conseil d’Etat mentionnait que I'analyse des
besoins serait mise a jour en 2014 sous la condigtia Division architecture et ingénierie du Seevi
immeubles, patrimoine et logistique (SIPalL), entgraariat avec la Polcant, le Service des routes
(SR) et 'OFROU. L’horizon de mise en service étaihoncé pour 2017-2018. Or, actuellement
aucun projet n’est implémenté.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€®il si le calendrier prévu et présenté dans
la réponse faite a I'observation de la COGES daurs mpport sur la gestion 2012 sera tenu et si
dés lors, la rénovation du site de Rennaz serateffe dans les temps et permettra une mise en
service au plus tard €N 2018 ..........coovviemmmeerrrrrriiinneenneien e ————————————————————————— p. 138

3° observation
Fin des rapports de travail en cas d'infraction pale

La COGES s'interroge sur les régles en cours an deil’Administration cantonale vaudoise (ACV)
déterminant 'arrét des rapports de travail en ade délit pénal avéré d’'un collaborateur dans le
cadre de sa fonction.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€gil sur la procédure (licenciement ou
démission) qu’il met en place lorsqu’un collaborateommet une infraction pénale avérée dans
le cadre de ses fonctions. Dans le cas d'une dé@nismtamment, comment s’assure-t-il que la
responsabilité de I'Etat n’est pas engagée en easedidive de ce collaborateur ? .............. p014

4° observation
Mesures de surveillance des structures d'accueijale

Malgré les nombreuses vérifications et/ou mesuresep tant par I'Office de I'accueil de jour des
enfants (OAJE) que par l'autorité d'engagement Sdevice du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV) —,
le cas d'une structure d’accueil de jour de I'Etlt Vaud démontre que le « risque zéro » ne peait étr
garanti. Dés lors, les mesures de controle et Iéthodes appliquées pour que les risques soient
réduits a leur minimum doivent étre clairement agset maitrisées.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les conditions d’exploitation des
structures d’accueil de jour publiques et privésst les mesures de contrble et de surveillance
ainsi que sur la Mise €N 0EUVIE dE CES MESUIBS ciiiieieeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeees p. 141

DEPARTEMENT DES FINANCES ET DES RELATIONS EXTERIEUR ES (DFIRE)

1 observation
Locaux de I'office du Registre foncier du districkAigle et de la Riviera

Les locaux de l'office du Registre foncier du distd’Aigle et de la Riviera appartiennent a la
Commune de Vevey. Si d’'une part la partie extéeigle I'entrée est peu accueillante, a l'intérieur
d’autre part, I'espace de travail pour les 18 cditaateurs s’avére vraiment restreint.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grandn€xil sur les démarches gqu'il entend
entreprendre pour améliorer la situation, et ce sl@uel délai...............occveeiiiiiiiie s p. 148
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2° observation
Locaux du laboratoire cantonal d’archéologie

Les locaux du laboratoire cantonal d’archéologievi@@nent trop exigus et sont vétustes, tant pour le
stockage des découvertes que pour les travaux gdiara ainsi que concernant la manipulation de
produits dangereux : des aménagements rapidesnsmessaires.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour améliorer les conditions de travail des cobladfiteurs oeuvrant au laboratoire cantonal
d’archéologie, et ce dans quel délai........cceeiviiiiiiiiiiiee e p. 157

OBJECTIF TRANSVERSAL : FONCTIONNEMENT ET QUALITEDE S
PRESTATIONS DE LA CENTRALE D’ACHATS DE L'ETAT DE VA UD (CADEV)

1 observation
Obsolescence de I'informatique au service de la Cale d’achats de I'Etat de Vaud (CADEV)

L'obsolescence de l'informatique au service de WDEV freine et pénalise les performances de
celle-ci (gestion des stocks, état et suivi desicanaes, statistiques, etc.).

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarahggil sur les mesures gu'il entend prendre pour
améliorer la situation en termes informatiques @nant la CADEV, et ce dans quel délai......... 16¥

2°observation
Convivialité du catalogue en ligne de la Centralachats de I'Etat de Vaud (CADEV)

Prés d'un tiers des entités interrogées par la Césion de gestion dans le cadre de son objectif
transversal sur la CADEV souhaite avoir acces aatalogue en ligne plus efficace, plus clair, plus
complet et plus convivial ainsi que mieux documeuaté&ertains produits.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granzhs§gil sur les mesures gu'il entend prendre
pour répondre aux attentes et aux besoins descesnde I'Etat de Vaud quant au catalogue en
ligne de la CADEV, et ce dans quel délai.....ccceeevveieeeiiiiiiiiiiiiieee e p. 167

3*observation
Ressources humaines du Centre d’édition de la Caletrd’achats de I'Etat de Vaud (CADEV)

La mise en ceuvre de I'exposé des motifs et prejetédret (EMPD) 48 pour le renouvellement du
systeme d'information du Centre d'édition de la ENDdoit permettre la mise a jour des outils
informatiques nécessaires a rendre le Centre d@diplus sir et plus performant, notamment en
permettant aux clients de suivre I'avancement derslecommandes. Cependant, les ressources
humaines, indépendamment de 'EMPD 48, n'ont pasi $a progression constante des travaux
demandés au Centre d’édition. De plus, le recoystésnatique a des forces de travail temporaires
nécessite de la part du personnel fixe un investient important de leur temps pour former ces
intérimaires.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh§gil s'il entend renforcer les ressources
humaines du Centre d’'édition et auquel cas aveliegumesures, et ce dans quel délai........... Pp. 16
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4° observation
Modernisation de la Centrale d’achats de I'Etat 8&aud (CADEV)

Une modernisation de I'ensemble de I'organisatiomsaque de la structure de la CADEV apparait
nécessaire afin d’en faire une centrale d’achatssprofessionnelle.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarahgeil sur les mesures qu'il entend prendre pour
moderniser la CADEV, tant dans son organisatiatteets sa structure, et ce dans quel délai .....16(.
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RAPPORT GENERAL

Le bureau de la Commission de gestion, constits&deace-présidents Mme Catherine Labouchére et
M. Yves Ferrari ainsi que de la présidente Mme Kal€chwaar, rapportrice, a effectué des visites
aupres des entités suivantes :

— Chancellerie

— Bureau d’information et de communication (BIC)

— Archives cantonales vaudoises (ACV)

— Bureau du préposé a la protection des donnéeirgfoamation
— Bureau cantonal de médiation administrative (BCMA)

— Groupe Impact

— Secrétariat général du Grand Conseil (SGC)

Chancellerie

La Chancellerie n'a pas connu de changement sigiiifi en 2014, hormis le rattachement
administratif des Archives cantonales vaudoises\(AEffectif au £ janvier 2014.

La Chancellerie stricto sensu edivisée en 3 sections : la section administratiopretocole —
huissiers et intendance de la maison de I'Elyséesdcrétariat du Conseil d’Etat et le Bureau
d’information et de communication (BIC).

Des entités lui sont rattachées administrativemérg’agit du Groupe Impact, du Bureau cantonal de
médiation administrative (BCMA), du Bureau du prépa@ la protection des données ainsi que les
Archives cantonales vaudoises.

Le chancelier, assisté de la vice-chanceliére, Isorsa fonction de conduite du service et de
présidence du Collége des secrétaires généraux)(GSGchargé de l'appui a la présidence du
Conseil d’Etat et de l'organisation des séancesCduaseil d’'Etat. Il s’occupe notamment de la
planification des objets et du suivi des décisidnonseil d’'Etat.

Le secrétariat est chargé du courrier au ConsEilati'et de la préparation de I'ordre du jour et des
documents y relatifs, ainsi que du bordereau ¢tldieau de bord de suivi des projets.

En 2014, le Conseil d’Etat a publié un bilan delégislature.

Personnel
L'effectif total du personnel de la Chancelleritdt pour 2014 est resté stable.

Locaux

La Chancellerie, a I'exception du BIC et des estitfii lui sont administrativement rattachées, se
trouve au dernier étage du Chateau cantonal. Lemuosont trés vétustes. La régulation de la
température est difficile et des problemes d’hutéidsont survenus dans certains bureaux
(champignons sur les moquettes).

Les travaux de rénovation du Chateau cantonal @rdébuter au®semestre de 2015 et s'étendre
jusgu’a fin 2016. Un ascenseur devrait notammemet &nénagé au centre de la batisse, sans atteinte
visuelle a I'extérieur du batiment. Durant la phsplus bruyante des travaux, la Chancellerie alevr
temporairement emménager dans d’autres locaux.
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Projet Systéme d’information exécutif-législatiflS)
Le projet SIEL est un serpent de mer depuis préOdms :

— 2005 : étude de modernisation des outils des dépitéles autres applications stratégiques du
Département des institutions et des relations iextérs (DIRE) tels Antilope (gestion des activités
du Conseil d’Etat, du Grand Conseil et de la Chiderie) par I'Unité informatique du DIRE ;

— 2006 : mise en ceuvre du projet SIEL par décisianotiefs des services concernés (Chancellerie,
SG-DIRE, SGC, Service juridique et législatif — SDirection des systémes d’information — DSI)
suite aux problémes rencontrés par I'applicationilieede style (FST) ;

— 2011: mandat du Bureau du Grand conseil a la Cepioni thématique des systemes
d’information (CTSI) ;

— Dés 2012 : suivi de 'avancement du projet par@GES;

— 2013 transformation du projet SIEL en projet BLEIEL ; observation de la COGES dans son
rapport 2013stipulant que I'avancée du projet est loin d'@pgimale.

Le projet BLEU SIEL, qui devait aboutir en 2014a réffectivement démarré qu’en octobre 2013 par
une enquéte des besoins auprés des utilisateurbneeme I'ACV (SJL, BIC, CHANC, SGC). Le
projet devrait intégrer dorénavant la mise en cederéa gestion documentaine¢ord management

et de I'archivage numérique.

Dans sa réponse a l'observation de la COGHES Conseil d’Etat affirme pouvoir « assurer & la
Commission de gestion que les travaux liés a lantefdu systeme d’information de I'exécutif et du
|égislatif se poursuivent aujourd’hui a un rythmeutenu de maniére a permettre I'achévement
complet du projet durant la présente législatueed€ai devra étre tenu ».

Selon le Chancelier, un exposé des motifs et pdgaiécret (EMPD) devrait étre présenté au Grand
Conseil dans le courant de I'année 2015 pour la rais point d’un systeme basé sur la structure
existante d’Antilope (systeme actuellement en fiongtmais doté d’'une nouvelle navigation et d’'une
nouvelle ergonomie.

La COGES continuera a suivre ce dossier afin desstar de la tenue des délais annoncés dans la
réponse du Conseil d’Etat ainsi que de la qualitéaliveau systeme.

Commissions consultatives et extraparlementaires

En 2012, la Commission de gestion avait choisi centiheme d’étude transversal a tous les
départements I'évaluation des pratiques dans le adwn des commissions consultatives et
extraparlementaires. Le document final, sous fodmaapport spécifiqiea été présenté au Grand
Conseil en juin 2013 et transmis au Conseil d'Ei@ie Chancelier.

Une réponse du Conseil d’Etat a été examinée paO@GES en automne 2014. Celui-ci se rallie aux
5 recommandations faites par la commission, rappetédessous, a I'exception de la fixation d’'une
limite de durée de mandat.

— 1" recommandation : La Commission de gestion recordmalétudier I'opportunité d’examiner
la nomenclature des commissions et d'établir urassification des commissions cantonales
suivant le type de mission.

2 Rapport de la Commission de gestion — année 20112 et Rapport de la Commission de gestion —eanné
2012, p. 16.

% Rapport de la Commission de gestion — année 261®)servation du rapport général « Projet BLEU S¥Ep. 17.

* Réponses du Conseil d’Etat aux observations @@tamission de gestion — année 2013, p. 2.

® (GC 059) Rapport de la Commission de gestion @& ¢ommissions cantonales consultatives et
extraparlementaires, avril 2013.
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— 2°recommandation : La Commission de gestion recordmalétudier I'opportunité d’'établir un
recensement exhaustif des commissions cantonalssidms, membres et fonctions, date de
nomination) et d’assurer une mise a jour réguliBar garantir une totale transparence, cette liste
devrait étre de surcroit publique.

— 3 recommandation : La Commission de gestion recordmalétudier I'opportunité d’examiner
périodiquement la mission et I'activité des difféies commissions pour, le cas échéant, supprimer
celles qui n'ont plus lieu d’étre ou réorienterrlenission.

— 4° recommandation : La Commission de gestion recordmaiétudier 'opportunité d’appliquer
le bareme décidé par le Conseil d’Etat et validésda directive 28.13 de la loi sur le personnel de
'Etat de Vaud (Lpers-VD) a I'ensemble des comnaesi consultatives et extraparlementaires, et
ainsi d’harmoniser la pratique des rémunératiossngiembres des commissions.

— 5°recommandation : La Commission de gestion recordmalétudier I'opportunité de procéder
au renouvellement intégral de toutes les commissamndébut de chaque nouvelle 1égislature et de
fixer une limite de durée de fonction.

Dans sa réponse, le Conseil d'Etat mentionne @ud I'intention de procéder a une identification
méthodique de tous les organes qui répondent adtexdéfinition des commissions consultatives et
extraparlementaires, de maniére a ce qu’en 20]fjifise procéder a I'examen des points mis en
évidence par les recommandations précitées ». lman@gsion de gestion est satisfaite de la réponse
apportée et ne manquera pas de suivre ce dossier.

Objets parlementaires en suspens

Les objets parlementaires en suspens, dont le ldgiali de réponse est dépassé, ont fait I'objet d'u
rapport de la Commission de gestion, sur mand&uweau du Grand Conseil, qui lui a été remis en
mains propres en juin 2013. Il mettait en évidelmlesence d’une liste commune a I'Exécutif et au
Législatif des objets parlementaires en attenteégense. La liste extraite de la base de données
Antilope par le SGC ne coincidait pas avec legdisenues par les différents départements. Un écart
de plus de 110 objets était relevé par le rappla COGES.

Durant 'automne 2014, un vaste travail d'épuragdmle controle dans la base de données Antilope a
été nécessaire afin que tant 'administration qu€dnseil d’Etat et le Grand Conseil disposent au
final d’'une liste unique et a jour des objets rgidgau Conseil d’Etat et en attente d’'une réponse.

Selon les recommandations de la Commission de ogestes objets dont le délai de réponse
est, parfois largement, dépassé et qui ont étéfiggati'obsolétes par le Conseil d’Etat, font I'ebj
d’'un EMPD du Conseil d’Etat de novembre 2Dddi sera traité par le Grand Conseil d'ici & mi-20

A plus long terme et afin que la divergence codstat qui a généré un travail important de
synchronisation des listes — ne se reproduise pasCommission de gestion a formulé les
recommandations suivantes :

A long terme et pour assurer un suivi des objetsuspens, il convient d’assurer :

— un contrble périodiqgue des objets en suspens eanmoént de leur rattachement a un
département ; il s’agira de veiller en particubieix transferts de services et aux réorganisatiens d
départements ;

— un suivi périodique des objets dont le délai ebuést la transmission trimestrielle des listes aux
secrétaires généraux a des fins comparatives ;

— un état des objets parlementaires en suspens apatellement par le Conseil d’Etat dans son
rapport annuel de gestion conformément a I'art, &1l13 de la loi sur le Grand Conseil (LGC) ;

— un rapport plus détaillé documentant les raisossre@ards et indiquant les délais dans lesquels le
Conseil d’Etat s’engage a répondre, pourra, leétd®ant, prendre place dans les réponses du
Conseil d’Etat aux observations de la Commissiogadion.

®(192) Exposé des motifs et projet de décret asdatile Conseil d’Etat & radier des objets parl¢aiess.
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La Commission de gestion estimait également judicide désigner une personne responsable du
suivi des objets parlementaires et de la base deéds y relatives. C'est dorénavant le cas audsein
SGC.

Bureau d’information et de communication (BIC)

Le BIC est chargé de l'envoi de la communication @onseil d’Etat, du Grand Conseil, de
I'administration et de I'Ordre judiciaire.

La dotation en personnel est stable avec 7 collabors (5,2 ETP) et une apprentie médiamaticienne
en 3 année. Deux personnes en formation de Mastenstitlit des hautes études en administration
publique (IDHEAP) ont également effectué un stagyé dnois au BIC en 2014.

En 2014, la Feuille des avis officiels (FAO) a biésié d’'une nouvelle formule éditoriale comprenant
une nouvelle maquette, une partie rédactionnelt@nhysée (2 a 5 pages hebdomadaires) ainsi qu'une
mise en valeur des décisions du Conseil d’Etaesthdembres de la fonction publique.

En 2014 toujours, le BIC a :

— envoyé 390 communiqués et notes aux rédaction9 padrapport a 2013) ;

— diffusé 84 invitations a des conférences de preségénements divers (+ 2 par rapport a 2013) ;

— publié 157 nouvelles en page d'accueil duwitev.vd.ch;

— publié 108 nouvelles en page daccueil de l'inttate I’Administration cantonale vaudoise
(ACV) ;

— édité 9 éditions de La Gazette (2 imprimées et Yezmion électronique) envoyées a I'ensemble
du personnel de I'Etat, soit les adresses cou@w.ch, @chuv.ch, @educanet.ch et @unil.ch.

Depuis février 2013, le BIC possede un compte suttér #vaud suivi par 2'200 abonnés fin 2013
et 3'066 abonnés fin 2014. Ce compte permet at/'#iaformer la communauté d’abonnés de la
publication des communiqués mais également denrettie des informations urgentest(veetde
certaines informations de la police cantonale egample).

Les rubriques les plus consultées du site de I'&#alVaud sont les numéros d’urgence, la page des
postes a repourvoir, les annuaires et la page deanees scolaires. De plus, pres de 20% des
consultations se font depuis I'application mobéxeloppée pour lesmartphones

Le projet de refonte de la présentation des rédsulta votations et d’élections (Votelec) a occupé |
BIC durant 'année écoulée. Ainsi, la nouvelle préation sera testée lors des votations et élexction
de 2015.

Parallelement, le BIC offre parfois ses servicesrpa mise en page de documents officiels (matériel
de vote, brochures, rapport de gestion du Con&gidt] etc.) avant leur envoi a la Centrale d’ashat
de I'Etat de Vaud (CADEV) pour impression.

Archives cantonales vaudoises (ACV)

Précédemment au Département de l'intérieur (DINNDO7-2013), les Archives cantonales vaudoises
sont rattachées a la Chancellerie depui$'ladvier 2014.

Une des missions des ACV, inscrites dans la lol'atchivage (LArch), est de conserver la mémoire
de la production officielle, a savoir les archivestoriques de I'administration cantonale. Les ACV
ont également le devoir de pérenniser la mémointooale en partenariat avec les diverses autorités
cantonales mais également avec toute personnegpleysu morale privée ayant un lien significatif
avec le Canton de Vaud.

Personnel

Les archives comptent 15 collaborateurs de diftésefiormations : archiviste, assistant archiviste,
restauratrice, photographe, gestionnaire de des#\ecela s’ajoute 28 personnes qui ont été engagée
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de maniere temporaire en 2014. La formation denoasbreux collaborateurs temporaires occupe un
temps considérable des collaborateurs fixes.

Consortium de sauvetage du patrimoine documenggireas de catastrophe (COSADOCA)

Existant depuis 2003, COSADOCA réunit les Archigestonales vaudoises et les bibliothéques de
I'Ecole polytechnique fédérale de Lausanne (EPFEldeel’'Université de Lausanne (BCU-UNIL). Il
vise la mise en oeuvre d'une collaboration intétutgnnelle pour le sauvetage du patrimoine
documentaire en cas de catastrophe.

Bases de données des Archives cantonales vaudoises

La base de données DAVEL (Description des archigastonales vaudoises sous une forme
électronique) regroupe l'ensemble des donnéesedtaives qui identifient et décrivent les documents
d'archives conserveés par les ACV. Au 26 septembid 2a base compte 3778 fonds d'archives.

Parallélement, les ACV gérent la base de donné@sCHHAMA qui réunit les données d'inventaires
des archives communales de toutes les communesigagddes origines a 1961.

En 2014, en sus des travaux ordinaires, 3 projetet@ menés, soit I'archivage électronique (mise e
place progressive de la politique générale en amadwe), la numérisation (travaux urgents de
dématérialisation et de sécurisation de documdstsrigques menacés selon un crédit voté en 3013
et la densification du batiment®(@ape).

Numeérisation et archivage électronique

En 2013, le Grand Conseil a accepté un crédit elitissement de CHF 1'630'000peur financer
I'exécution de travaux urgents de dématérialisatiode sécurisation de documents. Diverses natures
d’archives devaient en effet pouvoir étre numéssdes que possible, pour protéger les originaux de
la consultation directe et pour faciliter leur coltation. Ce projet est en cours.

L'un des enjeux principaux des Archives cantonalagdoises est lié a l'archivage des données
numeériques. Cette réflexion est menée au sein dhanpe de travail composé des ACV, de la
Chancellerie, de la DSI ainsi que de quelgques ahefservice. L’administration doit en effet se pose
la question de ce qu’elle souhaite conserver enoomy, s'agissant des données numériques. Les ACV
devront ensuite reproduire « en numérique » cellga’ent fait depuis des siécles avec I'analogique.
Ce défi nécessitera I'engagement de nouvelles ctampés professionnelles, telles que des archivistes
spécialisés en données numériques, des informaictdes gestionnaires de documents d’'archives
numeériquesrecords manageér

Un élément de réponse prendra place dans I'EMPBepté courant 2015 au Grand Conseil
concernant le projet BLEU SIEL.

Densification

La 1° étape de la densification des dépots des ACV evpét le Grand Conseil en 2006, a été limitée
aux besoins urgents. Une seconde étape était pdé@au2011. Celle-ci n'a pas été réalisée, provdguan
un risque de saturation des dépéts. Un EMPD prétdgaemplacement des rayonnages fixes par des
rayonnages mobiles, une installation de contrdleckilmat pour les fonds photographiques ainsi
gu’une amélioration de la sécurisation des accrsomaux sera présenté au Grand Conseil en 2015.

Les Archives cantonales vaudoises sont égalemaéésla’une vaste salle de consultation ouverte au
public (30% des consultations sont le fait de rectes universitaires) et d'une bibliotheque de plus
de 30'000 ouvrages. Des expositions temporairdsosganisées dans le hall d’entrée du batiment.

" (16) Exposé des motifs et projet de décret accwrdan Conseil d'Etat un crédit dinvestissement de
CHF 1'630'000 pour financer I'exécution de travargents de dématérialisation et de sécurisatiathodaments

aux Archives cantonales vaudoises, avec au préaladhénagement de locaux et la mise en oeuvre des
ressources informatiques nécessaires.

8 |dem
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Bureau du préposé a la protection des données etiaformation

L'indépendance du préposé est garantie par laSkon rattachement a la Chancellerie d'Etat est
administratif.

Actuellement, I'effectif du bureau comprend 2 EEpartis en 3 postes (80%, 70% et 50%). Sur ces
2 ETP, 0,5 ETP constituent un « prét » octroyél@dureau cantonal de médiation administrative
(BCMA).

Les missions du préposé a la protection des doretégd'information sont notamment de surveiller
I'application des prescriptions relatives a la potion des données, d’'informer et de sensibiliser a
régles applicables en la matiere et d'informerleaqmodalités d’accés aux documents officiels selon
les principes de la loi sur I'information (LInfol.es tAches du bureau sont définies par la loi aur |
protection des données personnelles (LPrD).

Suite a la démission du titulaire fin 2013, l'adjigi a été nommée préposée ad intérim jusqu’a fin
2014. Dans lintervalle, la Chancellerie était c#r de fournir au Conseil d’Etat, dans le courant d
1*" semestre 2014, un rapport complet sur l'applicatie Linfo, sur la définition des domaines
d'activités prioritaires pour la fin de la Iégisieg et une réflexion sur l'organisation et les oasses
mises en ceuvre.

La Commission de gestion constate que ce rappampas été rendu et que l'intérim de la préposée a
été prolongeé jusqu’a fin 2015.

Les statistiques de l'activité du bureau selonidioe des demandes montrent que cette activité
augmente sensiblement chaque année :

Prestataires ¢
Administratiorn Ordre taches Personnes Actions
cantonale judiciaire  |Communes publiques | privées | PressgAutres| d'office | Total
2009 87 0 83 19 78 7 21 14 309
2010 104 3 122 15 61 4 3 9 321
2011 111 3 129 26 85 16 7 5 392
2012 128 0 138 31 135 44 13 10 439
2013 108 3 99 26 135 44 14 10 439
2014 141 1 134 23 144 25 15 19 5(2
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Vidéosurveillance

L'une des taches importantes du bureau du préplaspratection des données et a lI'information ast |
délivrance de préavis pour l'installation de dispissde vidéosurveillance. La également, le nombre
de demandes est en constante augmentation :

Mise en Modification
conformité Projet de importante
d'une nouvelle d'une TOTAL

installation installation | installation déja

préexistante autorisée
2009 3 0 0 3
2010 0 2 0 2
2011 35 1 0 36
2012 29 10 0 39
2013 2 8 1 11
2014 14 33 3 50

Au 31 décembre 2014, 79 installations ont été @fles et mises en fonction dans 28 communes ;
68 communes se sont dotées d’un réglement.

Evaluation de la loi sur la protection des donngessonnelles (LPrD) et pratiques du bureau

La préposée ad intérim a mandaté un expert expueévaluer a la fois la pratique du bureau et la
LPrD. Ses conclusions mettent en évidence des éacda mise en ceuvre (absence de registre des
fichiers), la nécessité de mettre en place une desiwn de protection des données et une commission
de préavis sur le modele de ce qui est en place ldarcantons de Fribourg ou du Valais notamment.
Il s’agit d’éviter le phénoméne de double casquettgréposé a la protection des données qui, pour
l'instant, est a la fois chargé de I'informationdet la sensibilisation d’entités publiques toutétsmnt
autorité de recours contre des décisions prisesggamémes entités.

Les conclusions de ce rapport mettent égalemergvedence I'absence, dans la loi, de mesures
permettant un suivi ou un contréle des décisioiseprpar le prépose.

1 observation
Suivi des décisions en regard de la loi sur la maction des données personnelles (LPrD)

La LPrD prévoit I'octroi de moyens au préposé atatection des données et a I'information dans le
cadre de ses taches (art. 38 LPrD). Il s’agit d’éder a des données, de rendre des préavis et de
demander de restreindre ou cesser immédiatememtaiement de données personnelles. Or, |l
s'avére que la loi ne prévoit pas de suivi des sléns, notamment lorsqu’elles ne sont pas
appliquées.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Gramh€zil sur les réflexions qu’il entend mener sur
I'applicabilité de la LPrD et sur I'évaluation destte derniere, 5 ans apres son entrée en vigueur.
Il s’agit notamment d’évaluer les moyens de sudg décisions du prépose.

Suite & une observation de la COGES dans son magpd? suggérant que la question de la
protection des données soit intégrée dans la padmséquences » des exposés des motifs (EMPD et
EMPL), le Chancelier a communiqué la nouveautéua tes chefs de service de I'administration. La

° Rapport de la Commission de gestion — année 20iZbservation du rapport général «information du
préposé a la protection des données », p. 19.
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préposée a constaté un réflexe plus systématicgieateices a consulter le bureau pour les questions
lies a la protection des données. Elle est néarsnuminsciente que nombre de registres ne sont pas
portés a sa connaissance. Il s’agit d’'un défautateriété du bureau et d’'une méconnaissance de la
loi, notamment dans les services communaux.

Les missions légales du bureau du préposé a lagbiart des données et a l'information ne sont pas
encore completement remplies. Le Registre desefishiotamment n’a toujours pas vu le jour alors

gue le délai de mise en ceuvre est échu depuis (2dt@e en vigueur de LPrD en novembre 2008).

L'outil informatique est prét mais le manque despesces au bureau et 'augmentation du nombre de
dossiers hypotheque le développement du projeRdgistre des fichiers est un élément important de
la protection des données personnelles et permetndize visible I'existence des fichiers comportant

des données sur les citoyens.

2° observation
Registre des fichiers

Le Registre des fichiers, selon l'art. 19 de ladar la protection des données personnelles (LPrD)
entrée en vigueur en novembre 2008, n’est toujpasseffectif. Le délai de mise en ceuvre étaitifixé
fin 2010 (art. 43 LPrD : Le Registre des fichierst €tabli dans les deux ans suivant I'entrée en
vigueur de la présente loi).

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour accélérer la mise en place du Registre ddseiis, conformément a la LPrD, ainsi que le
délai gu'il se fixe pour rendre ce registre pubdicaccessible en ligne.

Bureau cantonal de médiation administrative (BCMA)

JR

Le BCMA partage ses locaux avec le Bureau du p&pda protection des données et a I'information.

Les mesures prises pour combler le déficit de mtodu BCMA (dépliants explicatifs aux guichets
administratifs, mise en place d’'une permanence samdez-vous et d'une permanence téléphonique)
ont porté leurs fruits : de 216 demandes en 2@1Buteau en a traité 244 en 2014.

Le personnel en place reste inchangé, tout commET® octroyés au BCMA. A l'inverse des autres
entités administratives, la médiatrice cantonakeébse par le Grand Conseil pour la durée de la
[égislature.

La majorité des demandes se rapportent aux serg@@snaux qui concernent le plus grand nombre
de personnes, respectivement d’administrés, arsB&dministration cantonale des impéts (ACI), le
Service de la population (SPOP) et le Serviceelaploi (SDE).

De l'avis de la médiatrice cantonale, nombre de atefas refletent I'absence d’'un Ombudsman
fédéral qui pourrait traiter de I'application derteénes directives fédérales contraignantes paair le
services cantonaux et qui générent incompréhensiocomplexité administrative subies par les
administrés (directives dans les domaines du séjeurtasile et du chbmage notamment).

Point de contact pour les personnes concernéesl@amesures coercitives

La Conférence des directrices et directeurs cantondes affaires sociales (CDAS) a initié
I'établissement de points de contact cantonaux pesrpersonnes concernées par des mesures
coercitives a des fins d'assistance et de placemetafamilial jusqu'en 1981 (internement
administratif, castration, stérilisation, avortemenadoption forcée ainsi que placement d'officezc

des particuliers ou en foyer). Ces personnes péwadresser aux points de contact désignés par les
cantons. Le BCMA était, depuis 2013, le point detact pour ces personnes dans le Canton de Vaud.
Fin juin 2014, le mandat a été transmis au cent/IL(loi fédérale sur l'aide aux victimes
d’infractions). Le BCMA garde néanmoins les dosside demandes ouverts par ces personnes

(démarches administratives notamment) ainsi quddssiers de préavis pour demande d’allocation.
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Groupe Impact

Lors de sa visite au Groupe Impact, le bureau dBA&ES a pris connaissance des statistiques a jour
fin 2014 :

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Nombre total d’entretiens 464 401 590 506 512 486
Dont :
Nouveaux cas 128 117 129 115 116 125
Médiations 33 28 32 30 32 28
Investigations terminées 9 7 7 12 8 11
Investigations en cours 4 1 4 1 10 3
Coachings 3 0 3 3 2 1
Interventions d’équipe 13 10 7 5 2 5
Présentations/Formations 8 6 6 5 6 8

Ce tableau permet de voir que 10 investigationsai®at pas terminées au 31.12.2013, elles ont
cependant été achevées 2 mois plus tard.

Les investigations sont lourdes. Depuis 2008, annestigation préliminaire (non comptabilisée dans
la statistique ci-dessus) permet de s’assurer gagit bien de harcelement. Dans la majorité des c
il s’agit de probléemes managériaux ou de mauvastian du conflit.

Seuls 8% des cas aboutissent a une investigaén,des cas traités relevent de conflits de travail.
Une investigation correspond a environ 200 heuegsalail pour le Groupe Impact.

Il'y a d’abord l'audition des parties, suivie ddleedes témoins (le plus souvent choisis par les
parties). Tous les témoignages peuvent étre luslgzaparties. Ces dernieres peuvent également
demander un complément d’enquéte. La durée deprettédure est de 3 mois minimum.

Le rapport 2013 de la Commission de gesfifaisait état de discussions entamées avec lec@etvi
personnel de I'Etat de Vaud (SPEV) afin d’évalwes triteres choisis pour le recrutement des cadres
(par exemple lors deassessmentsLe but étant de pouvoir identifier, en among fgersonnalités
manipulatrices et compliquées et limiter ainsi pesblémes liés au management. A ce jour, cette
démarche n’a pas abouti.

Néanmoins, dans le cadre de la mise en ceuvre rdedare du programme de |égislature 2012-2017
« Prévenir le harcelement etrte@bbingpar la formation et I'information », un courrieég envoyé a
tous les chefs de service, les informant de lasttidu Conseil d’Etat de former tous les cadres de
'administration (environ 1'300 personnes) a lavprégion contre le harcélement etrfebbing Un
premier cours est prioritairement destiné aux chlefservice mais I'objectif est de former tous les
cadres, y compris les chefs d’équipe.

Une consultante, engagée en 2012 pour évaluerdemen du harcélement et du groupe Impact,
rendu son rapport au cours dii Semestre 2014. Il met en évidence le déficit damanication du
Groupe Impact. Des lors, il s'agira, en 2015, d’bkonér sa notoriété par le bais d’'un nouveau
dépliant, d'une communication dans La Gazette A€V, de remanier le site Internet ainsi que de
faire connaitre les prestations du Groupe Impachatiere de gestion de conflit.

19 Rapport de la Commission de gestion — année 01XA).
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Ces travaux doivent étre menés en parallele avedansse attendue du nombre de consultations, du
fait de la demande de mandats de collaboration @mtagle 16 institutions en 2014. En effet, la
nouvelle convention collective de travail du sectesycho-social a poussé les directions d’insttuti

a signer un contrat de prestations permettant ensutout employé de faire appel directement au
Groupe Impact.

Secrétariat général du Grand Conseil (SGC)

Personnel

Le secrétaire général du Grand Conseil a démiséidersa fonction au 31 janvier 2015 pour relever
un nouveau défi professionnel. Le bureau de la Cigsian de gestion I'a rencontré avant son départ.

La procédure de recrutement pour son remplacemétét menée par le Bureau du Grand Conseil avec
lappui du Service du personnel de I'Etat de Va®PKEV). Des entretiens, une procédure
d’assessmerdt une audition par les présidents des groupégoels au Grand Conseil ont permis de
sélectionner le secrétaire général adjoint en p&itepar le Grand Conseil le 20 janvier 2015, il a
immédiatement pris ses nouvelles fonctions.

Au-deld de ce changement a la téte du SGC, I'oggamime, mis en place en 2012 fonctionne a
satisfaction pour les 3 sections. Le nombre d’Ed Fhente a 16,5 au total.

Il 'y a actuellement pas d’apprenti.

La possibilité de télétravailler est offerte auMamorateurs en fonction de leur taux de travail.

Secrétariat parlementaire

La section du secrétariat parlementaire (3 ETP)lkatgée de la gestion des séances pléniéres, du
suivi et de I'archivage des objets (suivi des nations des commissions), de la réservation desssall
et de linformatique en lien avec le Parlement {®ouaux députés, interface avec la Direction des
systémes d’'information — DSI). Son responsable gg&aement I'agenda du président du Grand
Conseil et assume la fonction de co-RH pour tostlgice.

Comme dans d’'autres sections ou a la Chancelleriegiciel Feuille de style (FST) et la base de
données Antilope posent encore et toujours deslgr@s, entre autres pour I'alimentation du site
Internet www.vd.ch (travail manuel long et fastidieux chaque semapmar l'ordre du jour
notamment) ainsi que pour la finalisation des gsojie décret avant leur envoi au Service juridigue
législatif (SJL).

Le projet de refonte du Systeme d’information exiédegislatif (SIEL) est toujours en cours (voir
page 18 de ce rapport). Le secrétariat parlemenya@st représenté a la fois au comité de pilotage
(secrétaire général et secrétaire général adjeirdy sein du comité de projet (secrétaire de tibrec

et secrétaire général adjoint) pour garantir uigepen compte des besoins spécifiques du sectétaria
parlementaire et du SGC dans son ensemble. Aprésrdbreux retards accumulés par ce projet de
refonte démarré en 2006, la date de 2017 est maimt@rticulée pour la mise en place d’une nouvelle
plateforme logicielle.

Bulletin du Grand Conseil

La section du bulletin du Grand Conseil (3,5 ETBup&s par 5 personnes) continue le rattrapage de
I'édition du bulletin. Si les débats du Grand Cadinsent intégralement retranscrits et disponibles a
public pour cette Iégislature (des 2012), seulssalenées 2007 et 2008 (jusqu’en juin 2008) le sont
pour la législature précédente. Depuis la |égista2007-2012, le Bulletin du Grand Conseil est
composé de 2 tomes :

— Chague tome « Grand Conseil » contient les texasifs a 8 séances du Grand Conseil (exposés
des motifs et projets de décrets, de lois ou pséamanant du Bureau du Grand Conseil,
interventions parlementaires, rapports de commissiébats en plénum).
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— Chagque tome « Conseil d’Etatcontient la compilation des textes émanant du Gbdgetat
examinés lors des séances du Grand Conseil condmpies : exposés des motifs et projets de
décrets, de lois ou préavis du Conseil d’Etat, oagspdu Conseil d’Etat et réponses du Consell
d’Etat.

Différents problemes de mise en page et de migerare, découlant de raisons techniques, subsistent
encore dans les tomes.

Cette section fonctionne de maniere trés autontaneature de ses taches étant peu en lien avec les
autres sections du SGC. Un processus de recrutemenprochainement lieu, en raison du départ a la
retraite de sa responsable ainsi que d’'une cobdtoe.

Secrétariat des commissions parlementaires

La section du secrétariat des commissions parleiteata connu un changement a sa téte avec le
départ a la retraite de sa responsable au moisitd2i14 et son remplacement par une promotion a
linterne.

Les secrétaires sont soumis au secret de fondéauk délibérations des commissions. Cette section
connait toujours une surcharge de travail. Le nemtbheures supplémentaires cumulées reste
important (880 heures au 30 juin 2014 ; 580 audflt 2014) mais I'annualisation du temps de travail
permet aux collaborateurs de récupérer une padidedrs heures durant la pause estivale. Le
secrétaire général du Grand Conseil a mandaté teUté conseil et d'appui en management et
organisation (UCA) afin d’identifier des pistes wtiélioration de I'organisation et du travail de eett
section. Les collaborateurs, ainsi que différent®sidents de commissions parlementaires
permanentes, thématiques et de surveillance omtuélionnés. Le rapport a été remis fin novembre a
la direction du service. La Commission de gestionra attentivement I'évolution de I'organisation
de cette section.

Elle réitere notamment les remarques faites danpigeédents rapports a propos de la surcharge de
travail manifeste et de la nature des taches effest par les secrétaires de commissions. La COGES
relance également son appel de 2012 et 2G1&ener une réflexion générale sur la nature alwailr
attendu de la section des commissions parlemestaifi@ d'éviter des attentes et des objectifs
contradictoires. Ainsi, elle appelle le secrétgiéméral ainsi que le Bureau du Grand Conseil anidéfi
précisément le cahier des charges des secréirésnction des specificités des différentes catégo

de commissions.

Locaux

Du fait des travaux en cours pour le nouveau Pamenre SGC a temporairement déménagé ses
bureaux durant I'été 2014. Le travail efficacettdas concierges des différents batiments que de la
DSI pour assurer les différentes connexions, aaté. Le SGC devrait retrouver des locaux rénoveés,
plus spacieux et mieux organisés des I'été 201&stlinotamment prévu un étage dévolu a I'accuell
ainsi qu’'un ascenseur permettant un acces plusiaispersonnes a mobilité réduite.

Si le déménagement a provoqué un surcroit de trdavamoindre dispersion des bureaux a généré une
ambiance de travail plus chaleureuse, les différenllaborateurs se croisant plus fréquemment.

Collaborations

La collaboration avec les commissions thématiquedeosurveillance est excellente.

Des demandes de renseignements ou d’'investigagions de part et d’autres et permettent un travail
de qualité de toutes les commissions.

M Rapport de la Commission de gestion — année 20126 et Rapport de la Commission de gestion —enné
2013, p. 21
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Plusieurs séances organisées entre sous-commisiEdasCOGES et de la Commission des finances
(COFIN) ont permis d’aborder des questions spégifiq De plus, la COGES et la COFIN organisent
des séances de travail communes. En 2014, ellesotenment assisté a la présentation du Service
d’analyse et de gestion financieres (SAGEFI) dyoapsur les participations. Les présidents des
2 commissions de surveillance accompagnés de memieeleur commission, assistent a la

présentation, en primeur, de chague nouveau ragpda Cour des comptes.

Le sujet des placements a des fins d’'assistanc&RR)Lavait donné lieu a un échange d’information
entre la COGES et la Commission de haute surve#élatu Tribunal cantonal (CHSTC) puis a une
observation conjointe des 2 commissions dans leynsorts 2013 respectifs Ces interventions ont
permis de convaincre le Conseil d’Etat d’organides Assises qui auront lieu le 5 juin 2015. La
Commission de gestion sera attentive aux pisteseuint dégagées pour répondre aux problemes
soulevés.

En septembre 2014, le COGES a organisé une con&donnée par le chef suppléant du Controle
parlementaire de I'administration fédérale (CPAx@uelle étaient conviées la COFIN et la CHSTC.
La conférence a porté sur les outils pouvant &itesu et utilisés, par des non professionnelsade |
surveillance afin de mener & bien leur mission.

Journée d’étude de la COGES dans le district d’Aigd

La journée annuelle d'étude a conduit la COGES tadsstrict d’Aigle, le 13 novembre 2014. Sous
'impulsion d'une députée du district membre deCIAGES et avec le précieux appui du préfet, une
série de visites de part et d’autre de la régi@téamise sur pied. Nous tenons ici a les remerdeer,
méme que toutes les personnes qui nous ont aésbeilt au long de la journée.

Le rendez-vous avait été donné tot dans la matnée gare d’Aigle ou un minibus attendait les
membres de la commission pour les conduire augreéifits rendez-vous pris dans le district.

Commune d’'Ollon, chantier de la RC 719b Huémozs-Tlamnes

Accueillie dans la salle communale du hameau pardéiégation de la Municipalité d’Ollon et par
des représentants de la Direction générale de lailitdioet des routes (DGMR) responsable du
chantier de la RC 719b, la COGES a ensuite vigitghhntier. Des spécificités liées au site le renhde
particulier :

— réalisation de travaux par demi-chaussée (maintlenla circulation en tout temps avec
interruptions de courte durée) ;

— maintien des accés sur la route durant les trayaux la dizaine de maisons en amont de la
chaussée ;

— ancrage des murs de soutéenement aval pour linggedéformations de la chaussée dues a un
terrain instable ;

— captages des eaux de la chaussée et des drairmagdsniter les perforations de la chaussée par
dissolution du gypse.
Mines de sel de Bex

La COGES a visité les mines de sel de Bex en conipate son directeur. Elle a pu constater le
dynamisme des Salines, notamment en lien avecckntg fusion avec les Salines du Rhin, tout
comme l'importance des mines, tant quant aux aspécbnomiques qu'identitaires ou encore

12 Rapport de la Commission de gestion — année 28f1@)servation au DSAS « Gestion des cas de patients
sous mesure de placement a des fins d'assistahéd-£ de longue durée et communication entre tolgss
instances intervenant dans le processus », pt®&amport de la Commission de haute surveillanc@ritwnal
cantonal, p. 16.
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touristiques. Elle a pu prendre conscience du pietequ’offre la nouvelle configuration afin de
solidifier et d’élargir le domaine d’activité dealBes.

La Commission de gestion a profité de partagerepas avec la direction des mines dans la Taverne
du Dessaloir, restaurant souterrain au coeur dénle. m

Académie de police de Savatan

La COGES s’est ensuite déplacée a Savatan, siieldesI’Académie de police. Elle a été regue par
son directeur qui a présenté les enjeux liés dradtion des policiers des cantons de Vaud et du
Valais (polices cantonales et municipales). Elfuavisiter les différents lieux de formation, poid

et théorique, répartis sur le site. La commissiogté sensible au dynamisme de linstitution, a
I'amélioration constante de son offre de formatfin de correspondre au plus prés aux défis pasés e
matiere de sécurité. Outre I'exemple de collaboratintercantonale (formation des policiers du

Canton de Geneve des 2016), elle a apprécié lesnpaiats fructueux qu’elle entretient et développe
notamment & I'étranger.

Chateau d’Aigle

La journée s’est terminée au Chateau d’Aigle oCQGES a été regue par le syndic de la Commune
en présence des députés et des syndics du dispigts les visites variées au sein d'un distridtrop
I'est pas moins, la Commission de gestion a ap@réei moment d’échange et de partage informel
avec les autorités de la région.

Objectif transversal

Pour le rapport 2014, la Commission de gestionascll’analyser le fonctionnement de la Centrale
d’achats de I'Etat de Vaud (CADEV), service tramsaé de I’Administration cantonale vaudoise
(ACV) fournissant des prestations a tous les aigeggices de I'Etat. Afin de voir si celle-ci reritpl
ses missions a la fois de centrale d'achats, deecdiimpression et d’expédition des imprimés et du
matériel de votation, d’économat pour les fourgisuscolaires, professionnelles et de bureau, des
informations ont été recueillies dans tous les dép@nts. Le résultat des recherches ainsi que les
observations y afférentes font I'objet d’'un chapitiu présent rapport, a la suite du Département des
finances et des relations extérieures (DFIRE),age 60.

Conclusion

Le bureau de la Commission de gestion formule ésgrves d'usage au aasdes documents, des
renseignements ou des faits susceptibles de modéie considérations n‘auraient paspétrtésa sa
connaissance au cours de ses travaux.

Sous réserve des réponses apportées aux obsesvdtiomulées ci-dessus, le bureau de la
Commission de gestion propose au Grand Conseitefder la gestion des entités susmentionnées.
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DEPARTEMENT DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT (DT E)

M. Jean-Luc Chollet, rapporteur : — La sous-commission chargée d’examiner la gesta
Département du territoire et de I'environnement rpdexercice 2014 était composée de
MM. Yves Ferrari et Jean-Luc Chollet, rapporteur.

Introduction

Le Département de la sécurité et de I'environnen(®8E) a changé de nom ati janvier 2014 pour
devenir le Département du territoire et de I'envivement (DTE) avec la rocade du Service du
développement territorial (SDT) au DTE et celuilad?olice cantonale (Polcant) et du Service de la
sécurité civile et militaire (SSCM) au Départemées institutions et de la sécurité (DIS).

Les services et entités suivants ont été consultés

— Secrétariat général (SG-DTE)

— Bureau de I'égalité entre les femmes et les hom(BEEH)
— Service des automobiles et de la navigation (SAN)

— Direction générale de l'environnement (DGE), pluggsément, la Direction de I'énergie
(DIREN), la Direction de I'environnement industrielrbain et rural (DIREV) et la Direction des
ressources et du patrimoine naturels (DIRNA)

— Service de la consommation et des affaires véiéeméSCAV)
— Service du développement territorial (SDT)

— Etablissement cantonal d’assurance contre l'inaeatlies éléments naturels (ECA)

Secrétariat général (SG-DTE)

Le Secrétariat général a connu une année 2014cploge que les années précédentes, quand bien
méme les échanges de services décrits en introduotit quelque peu changé les habitudes. La
Polcant (1109,9 ETP) et le SSCM (84,95 ETP) ontrégsférés au DIS en contrepartie de I'arrivée du

SDT avec 58,35 ETP.

Le SG-DTE s’est trouvé doté de 0,9 ETP supplémentRiar ailleurs, avec le départ a la retraiteade |
personne qui tenait la cafétéria aléfage et son non remplacement, le Secrétariat @éaépu
intégrer cet ETP au sein de son équipe. Les adjomitrecu de nouvelles missions et sont répondants
d’'un service afin de mieux anticiper les demandes.

Le SG-DTE a été particulierement mis a contributioncours du 4rimestre 2014 avec le départ du
chef du SDT. La gestion des affaires courantesrdesnses aux communes ainsi que la volonté
d’insuffler une nouvelle philosophie en orientaet dervice vers le public a entrainé une forte
mobilisation du Secrétariat général.

Bureau de I'égalité entre les femmes et les homm@&@EFH)

Le BEFH a poursuivi sa mission visant a mener dtiorss afin que tout étre humain soit libre de
développer ses propres aptitudes et de procédeesackoix, indépendamment des restrictions
imposées par les réles traditionnels attribuéshammes et aux femmes. Comme 'année précédente,
le BEFH a ciblé ses actions afin d’éviter une disjp des forces et d’assurer une meilleure agteint
des objectifs.
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Projet « Balayons les clichés »

Afin de favoriser 'égalité entre les femmes et legnmes dans la formation, le BEFH a réalisé, en
collaboration avec la Conférence romande de I'égédigalité.ch), 2 mallettes pédagogiques intigilée
« Balayons les clichés ». L'une d’elles s’adresse @eves de 5 a 12 ans et l'autre s’adresse aux
éléves de plus de 12 ans. Elles sont composéesats duvrages, DVD, documents statistiques, etc.

Créées entre 2010 et 2013, ces mallettes étaisporibles uniguement dans les locaux du BEFH
(Rue Caroline 11, a Lausanne). L'enseignant désickutiliser cet outil devait donc se rendre au

centre de Lausanne pour I'emprunter et le restitGeules 9 mallettes étaient disponibles et ne
permettaient donc pas de répondre a la demande.

Des 2013, le BEFH a, en collaboration avec la Oimacgénérale de I'enseignement obligatoire
(DGEOQ), souhaité étendre la diffusion des mallei®=s dernieres ont donc été distribuées aupres des
bibliotheques scolaires de I'Etat de Vaud ainsiagld Haute école pédagogique (HEP). Au total,
55 mallettes sont réparties sur le territoire vasido

La présentation de ces mallettes a été faite lesscdnférences des maitres ou lors de rencontees av
le bibliothécaire et le comité de direction. D’'agrinstitutions, non directement rattachées a
I’Administration cantonale vaudoise (ACV) ont égaknt utilisé les mallettes « Balayons les
clichés ».

Ce projet va de pair avec la journée « Oser taumigtiers » (JOM) et la présence du BEFH au Salon
des métiers et de la formation.

Promotion de 'égalité entre les femmes et les hesnlans la vie professionnelle

Le BEFH a continué de développer les outils pemanéettine meilleure égalité au sein de I'ACV,
notamment avec la promotion de I'outil PRO-EGALIT#ww.pro-egalite.chréalisé avec le soutien
de la Confédération, de I'Institut des hautes é&uee administration publigue (IDHEAP) et de
I'Université de Lausanne (UNIL).

Le Bureau a mis sur pied, en collaboration avecCéntre d’éducation permanente (CEP), une
formation pour les collaboratrices qui souhaitemitef le point pour avancer dans leurs objectifs
professionnels. Le succés du cours a abouti ansaription dans le catalogue de cours 2015 du CEP.

Le BEFH a également continué a jouer un rble prépaant dans le domaine de la lutte contre la
violence domestique, notamment via la Commissiaoriccale de lutte contre la violence domestique
(CCLVD). Une grande étude a I'école des sciencawmimelles a également été lancée afin de
déterminer les raisons qui aboutissent au faitsguge une tres petite partie des violences domestiq
dénoncées finissent devant I'Ordre judiciaire.

Le bureau a également participé a divers événermpemnistuels, dont le colloque « L’égalité entre les
femmes et les hommes : un enjeu pour le mondeagric le 10 juin 2014, alors que c'était I'année
internationale de l'agriculture familiale. Ce cajle a été I'occasion de mettre en évidence la
contribution déterminante des femmes dans 'agticell Que ce soit au travers du travail accompli &
la ferme et a I'extérieur ou par le biais du tr&daimestique, les femmes constituent un des pitless
entreprises agricoles, quand bien méme il resteesdypeu visible.

Direction générale de I'environnement (DGE)

La DGE chapeaute la Direction de I'énergie (DIREM),Direction de I'environnement industriel,

urbain et rural (DIREV) et la Direction des ressm# et du patrimoine naturel (DIRNA). Les

divisions support administratif (ADMIN) et suppostratégique (STRAT) sont transversales et
viennent en appui des 3 directions.

La DGE a non seulement coordonné les actions &ideés des 3 directions mais a également initié et
conduit la démarche d’engagement d’un directeur [foDIRNA.
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L'ensemble de la DGE représente 264,58 ETP (y cismes personnes engagées pour pallier a la
multiplication des sites de la DGE). En 2014, 15 cmt été traités par lease management
4 personnes ont pu recommencer a travailler coeplént et 3 autres partiellement.

1 observation
Collaboration entre la Direction générale de I'emannement (DGE) et le Service immeubles,
patrimoine et logistique (SIPaL)

Les compétences de la DGE en matiere d’environngrd&mergie et de ressources naturelles ne
transparaissent pas de maniére éclatante dansX{pssgs des motifs et projets de décret ou de loi qu
émanent du SIPaL. Les présences occasionnelles wumesnudes deux services lors des séances de
commissions parlementaires ne contredisent pas petiception.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granohgkil, en donnant les points de vue des
différents services concernés, sur les procéduresries au SIPaL et & la DGE qui permettent a
chacun des deux services de véritablement premdoompte les compétences de I'autre service,
ainsi que les actions et le calendrier qui seraidohnés pour, le cas échéant, améliorer cette
collaboration.

Depuis sa création, la DGE est disséminée sur dabreux sites au travers du canton. La
multiplication des lieux de travail impacte I'efemice de la DGE et péjore de maniére importante la
coordination des différentes directions et donbjeetif initial du Conseil d’Etat. Les années passe
et le projet de regroupement de la DGE sur urnusitgue ne semble pas ou peu avancer.

La sous-commission émet des doutes sur le progrgmopesé dans la réponse du Conseil d'Egat
une observation portant sur le regroupement deG& spécifiguement de la DIRNA) déposée lors
du rapport de gestion 2013. La sous-commissiorssfasa que le calendrier donné soit tenu.

Direction de I'énergie (DIREN)
Eolien

L’objectif de production de 500GWh d’électricitéypdl40'000 ménages d’ici 5 & 10 ans nécessite une
grande coordination au sein de la DIREN. Les étudemmment sur I'effet cumulé des parcs sur les
chauves-souris, le paysage, etc. sont en cour€obhgté de planification des parcs éoliens (CopEol)
présidé par un membre de la DIREN, permet de trodee solutions entre DGE et SDT dans le cadre
de la planification directrice. Une plateforme éalie vaudoise favorisant les démarches particgmtiv
permet d'éviter de trop gros blocages. Un guids,abrirs et un forum seront organisés en 2015.

Géothermie
L’objectif de production de 50 & 100GWh avec latbéomie se fera surtout par le biais du projet
Alpine geothermal power production (AGEPP) de Lagtle projet de Gland.

Bois / Biomasse

L'objectif est de doubler le potentiel énergétiglie bois en passant de 4 a 8%. Des études sont en
cours pour évaluer la quantité de bois nécessaineearansformation en gaz ou en bio-mazout. Le
bois-énergie variant déja entre 30% a 50% du t#albois en fonction des régions.

Quatre études de faisabilité sont soutenues p@ateon afin de favoriser les petites exploitations
(moins de 100 Unités gros bétail). Des études ggatiement en cours concernant le potentiel
d’énergie suite a la régionalisation des statidéputation des eaux usées (STEP).

13 Rapport de la Commission de gestion — année 251@hservation au DSE « Regroupement de la Direction
des ressources et du patrimoine naturels (DIRNA). 38 et Réponses du Conseil d’Etat aux obsenatie la
Commission de gestion — année 2013, p. 4.
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Projet « 100 millions pour les énergies renouvetahdt I'efficacité énergétique »

Avant le paquet des CHF 100 millions, le Cantorestissait CHF 7 millions par année. Le Conseil
d’Etat ayant décidé de dépenser les CHF 100 mdllenmoncés sur 7 ans (2 ans de mise en route et
une législature pour les dépenser), le Canton &westi en faveur des renouvelables environ
CHF 21 millions par an pendant 7 ans. Autrement@iF 14 millions de plus par année pendant
7 ans.

CHF 15 millions sont consacrés aux mesures d’igolat CHF 15 autres millions sont prévus pour le
remplacement des chauffages électriques (20% esgage jour).

Le soutien financier du Canton pour un audit énaggé des grands consommateurs a recu un bon
accueil avec pas moins de 70 demandes. Le Canterleppré-diagnostic et I'entreprise s’engage a

payer le diagnostic qui devrait aboutir a un plarctibn sur 4 ans. Les auditeurs devront suivre un

cours de 2 jours avant de pouvoir officier.

La Rétribution a prix coltant (RPC) sera transfaneé une aide unique lors de linvestissement
plutdt qu’au rachat de I'électricité. D'apres |aRBN, les petites et moyennes entreprises (PMBEset |
agriculteurs pourraient étre les principaux act@orsvant bénéficier de la RPC.

Personnel

Pour la gestion des CHF 100 millions, la DIREN &0l 2 ETP supplémentaires et des moyens pour
des mandats d'appui par des bureaux prives pouiroemCHF 3 millions; ces moyens sont
relativement faibles (environ 3%). Les projets Esmavec les CHF 100 millions perdureront au-dela
des 7 ans et la problématique énergétique iraanpdifiant. La DIREN devra trouver des solutions
pour ne pas entraver la progression des énergiesivelables qu’elle a pour mission de soutenir et
développer. A cela s’ajoutent la mise en ceuvradei lsur I'énergie (LVLENe) et le suivi des dossie
courants. Si le Conseil d’Etat entend ne pas dabiransition énergétique, continuer a persuader et
convaincre en lieu et place de contraindre et disep, il y a lieu de s’assurer que la DIREN possede
les moyens de sa politique. La sous-commission [sticulierement attentive au fait que le Conseil
d’Etat donne les moyens financiers mais égalememtaims pour mettre en ceuvre sa politique
énergétique.

Direction de I'environnement industriel, urbain et rural (DIREV)
Plan des mesures OPair

La mise a jour des cartes OPair a pris du retaed & fusion des services au sein de la DGE et la
multiplicité des sites. Avant 2005, les cartes @®Raiprenaient en compte que les aspects de néobilit
A présent, selon la DIREV, ces cartes prennent@isidération non seulement la mobilité mais
également les aspects énergétiques. Une cartdes/ieux sensibles existe mais la carte modélisée
n'est réalisée que tous les 5 ans. Cette carte lisédéloit avant tout étre utilisée comme aide a la
décision bien plus que comme outil de communicatiém bilan du plan OPair 2005 a été réalisé et
porte sur les 50 mesures prises, les problématiggessaux agglomérations, etc. L'actualisationrpou
2015 vise une simplification de la démarche avem@gures analysées par des groupes thématiques.
Le plan OPair 2015 prendra en compte toute I'agglation Lausanne-Morges ainsi que les zones
d’Aclens et du Littoralparc. Les autres plans seel® concerneront surtout les particules en
suspension dont le diamétre est inférieur & 10anietres (PM10).

La sous-commission sera particulierement atterativeespect des délais liés au plan OPair 2015 ainsi
gu’au suivi du postulat déposé par Valérie Schwaar POS_241) demandant la révision du plan de
mesures OPair Lausanne-Morges 2005, ainsi qu'unedeésur les périmétres potentiellement
concernés par un plan de mesures OPair sur ttertritoire vaudois.
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Décharge des Saviez

Conformément a la réponse du Conseil d’Etat & lab4ervation au DSE dans le rapport de gestion
2012* le Canton a remis la gestion de I'assainissemeria décharge des Saviez a la Commune de
Montreux. Les éléments les plus saillants du rapgera fondation Mart ont été pris en compte. Un
systéme d’assainissement, aprés les essais dunCargété mis en place par la Commune alors que le
Canton, conformément & ses attributions, fait ieislu contrdle au travers de sa participation au
comité de pilotage (COPIL) dirigé par la Municipélide Montreux ainsi qu’au comité de projet
(COPRO) mis en place par la Commune de Montreux.

Stations d’épuration des eaux usées (STEP)

Les STEP vaudoises sont vieillissantes, il y aiga dle gagner en efficacité dans le futur en passan
de 170 a 50 STEP dont 26 régionalisées. Quatorzeedederniéres, qui représentent 90% de la
population, pourront traiter les micropolluants.sLenjeux financiers sont énormes avec prés de
CHF 1,2 milliard pour les 14 SETP avec traitemees danicropolluants. Il s’agit de trouver un
financement cantonal dans le cadre de la suitebelts déja votés par le Grand Conseil. Un levier
incitatif délimité dans le temps devra étre tropeéir favoriser le regroupement de STEP. La DIREV
suit les dossiers des communes de prés mais lEssenunicipalités les initier. Des arbitrages
politiques devront probablement étre faits pouprgse a I'ensemble des exigences légales.

Personnel

La DIREV peine a répondre a I'évolution des tachegamment la sécurité biologique qui impose
toujours plus de travail. La DIREV devrait vérifiplus de 370 sites {8anton aprés Zurich et Bale).
La périodicité des contréles ne correspondant pkes lagislation fédérale, la DIREV ne peut pas
bénéficier de 'ensemble des subventions. La DIRBMrrait ne plus étre & méme d’assurer le suivi de
I'implantation d’entreprises dans le canton de Vatidonc remettre en cause son essor économique.

2° observation
Une Direction de I'’environnement industriel, urbaiet rural (DIREV) qui accompagne le
développement économique et démographique du canton

La DIREV doit suivre I'essor économique et I'augtaéion de la population du canton au travers de
contrbles auprés des entreprises afin d’assurer lggenormes en vigueur sont respectées et que la
population ne subit pas d'atteinte a la santé. ®ce jour la DIREV ne peut réaliser ces controles
conformément & la législation en vigueur.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€kil sur les moyens dont il entend doter la
DIREV afin que cette derniére puisse faire sesrétag conformément a la loi, et ce dans quel
délai.

Direction des ressources et du patrimoine natureIRNA)
Coordination forét-biodiversité

Pour faire suite a plusieurs débats au sein dud3tamseil, la sous-commission s’est interrogédasur
coordination entre la Division inspection cantondés foréts (FORET) et la Division biodiversité et
paysage (BIODIV). Cette coordination se fait awéra de :

— la planification, soit I'étape directrice. Il s'dagiles plans directeurs forestiers qui regroupent
1 a 3 arrondissements et qui associent les commaooesernées, BIODIV, FORET et les
associations de défense de I'environnement. Lereatsurs forestiers font également partie de la
démarche. A ce jour, la moitié du canton est caevear des plans directeurs forestiers, I'ouest du

14 Rapport de la Commission de gestion — année 24f1@hservation au DSE « Surveillance du dossier de la
décharge des Saviez », p. 32 et Réponses du Caofisil aux observations de la Commission de gestio
année 2012, p. 3.
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canton et la Vallée de Joux n’en bénéficient paoemn Il n'y a pas de recours possible et chaque
plan directeur forestier aboutit a un document deaZ0 pages avec des cartes qui mettent en
évidence les différentes fonctions de la forét tgmtion, accueil, production, etc.). Les plans

directeurs forestiers sont revus tous les 25 &aelsont pas nécessairement publiés sur Internet.

— les plans de gestion, obligatoires des 20ha splateau et 50ha en montagne pour les privés. lls
sont réalisés par des bureaux privés. Linspedt@estier accompagne la rédaction du document.
Ces plans de gestion renforcent le réle des gdiatestiers. Lorsqu’il y a un triage, chaque
commune recoit la partie la concernant. Les plangeaktion sont revus tous les 15 a 20 ans ou
plus rapidement en cas de catastrophe naturel@DB/ intervient dans ce processus depuis 5 ans
sur la base de l'art. 18 de la loi fédérale sysrtztection de la nature et du paysage (LPN). Cette
intervention se fait en concertation entre les éesgurs forestiers et BIODIV. Ces documents ne
sont pas publics mais peuvent étre demandés anemuope. lls sont contraignants pour les
propriétaires privés.

— les cours « paysages et exploitation des forétsus us les inspecteurs forestiers et les gardes
forestiers. lls sont a choix, soit & Sauvabelinrgaypartie « urbaine », soit dans un lieu enualtit
pour la partie « montagne ».

— la convention programme « biodiversité en foréwvecala volonté de créer un véritable réseau
d’arbres habitat, de réserves d'llots de vieux ,bels. Les propriétaires sont fortement incités a
participer a la mise en place de cette conventiGnegaux aides fédérales.

Chaque fois qu’il y a une décision (planification permis), il y a coordination entre FORET et
BIODIV.

Renaturation des cours d’'eau

La sous-commission a eu I'occasion de se rendréegerrain afin de constater les avancées réalisée
sur certains trongons de cours d’eau. Un travgiloitant en amont des chantiers est accompli afin de
déterminer les aspects techniques (propriété desrts, nécessité d’engager des gros travaux,dgpe
rive souhaité, etc.) avant de véritablement effectas travaux. Trés largement canalisés de fagon
rectiligne dans les années 70, les lits des rigsiéeprennent un aspect plus naturel et les petites
courbes permettent de favoriser la biodiversitétraeail est important et les résultats spectamgai

Rive sud du lac de Neuchatel

Légalement, les chalets situés dans la Grande d@ardpivent étre démontés. Les contrats nature,
acceptés par le Grand Conseil, ont été formellemefusés par le Tribunal cantonal (TC) en 2010. Le

préavis de la Commission fédérale pour la protaatie la nature et du paysage (CFNP) qui date de
2013 indique que les chalets doivent étre supprinés Droits distincts et permanents (DDP) sont

caducs. Malgré ces faits, certains propriétairesticoent & payer une redevance a I'Unité des

opérations fonciéres (UOF) au Département dessimfretures et des ressources humaines (DIRH).
De plus, certains notaires semblent avoir accepi@obstant que le bien-fonds n'appartenait pas aux
propriétaires des chalets dont le DDP était échwatider une succession directe via un acte motari

3% observation
Rive sud du lac de Neuchétel : a quand la mise @pl&cation des décisions de justice ?

L'ensemble des Droits distincts et permanents (DPBUr les chalets de la rive sud du lac de
Neuchétel sont arrivés a terme entre 1995 et 2068.décisions du Tribunal cantonal (TC) en 2010
et de la Commission fédérale pour la protection ldenature et du paysage (CFNP) en 2013
aboutissent a la conclusion qu'il faut supprimes kehalets. Malgré cela, lesdits chalets sont torgou
en place et il existerait des actes notariés deessgion en ligne directe.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€gil sur la maniére dont il exécute la ou les
décisions de justice en la matiere et le calendyigelatif, en coordination avec le Canton de
Fribourg.
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Projet de 8 correction du Rhéne, « R3 »

La Confédération a interdit au Canton de Vaud @disér toutes les mesures urgentes et transitoires
(MUT). Deux plans sectoriels vont étre réaliséssnaiprojet est actuellement en attente suite a un
référendum valaisan contre le décret créant unsfgodr le financement du projet de fac8rrection.

La sous-commission continuera a suivre ce dosaies ks années a venir.

Service des automobiles et de la navigation (SAN)

Présence sur le territoire vaudois

Le SAN a son centre principal a la Blécheretteaadanne, et dispose de 3 centres régionaux a Nyon,
Yverdon et Aigle afin de mieux répondre aux atterde la population. Par ailleurs, et quand bien
méme l'agglomération de Lausanne-Morges connaitfarte augmentation du nombre de jeunes
conducteurs de scooter, le SAN loue des espacesigowexamens a Payerne et a Cossonay aux
centres du Touring club suisse (TCS). Enfin, le SANun accord avec l'entreprise LARAG a
Echandens pour I'utilisation d’une piste affectég poids lourds 4 jours par semaine.

Si la Blécherette continue a recevoir le plus gramtnbre de véhicules, les centres régionaux
permettent de véritablement alléger le centre desaane. Ainsi, a Yverdon, ce sont plus de
141 véhicules par jour expertisés et plus de 2igditsl par jour. A Nyon, se sont plus de 96 véhiule
expertisés pour 190 clients quotidiens. Enfin, @gléice sont plus de 100 véhicules qui sont exqiesti
pour 230 clients quotidiens.

Enfin, le SAN se déplace pour I'expertise des wdleg agricoles et pour les bateaux.

Visite au centre TCS a Cossonay

En raison du manque de place a la Blécherettegedamens de permis scooter s’effectuent depuis
plusieurs années au centre TCS a Cossonay. Urie darta piste y est louée pour faire passer les
examens pratiques aux candidats. Dans un secomd té#s candidats sont suivis par des experts qui
sont & bord d’'une voiture. Enfin, le candidat esturpar les experts au sein d’'une piéce dans un des
batiments du TCS.

La sous-commission a pu observer le réle et liatgtdes experts lors des examens pratiques ser pist
et lors de I'entretien final. Les experts sembkeotiver les mots adéquats lorsque que le candgdat e
en échec ou a nouveau en échec. Sans faire detigtes, la sous-commission a pu entendre des
candidats a nouveau en échec ; ils n'avaient migsira cours, ni particulierement travaillé les pgint
négatifs issus du premier essai, malgreé les 22 joimimum dont ils disposaient pour s’améliorer.

Visite du centre de Nyon

Le plus petit des centres régionaux se situe startitoire de I'’Asse (Commune de Nyon). Le SAN y
loue des locaux et des espaces extérieurs a la aoenghe Nyon. Lors de la précédente visite en
2007, la sous-commission écrivait :

« Le local administratifioué par le SAN dans le batiment de la STEP de Nyon €oemtiére
insatisfaction. Cing personnes travaillent danespace de 32 Tgui n’est pasloisonné. Seuls deux
guichets permettent aux clients de régler les fotésaadministratives, il est donc trés fréqueng qu
deux clients soient servis en méme temps dans sldesideux guichets. Le seul ordinateur au centre
des deux guichets ne permettant pas de traiteeddes demandes, la confidentiatigs relations ne
peut pas étre respectée. (...) La salle d'atteatsitsie dans le couloir permettant d’atteindre les
différentespieces du batiment de la STEP. (...) Les candidldesxamen du permis de conduire sont
priés d’'attendre dans un portacabine migur disposition derriére le parking. La cafétérigse a
disposition des personnes employées se siliétage supérieur et indique clairement que I'Ktat
Vaud n’a pasouhaité faire des frais pour son équipement. »

15 Rapport de la Commission de gestion — année 2004.
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Force est de constater que les travaux de rénaovatia’adaptations réalisées en 2011 au centre de
Nyon répondent aux attentes actuelles des clianSAN. Les guichets sont clairement séparés et un
seul client y est recu a la fois. La salle d’atemest plus un lieu de passage et 'ensemble timéat
répond aux besoins des personnes a mobilité rédaiteafétéria, les locaux d’examens, les vesBaire
pour les employés, etc. ont été réaménagés etsporrdent enfin & ce que l'usager du centre est en
droit d’attendre. Un systéme de gestion des densapelenet au client de voir sa demande traitée trés
rapidement.

Le centre reste toujours fermé pendant 3 semaimesntlla période du Paléo Festival en raison de son
inaccessibilité due au voisinage immédiat du faktiv

Visite du centre de la Blécherette

Si le centre de Nyon répond enfin correctementaitentes des usagers, le centre de la Bléchegette v
dans la direction opposée, ce malgré la recheretieudes les solutions possibles pour en facsioer
usage.

Comme annoncé dans le rapport de gestion20&3sous-commission s’est enquise de I'avancement
du projet « Avenir du SAN ». Construit dans leagas 1960 a I'extérieur de la ville de Lausanne, le
site de la Blécherette est aujourd’hui au centrwen dutur quartier d’habitations. Des milliers de
voitures y transitent quotidiennement. Avec la sappion de certaines places de parc a proximité
immédiate du centre, les utilisateurs qui ne fag pontrdler leur voiture sont invités a se parquer
parking du Vélodrome et a prendre le bus jusquénire de la Blécherette. Avec le futur déplacement
de la route de Romanel, les camions sortant dueeald la Blécherette devront aller tourner au
parking du Vélodrome pour ensuite prendre la divectle I'autoroute. Ces éléments engendrent une
forte augmentation de véhicules entrant en ville.centre de la Blécherette devrait trés rapidement
étre déplacé pour permettre aux usagers d'évitgrédétrer en ville et ainsi trouver une solution au
probleme du dépassement chronique des normes @Pail’agglomération.

4° observation
Avenir du Service des automobiles et de la navigat{SAN) a la Blécherette : ou et quand ?

L’emplacement actuel du SAN a Lausanne n’est gogpatible ni avec son volume d’activité ni avec
les futures réalisations prévues (déplacement deeroécoquartier, etc.). Il ne permet plus un
fonctionnement adéquat sans engendrer de multqmaséquences négatives telles que déplacement
des examens, augmentation des kilométres des leshauville, etc.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€zil sur I'état d’avancement du projet de
déplacement du centre automobiles de la Bléchersétduture localisation et le calendrier de
mise en ceuvre du déplacement.

Service de la consommation et des affaires vétérimas (SCAV)

La sous-commission releve qu'aprés 2 années degssea quant a l'acquisition d’une machine
permettant de détecter les micropolludinte SCAV a pu en acheter une au mois de décentlopaee
'ETP qui gérera la machine entrera en fonctiomams 2015, selon le service.

La sous-commission a visité le SCAV a 3 reprisese Ubis sur le site du Centre de laboratoire
d’Epalinges (CLE), une fois lors d'un contrdle dj$ne non-annoncé d'un établissement de
restauration rapide et une® Bois lors d'un contrdle d’hygiéne surprise dans abattoir qui
commercialise de la viande halal.

16 Rapport de la Commission de gestion — année 2033,
" Réponses du Conseil d’Etat au rapport de gestiannée 2012, p. 4, et Secondes réponses du Cditsil
au rapport de gestion — année 2012, p. 2 et Répalis€onseil d’Etat au rapport de gestion — anfd8,2p. 5.
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Le SCAV a un nouveau chef de service depuis'lpiih 2014. Le titulaire ayant fait valoir son drai

la retraite, c'est le vétérinaire cantonal qui @& r&tenu pour le poste de chef de service. L'atifin
chimiste cantonal devient, également depuis’lguih 2014, le chimiste cantonal. L’alchimie enkee
vétérinaire cantonal et le chimiste cantonal eétligl et les 2 divisions (vétérinaire et laboratoire
cantonal) peuvent continuer a approfondir les gyipercommunes.

Unifié en 2007 avec la volonté de rassembler sousi@me toit toutes les activités de contrble selon
le principe « de I'étable a la table » le serviomprend 4 divisions :

— Inspection des denrées alimentaires et des eantxplades poids et mesures ;
— Laboratoires d’analyse ;

— Affaires vétérinaires ;

— Institut Galli-Valerio.

Le SCAV travaille actuellement a I'exploitation desmpétences, a la mise en place de procédures
communes et au développement d’'une culture d’emgeenique. L’'organigramme du service est
appelé a évoluer et a devenir plus transversal @dirdécloisonner les divisions et de réunir les
compétences. L'objectif final étant de pourvoir @eumeilleure sécurité alimentaire ainsi que de
favoriser la santé animale. Cette réflexion coraetrmes procédures communes s'illustre hotamment
par la volonté de réduire le nombre de contrdlsurde terrain. Ainsi, le contréleur du miel n’gsts
seulement axé sur le produit (miel) mais profitelaevisite pour remplir une liste concernant les
abeilles et leur habitat (les ruchers). Il en vargane pour le lait.

La bonne collaboration entre le vétérinaire cantatale chimiste cantonal permet au SCAV de
véritablement travailler pour améliorer I'efficienale I'Etat. Ce processus se poursuivra dans le
courant de 'année 2015.

Visite lors d’'un contrdle d’hygiéne dans la restation rapide

La sous-commission s’est rendue avec un contrGeui’hygiéne dans les restaurants aupres de
2 établissements de restauration rapide. Les destrui en I'occurrence n’étaient pas annonces,
débutent par le choix de I'établissement. Le cdetndprend directement contact avec le gérant au so
représentant. Il s’assure que personne ne motfet Ides aliments. Les contrbles s'effectuentlaur
température des aliments, I'état de la graissggiéme générale, la séparation et le stockage des
aliments, etc.

Arrivée sur place, la sous-commission a pu constpie I'offre en boissons non alcoolisées n’était
pas affichée clairement. Il lui a alors été indiqué cet aspect ne reléve pas du SCAV mais de la
Police cantonale du commerce (PCC) rattachée aarizépent de I'économie et du sport (DECS).
Une autre personne (de la Commune ou du DECS) d#vma se rendre sur place pour faire la
remarque et s’assurer du respect de la loi.

Sachant que le Conseil d’Etat souhaite une adrmatish plus efficiente, la sous-commission s'avere
surprise de la multiplication des contréleurs dasstablissements de restauration.

5° observation
Un contréle commun entre le service de I'hygiéne 8arvice de la consommation et des affaires
vétérinaires (SCAV) et la Police cantonale du conmoee(PCC)

Le contrble de I'hygiéne dans les restaurants #scrié par le SCAV et ne prend pas en compte les
quelgues éléments que la PCC doit contrdler (présefe boissons non-alcoolisées moins chéres que
les alcoolisées, systeme de contrble pour lesildiggurs de cigarettes, etc.).

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€il sur la possibilité d’améliorer et de
coordonner la gestion des contrdles dans la restton, sur les éventuels problémes ainsi que
sur que le calendrier de mise en ceuvre des mesnwsagées.
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Solution vaudoise au contrble des abattoirs

Le canton de Vaud compte 28 abattoirs dont 4 graid24 établissements de faible capacité.
Au 1% janvier 2015, et selon les exigences de I'ordoneasur la formation professionnelle (OFPr),
les contrbleurs non vétérinaires ne pourront pkesaer dans les petits établissements et le nodere
vétérinaires habilités a effectuer les contrélezsdas abattoirs se limitera a 15 personnes patii¢o
canton.

Sachant que les grands abattoirs bénéficient de@odtrole avant et aprés abattage en raison de la
guantité d'animaux qui y sont tués, l'enjeu est nmintien d'un abattage décentralisé sans
professionnaliser les contrdles, ce qui représeitgnlus de 15 ETP pour seulement 20% des
abattages.

Les communes qui souhaitent maintenir les activtébattage sur leur territoire restent responsable
des contrbles a I'abattoir. Elles engagent et ré&rent le personnel, de méme qu’elles encaissent les
émoluments prévus par I'OFPr. Le vétérinaire camltoest chargé de ratifier le choix des
municipalités. Pour les communes qui ne peuventcpaspter sur un vétérinaire, le SCAV mettra a
disposition un vétérinaire officiel ad hoc apramsiture d’'une convention. Les frais de controlerser
refacturés intégralement a la commune.

Par un tel dispositif, le service garantit la pssiennalisation exigée par Berne et donne I'impaulsi
pour une future politique coordonnée des contrélalsattoirs dans le canton.

Visite surprise dans un abattoir régional

En compagnie d’'un contréleur du SCAV, la sous-cossion s’est rendue dans un abattoir vendant de
la viande halal. Le contréle visait a s’assurer lggdois et hormes suisses sont pleinement regct
L’ensemble de la chaine d’abattage a pu étre \@sighalysé. Dans la partie affectée a I'abattihge,
été observé que les moutons sont, conformémentld@, latourdis avec une pince électrique avant
d’étre égorgés. Les aspects de tracabilité dealad@, de I'hygiéne tout le long de la chaine, ajosi

de l'abattage répondent pleinement aux lois, ordones et reglements en vigueur. Le fait que la
viande puisse étre vendue halal est donc lié @elesndes supplémentaires exigées par un imam.

Relevons en outre qu’'un tel établissement, trauillpour une clientele spécifique, permet de
commercialiser et donc de valoriser des types adedd (bas morceaux) qui trouveraient difficilement
preneurs aupres de la clientéle indigéne. En cg sen apport a I'agriculture locale est fort apj@é

Service du développement territorial (SDT)

Le SDT est intégré au DTE depuis I8 janvier 2014. La sous-commission a visité le sena
3 reprises. Les 2 premieres fois avec I'ancien deegervice et une®3ois en présence du chef de
service ad intérim et de ses 2 adjoints.

Le service a connu un important changement avedépart de I'ancien chef de service. Dés le
1*" octobre 2014, un chef de service ad intérim, actef du Groupe opérationnel des podles (GOP),
dirige le service avec le soutien de 2 adjointsniise au concours du poste de chef de service est
prévue pour la seconde moitié de janvier 2015.

La structure du service est la suivante :

— un chef de service appuyé par une cellule orgaoisa&t ressources humaines (RH), un appui
juridigue et une cellule finance et informatique ;

— une Division aménagement cantonal et régional (ACR)
— une Division groupe opérationnel des péles (GOP) ;

— une Division aménagement communal (AC) ;

— une Division hors zone a béatir (HZB) ;

— une Division améliorations foncieres (AF).
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SDT aujourd’hui

Avec le changement de département, les délégatiensompétence (délégations que le chef de
département peut légalement déléguer a un cheém&s) se sont réduites avec suppression de la
possibilité de faire recours en cas de décisiégdlle. En effet, jusqu’alors le chef de servicevady
avec l'accord du chef de département, demanderduqusient communiquées toutes les décisions
concernant un projet. En cas de mauvaise décigoBPT pouvait faire recours a la Cour de droit
administratif et public (CDAP). Si les décisiongtaient pas communiquées par la Commune, le
Canton pouvait encore exercer son droit de reqoemslant 30 jours dés connaissance de la décision.
A ce jour, le chef de service (qu'il soit ad intdrdu non) n’'a plus cette possibilité.

Le SDT a relativement peu de directives et lesgilgus, notamment celles concernant le HZB, ont
été, au gré des changements de département, pagsar le chef de division, soit par le chef de
service, soit par le chef de département. La jundgnce du service n'a jamais formellement été
arrétée et les clients du SDT peinent & compreceitaines décisions.

Le SDT souffre également d’'une absence de schémaetelir informatique. Les procédures internes
sont parfois longues et la gestion des dossieligzalativement lourde.

Projet « SDT demain »

Malgré son nom, ce projet date de quelques anh&ete des volontés initiales était de conduire un
processus participatif avec comme objectif I'obimtd’une vision stratégique du SDT axée sur les
besoins des clients de demain.

Le projet a connu pas moins de 4 périodes bieindist :
— un programme « action management » avec 2 consuitaternes qui s'est soldé par un échec ;

— un programme mené par un ex-cadre de I’Administnatiantonale vaudoise (ACV), lorsque le
SDT était rattaché au Département de l'intériedN({D, basé sur la culture du service mais qui a
abouti & une vision qui n’a été partagée que p@olaité de direction ;

— une période de suivi par un consultant externeg Haerivée du SDT au DTE, et qui a pris fin
avec le départ du chef de service ;

— une période pendant la phase d'intérim du postehdd de service, avec un nouvel auditeur
externe axé sur l'orientation « management de guali

Le SDT est donc suivi et scruté attentivement deplusieurs années sans que les conclusions qui en
résultent rencontrent I'avis favorable d’'une mdgdes collaborateurs du service ou ne finissems da
un tiroir et sans suite.

Dossiers du SDT

Le changement de chef de service et la refonteedtice s’effectuent parallelement a de trés gros
chantiers que le SDT doit mettre en ceuvre. Parmidlessiers les plus importants peuvent étre
relevés :

— La mise en ceuvre de la loi sur 'aménagement ditdiee (LAT) votée par le peuple le 3 mars
2013 et I'art. 52a de I'ordonnance sur 'aménagedndenterritoire (OAT) concernant I'obligation
ou non de compenser toute nouvelle zone qui devmmtructible ainsi que le délai laissé ou non
pour ce faire. Il en va de méme avec la mise ericgpn de l'art. 5 LAT concernant la
compensation et I'indemnisation. Le trés court ididesssé pour I'application de la LAT et de
'OAT a rendu quasi impossibles, d’'un jour a l'aytrcertains projets déja trés avancés. Les
initiatives privées n’étant pas une solution viable cadre général doit étre rapidement édicteé.

— La mise en ceuvre de la loi sur le plan de protaa®Lavaux (LLavaux) votée par le peuple le 18
mai 2014 et notamment le plan d'affectation cantqRPAC Lavaux). Ce chantier important
nécessitera un immense travail de coordination sa&communes concernées. Les citoyens qui
ont plébiscité le contre-projet du Conseil d’Etat comprendraient pas que son application soit
retardée.
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— La mise en ceuvre de I #vision du Plan directeur cantonal (PDCn), quirdde cas échéant
intégrer les éléments de lardvision qui n’auraient pas été validés par laf€dération. Le PDCn
voté par le Grand Conseil instaure une notion didian. Il est par conséquent toujours en
modification et le travail sur la®#évision commence avant méme que la Confédératiatoané
son accord pour la®8évision adoptée il y a peu par le Parlement vaudQue ce soit dans le
cadre de la mise en ceuvre de la LAT ou des motiditedu PDCn, la Confédération demande de
plus en plus de précisions, ce qui prend donc mhpseau SDT.

La sous-commission a eu l'occasion de visiter Iggaees (relativement spartiates) du SDT mais
surtout d'y rencontrer les femmes et les hommedeqodomposent. Les lois doivent étre appliquées et
les arbitrages correctement réalisés lorsque oertaixtes peuvent étre antinomiques. Des directives
claires doivent étre édictées afin d’éviter des@dénts.

6° observation
Service du développement territorial (SDT) : entéforme interne, projets importants et urgences

Les changements de départements (4 chefs de d@paitet 3 départements) ainsi que de chefs a la
téte du SDT, ce dans une période cruciale pourdet@ avec des projets d'importance et d'urgence

rarement égalées, de méme que la multitude dessamdii n’atteignent pas leurs objectifs, semblent

fragiliser le service.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€kil sur les objectifs a trés court terme, a
court terme et a moyen terme assignés au SDT, prksément quant aux projets, aux ETP
affectés auxdits projets, a I'organisation, a lsstien du service, etc., ainsi que leur calendrier d
mise en oeuvre.

Etablissement cantonal d’assurance contre l'incendiet les éléments naturels (ECA)

En date du 2 mars 2015, les sous-commissions demes des finances ont rencontré le président du
Conseil d’administration de 'ECA de méme que sadation. Les éléments suivants ont été donnés
pour I'année 2014 :

— le remplacement du systeme d’'aide a I'engagemeiE)8st en cours ;

— le Label equal salary (politique salariale respsdiégalité entre les femmes et les hommes) a été
renouvelé avec une différence de 0,4% seulemetatié est & 5% maximum) ;

— le contréle de qualité des dossiers traités paLAHili a permis d’obtenir une bonne note et donc
de pouvoir continuer a profiter des meilleures d@bmas auprés de I'Union intercantonale de
réassurance (UIR) ;

— le principe de lI'image fidéle du patrimoine qui iog@ I'abandon du principe de précaution a été
mis en ceuvre ;

— les colts des dommages incendies et éléments Isatswat inférieurs a ceux budgétisés
(CHF -23,56 millions) et permettent de faire unaialde prime de 20% en 2015 ;

— le simulateur incendie au Centre de formation d&khea, a Montheron au dessus de Cugy, a été
inaugure ;

— I'ECA a été engageé lors de divers événements etiers tels que Airl4, Tornado, Saga Crisis,
etc. ;

— I'ECA travaille sur l'informatisation et la digitslation afin de développer les services en ligne
(déclaration de sinistre par Internet), de créer elgpaces dédiés aux partenaires de I'ECA, de
gérer électroniquement les documents ;
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— le projet ECAvenir avec la construction d’'un nouveeentre au Désert, & Lausanne et le
déplacement de I'ensemble des divisions au seim d#@timent unique avance. Les anciens

batiments

a Pully pourraient & terme étre transégran habitations ;

— Le projet VIDIS 20-25 qui a pour objectif de coonder les Services de défense contre I'incendie
et de secours (SDIS) de la couronne lausannoiseavgalement.

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DTE compte 44 objets en suspens ; la sous
commission continuera de les suivre lors du prachaercice.

N° tiré a part Titre de l'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse
Simple question Stéphanie Apothéloz - Ou en egtditement de la
13_QUE_006| motion Gay Vallotton pour garantir I'égalité saddei entre femmes et 05.03.13 05.06.13
hommes par une commission tripartite ?
13 POS 047 Pgstulat Alexis Bally et consorts concernant lalecté sélective des 29.10.13 29.10.14
— — déchets dans les grands centres commerciaux
13 RES 011 Résolution Jacques Perrin et consorts - Pour uneetie destination de 26.11.13 10.03.14
- - la caserne de Moudon
Postulat Anne-Marie Dick et consorts demandanélmion des services
05_POS_160 de I'Etat de Vaud qui ont pour mission la protected la défense de 20.09.05 31.12.08
I'environnement.
06 MOT 133 Monqn Fabienne Freymond Cantone pour mieux faspecter I'égalitg 12.12.06 02.10.08
- — salariale entre les femmes et les hommes.
Résolution Albert Chapalay et consorts demandanCanseil d'Etat a
07_RES_044) s'associer aux autres cantons qui sont touchédepaprobléemes de 15.05.07 11.12.07
surpopulation du lynx.
Initiative cantonale Grégory Devaud et consortsrasigles Chambres
08 INI_012 |fédérales demandant au Conseil fédéral une motiificae la loi sur la 03.06.08 15.12.09
protection de I'environnement
09 POS 129 Postulat_Reg|s Cour(jesse et consorts pour sy.pptoutaf trace du Plan 05.05.09 05.05.10
— — de quartier de compétence municipale de la Iégsiataudoise
09 POS 163 Postl_JIat Jean-Marie $urerl et consorts pour une sicgvi du 03.11.09 03.11.10
- - fonctionnement de la Caisse d'assurance du bétail
09 MOT 089 l\/louon .Valene Schwa,ar et conscgr.ts pour un fondsitaaal pour 16.12.09 12.10.11
- - l'assainissement énergétique des batiments communau
09 INT 221 Dete_rmmatlon sur la réponse du Conseil d'Etatnéetpellation I_\lurla 16.03.10 15.06.10
- - Gorrite et consorts concernant la fermeture deaitaery de Marcelin
10 POS 194 Pos_tulat Jacques Hal_dy et consorts relatif a lavexdure par 'ECA des 08.06.10 15.06.11
- — affaissements sur dolines
Postulat Jacques Nicolet et consorts - Redonnamsawicoeur de nags
10_POS_207 villages en densifiant I'habitat dans les volumasstruits 14.09.10 12.04.12
10 POS 213 Postulat Jea_n-F_ran<;0|s Cachin et consorts - Uneetieuréaffectation 05.10.10 24.01.13
— — du P+R provisoire de Vennes
10 POS 220 Postulat Remy Jaquier et consorts relative a laifination de la mesurg 16.11.10 15.11.11
— — Al11 du Plan directeur cantonal
Postulat de la commission de gestion a la suiteefius par le Grangd
10_POS_227 Conseil de la seconde réponse du Conseil d'Etabservation relative @ 14.12.10 14.12.11
la nursery de Marcelin
Détermination Véronique Hurni sur la réponse du sgdnd'Etat 3
09 INT_308 | I'interpellation concernant I'huile de palme dafadirhentation et segs 25.01.11 26.04.11
risques pour la santé
11 POS 237 Postulat Philippe Ducommun et consorts au sujeladerotection des 25 01.11 31.01.12
- - femmes battues
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

11_POS_241]

Postulat Valérie Schwaar et consorts demandaréviaion du plan d

mesures OPair Lausanne-Morges 2005, ainsi qu'unde ésur le$

périmetres potentiellement concernés par un plamelgures OPair s
tout le territoire vaudois

)

15.02.11
Jr

20.12.12

11_INI_041

Initiative |égislative Isabelle Chevalley et cortscau nom des group

Alliance du Centre, UDC, les Verts, Libéral, Radli¢aGauche Toute €
Socialiste visant a simplifier les demandes d'asatipn de pose d

panneaux solaires

S
' 05.04.11
e

12.04.12

11_MOT_133

Motion Philippe Grobéty et consorts pour que leswcmnes aient leyr

mot a dire dans la définition des constructionséggy dignes d'étre 10.05.11

protégées hors des zones a batir

08.11.12

11_MOT_136

Motion Sandrine Bavaud et consorts demandant awséllod'Etat de

Iégiférer afin d'interdire les publicités idéalisaou dégradant lgs 14.06.11

femmes sur I'espace public

21.02.13

11_POS_250

Postulat Cesla Amarelle et consorts demandant nteasification de |
mise en oeuvre du Plan pour I'égalité adopté patdeseil d'Etat e
2004

i}
N 14.06.11

21.02.13

11_MOT_137

Motion Michéle Gay Vallotton et consorts visant arantir I'égalité
salariale entre hommes et femmes par le biais dzom@missior

tripartite

14.06.11

21.02.13

11_MOT_141

Motion Fabienne Freymond Cantone et consorts vidancourager lgs
logements suiovmés

constructions ou les rénovations de
exemplaires sur le plan énergétique

23.08.11

17.01.13

11_MOT_155

Motion José Durussel et consorts au nom du conuit&mbupe agricol

du Grand Conseil pour une cohabitation harmoniease agriculture gt 20.12.11

faune sauvage

28.08.13

11_POS_276

Postulat de la commission de gestion suite au reduse Grand Consei

de la seconde réponse du Conseil d'Etat a la 2ésen@tion présenté
dans le cadre du Département de I'économie (DE@ylée Lenteurs
administratives au Service du développemen

'©20.12.11

20.12.12

11_INT_624

Interpellation Stéphanie Apothéloz et consorts mBrde de précisions

quant au respect de la loi sur l'égalité au seis deganisme
conventionnés

5 20.03.12

27.06.12

12_MOT_007

Motion Catherine Labouchére et consorts concerfempian directeu
cantonal (PDCn) - modification de la mesure A12

[ 11.00.12

25.06.14

12_MOT_008

Motion Christelle Luisier Brodard et consorts camaat la mesure Al

il

du Plan directeur cantonal - nécessité d'une solytius souple afin de 11.09.12

favoriser la création de logements

18.06.14

12_POS_004

Postulat Jacques Haldy et consorts pour allégriciiter les procédure
de construction

S 02.10.12

23.04.14

14_RES_014

Résolution José Durussel et consorts au nom deranission qui a

traité le postulat (13_POS_044) Jean-Francois @aehconsorts - Des 04.03.14

places de parc pour des cars dans le secteur dad®vRnnes.

09.12.14

14_INT_239

Interpellation Rebecca Ruiz et consorts - Combiemprgrammes pol
les auteurs de violences domestiques sont-ils oksof

" 11.03.14

18.06.14

14_INT_239

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation ReaeRuiz et consorts
Combien de programmes pour les auteurs de violedoesestique
sont-ils ordonnés ?

3

14_INT_259

Interpellation Philippe Grobéty - Hors zone a hatomment a ét
appliquée la derniére modification de I'art 24daleAT ?

£ 20.05.14

03.09.14

14_INT_267

Interpellation Jean-Marc Sordet - Articulation enta mesure Al2 d
Plan directeur cantonal et les exigences de décstess découlant de
LAT

u
al7.06.14

01.10.14

14_INT_274

Interpellation Stéphane Rezso et consorts - Le MEROY - Le futur
jeu de la LAT ?

01.07.14

26.11.14
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse

Interpellation Fabienne Freymond Cantone - ECAreestissements

14 INT_276 |financiers : de la question des risques, de laoresgbilité et d'acteur sur 01.07.14 26.11.14
le marché de l'immobilier...
Réponse du Conseil d'Etat a I'interpellation Pp#igsrobéty - Hors zone

14 INT_259 | a batir, comment a été appliquée la derniére nuadifin de l'art 24c de
la LAT ?
Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation JeameM Sordet

14 INT_267 | Articulation entre la mesure Al12 du Plan directeantonal et les
exigences de déclassement découlant de la LAT
Interpellation Anne Baehler Bech - Disponibilité sdeterrains

14_INT_278 constructibles : quelles applications de l'articha alinéa 2 LAT ? 26.08.14 09.12.14
Interpellation Jérdme Christen et consorts relatiug installations du

14 INT_281 | couplage chaleur-force, quelle politique le Cons#ittat entend-il 26.08.14 09.12.14

mener ?

14_INT_274

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Staphaezso et consorts
Le MONOPOLY - Le futur jeu de la LAT ?

b -

14_INT_278

Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation Annaelider Bech
Disponibilité des terrains constructibles : quelgplications de I'articl
15a alinéa 2 LAT ?

m 7

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d'usagasuii des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératitagraient pas été port&ésa connaissance au cours de

sSes travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéiessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d'accepter la gestion du Départemhenerritoire et de I'environnement pour I'année

2014.
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DEPARTEMENT DE LA FORMATION, DE LA JEUNESSE ET DE L A CULTURE
(DFJC)

Mme Catherine Labouchére, rapportrice: — La sous-commission chargée d’étudier la gestion
Département de la formation, de la jeunesse eadrilture pour I'exercice 2014 était composée de
Mmes Susanne Jungclaus Delarze et Catherine Ladajaiapportrice.

Introduction

D'avril 2014 a février 2015, la sous-commissionss’'@ntretenue avec la conseillere d'Etat, le
secrétaire général et les différents chefs de aerdiu département. Elle a effectué les visites
suivantes :

— Secrétariat général (SG-DFJC) : entretiens aveedgétaire général

— Direction générale de I'enseignement obligatoirGHD) : entretiens avec le chef de service,
visite a la direction, visites de I'établissemeninpire et secondaire de la Vallée de Joux ainsi qu
de I'établissement primaire et secondaire d'Aigle

— Direction de I'enseignement postobligatoire (DGEBhtretiens avec le chef de service et visites
du gymnase de Chamblandes a Pully et de I'Ecolamdend’art et communication (ERACOM) a
Lausanne. Rencontre avec la direction et les dogenBOrganisme pour le perfectionnement
scolaire, la transition et lI'insertion professiol@€OPTI)

— Direction générale de I'enseignement supérieur (®)GEentretien avec la cheffe de service,
visites du rectorat de I'Université de Lausanne (UNde la Faculté de théologie et de sciences
des religions (FTSR), de I'Unité pédagogique dedaulté de biologie et médecine (FBM), ainsi
gue visites de la Haute école pédagogique (HEBEda Haute école de musique de Lausanne
(HEMU)

— Service de l'enseignement spécialisé et de I'appaiformation (SESAF) : entretien avec le chef
de service et visites de la Fondation Mérine a Mouet de La Cassagne a Lausanne

— Service de protection de la jeunesse (SPJ) : @travec le chef de service et visites des Unités
appui juridique (UAJ), support méthodologique (USMpistique et finances (ULF) ainsi que de
I'Unité de pilotage des prestations éducativesraottalisées (UPPEC)

— Service des affaires culturelles (SERAC) : entretigec la cheffe de service et visite des réserves
du Musée cantonal des Beaux-Arts (MCBA) a LausdPadais de Rumine) et de la Bibliotheque
cantonale universitaire (BCU) a Dorigny

La sous-commission a été tres bien recue dan®tekeas et par les différents interlocuteurs lags d
ses diverses visites. Elle remercie les personmid®qt accueillie.

Secrétariat général (SG-DFJC)
Le nouveau secrétaire général est arrivé mi-20&a4dus-commission I'a rencontré a son arrivée, puis
au début 2015. Dans l'intervalle, il a fait consaisce avec les différents services pour exercelitens

son réle de « courroie de transmission et de fatlir », comme il 'explique lui-méme.

Suivi des absences de courte durée

Le SG-DFJC en compte peu et la procédure en cpsoteme est bien organisée afin d’anticiper les
difficultés et de veiller a leur résolution.
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Organisation

Le SG-DFJC compte 49,76 ETP. Outre les unités odesa(ressources humaines, finances,
communication et juridique), le secrétariat comypbe unité pour les affaires intercantonales et une
unité pour les affaires culturelles. De plus, 2itéatparticuliéres sont rattachées au SG-DFJC, soit
I'Office du personnel enseignant (OPES) et I'Unité recherche pour le pilotage des systemes
pédagogiques (URSP).

L’Unité juridique travaille beaucoup en été caeabkt en charge du traitement des recours cortre le
décisions d’enclassement (environ 200 dont au B&lsont admis). Une nouvelle tendance a fait son
apparition en 2014 ; le recours en cours d'anné® &halyse des raisons de ces recours devra étre
faite si le phénomeéne devait perdurer.

L'OPES s’occupe du paiement des salaires du peesamseignant sur délégation du Service du
personnel de I'Etat de Vaud (SPEV). La gestion eés@nnel enseignant differe de celle du personnel
administratif. En été, un trés grand nombre deratstdoit étre géré et, durant I'année, ce sont les
remplacements dont il faut s’'occuper. La coordoratDPES — SPEV — directions des établissements
scolaires pourrait étre améliorée, notamment andsrde délais, ces derniers étant souvent tro.long
Le SG-DFJC suit la question de prés.

L'URSP a 2 missions. La premiére est qualitativeaisiste en la réponse a des mandats d’études
(analyse des Epreuves cantonales de référence +d&SRésultats du Programme international pour
le suivi des acquis des éléves — PISA) qui abariisd des rapports publiés sur Internet. La seconde
est quantitative et vise a récolter des donnéasivet au nombre d’éléves, de classes et d’ensggna
Cette tache, résultant d’obligations fédérales, rmehée en collaboration avec Statistique Vaud
(STATVD). Cependant, elle s’avere complexe notantnm le systéme informatique dévolu est
obsoléte (il ne permet pas les extractions autgmesi de bases de données, par exemple). Un nouvel
outil permettant plus d’efficience devrait arriv@rochainement (EMPD en cours). La sous-
commission suivra ce dossier en 2015.

En 2014, TURSP s’est notamment vu confier I'inareg des ceuvres d’'art au sein des établissements
scolaires car les normes de répertoire pour cespbjfferent de celles utilisées par le Service de
affaires culturelles (SERAC). L'unité a égalemenaaillé a la sécurité des batiments scolaires, cec
suite & des observations récurrentes de la C&GHSe analyse précise des problémes est menée en
coordination avec le Contréle cantonal des finar(€SF) et I'Etablissement cantonal d’assurance
contre I'incendie et les éléments naturels (ECAtt€étude aboutira & une priorisation des mesures
prendre ainsi qu’a leur réalisation.

Communication

Suite & I'observation adressée au SG-DFJC par I&ESdans son rapport 2013le secrétaire
général se déclare bien conscient de I'importahweedcommunication adéquate et rapide, notamment
en cas d’'urgence.

Direction générale de I'enseignement obligatoire (GEO)

La sous-commission a eu 3 entretiens avec la DQE@0&4. Un point particulier de ce chapitre est
consacré a la mise en place de la loi sur 'ensegmt obligatoire (LEO).
Suivi des absences de courte durée

Un suivi des absences est en place et ne révéldeppsoblemes sérieux pour les absences de courte
durée, sauf en de trés rares exceptions.

18 | a derniére en date figure dans le rapport deagest année 2013,°Dbservation au DFJC, « Sécurité des
batiments scolaires propriétés des communes %,.p. 4

19 Rapport de la Commission de gestion — année 2I318bservation au DFJC « Communication interservices
et interdépartementales » , p. 46.
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De facon générale, suite a plusieurs changemertsessifs au sein de la Division ressources
humaines (RH), les collaborateurs, notamment ceuxharge de suivre et d’accompagner les cas
pendants au Tribunal de prud’hommes de I'Adminigiracantonale (TRIPAC), se sont sentis moins
guidés et moins appuyés. A l'égard des cas au TRIRA a eu jusqu’'a 6 audiences par semaine pour
différents litiges et une surcharge pour certaoilborateurs. Depuis juillet 2014, avec I'arrivifan
nouveau chef RH connaissant bien le milieu de &gmement, la situation s’est sensiblement
améliorée.

Heures négatives d’enseighants

La DGEO a débattu de cette question avec les diestd’établissements. Aprés analyse, il s'avere

gu'il s’agit souvent de la premiére période du matle la derniere semaine d'école ainsi que des

heures de maitres spécialistes lors des camps/age® qui posent probleme. Un groupe de travail a

été formé pour faire un bilan des différences daigues entre les 90 établissements du canton. I

devra conduire ensuite a I'établissement d’unectlire. Le cahier des charges des enseignants permet
déja de fixer les normes suivantes :

— I'ensemble du corps enseignant est tenu de pregmireharge toute heure de remplacement a
I'intérieur de sa grille horaire, dans le cas os deures sautent ;

— les congés de convenance personnelle, avec acedal direction d'établissement, sont dus par
des remplacements hors grille horaire ou déduitsathire ;

— toute heure donnée hors de la grille horaire egtga

— les séjours linguistiques doivent étre pris 3 seemiur temps d’école et 3 semaines sur temps de
vacances.

Les questions relatives a la participation aux cagtpaux courses de 2 jours et plus restent ercore
régler.

Le cahier des charges des enseignants est un preasie/ers la résolution de ces problémes. La loi
sur le personnel enseignant, toujours en discugsi@aable a I'heure de rédiger ce rapport, fixera
cadre légal de fagon plus précise.

Engagement et type de contrat des enseignantdig@angquis

by

Dans le rapport de gestion 2013, la sous-commiss@tait intéressée a la procédure de
renouvellement des contrats de durée déterminé®)@Bs enseignants car plusieurs cas avaient fait
I'objet de litiged®. En 2014, la DGEO mentionne avoir pris les chesemains et averti les directeurs
d’établissement qu'ils devaient se conformer auligations légales. Les enseignhants en CDD
devaient étre diment informés que leur contrat aevait se transformer en contrat de durée
indéterminée (CDI) que s'ils possédaient tousilesstrequis ou les équivalences validées. En putre
un module d’entrée a la Haute école pédagogiquéhp&ur les CDD a été mis sur pied. Aucun cas
porté au TRIPAC n’a été recensé a la rentrée 2014.

Stages en entreprise pour les éléves en Voie seiterdhccalauréat (VSB)

Certaines rumeurs laissaient entendre que les £lémeVSB n'auraient pas accés aux stages en
entreprise. La directive n° 132 du 12 juillet 2G4 claire sur les conditions de stage : il n'yas ge
discrimination entre VSB et Voie secondaire géme(®ISG) (qui deviennent Voie pré-gymnasiale —
VP et Voie générale — VG au fur et a mesure derbenen vigueur de la LEO). Les stages peuvent
s'effectuer sur 3 a 5 jours scolaires au maximupeetdant les vacances. L'appréciation d'octroi est
celle du directeur. L'information a été rappelée airecteurs lors de la conférence de rentrée des
classes 2014-2015. La sous-commission sera agedtie que la directive soit appliquée.

2 Rapport de la Commission de gestion — année 01R.
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Planification des batiments scolaires

Beaucoup de communes attendaient la mise en pmda HEO et des modifications de la loi sur
I'accueil de jour des enfants (LAJE) pour effectlsur planification. Actuellement, 50 projets de
constructions scolaires sont en phase de concoude aéalisation. Le Conseil d’Etat a assoupli les
normes. Cela a fait I'objet d’'un accord Canton-cames adopté en 2013.

Enseignement spécialisé

La DGEO attend l'adoption de la loi sur la pédagmpécialisée (LPS) qui clarifiera les choses en
matiere d’enseignement spécialisé. La longueur mtesédures crée des tensions. En effet, les
demandes mettent souvent plusieurs mois avane @iéses en considération car elles sont adressées
au Service de I'enseignement spécialisé et de Wiappla formation (SESAF), dont la décision
implique un délai jugé trop long.

Voyages d’études

Un événement tragique, le déces d'un éleve, eéplarer en 2014. La DGEO a organisé la prise en
charge des éléves, leur rapatriement et leur duimstruction est entre les mains de la Justice.

Il n'est toutefois pas question de supprimer legges qui doivent avoir un but pédagogique. Les
conditions de décision et d'encadrement figurens dme directive (n°134) adoptée en avril 2014.

Relations entre la DGEO et la Direction des systedimformation (DSI)

Le logiciel NEO a été installé partout. Il compoRevolets ; un pédagogique et un technique en lien
avec la DSI. Des problemes on été constatés notamere raison de la bande passante et de
l'inadéquation du matériel des communes. La DSloasacré les vacances d’été 2014 ainsi que
CHF 300'000.— de son budget d’entretien pour ameflia situation. Elle continue a renforcer la

technique pour les pics d'utilisation, entre autl@s de l'introduction des notes en fin d’année

scolaire.

Directions d'école

Plusieurs changements ont été effectués ou sarawes, suite a des départs (retraites ou autrés) vo
des rocades. Depuis 3 ans, presque un tiers fiectiéfles directeurs d’école a été renouvelé.

Taux d'activité des enseignants

Taux d'activité des 8748 enseignant-e-s de la DGEO
Année scolaire 2014 - 2015

W DelDal9% M De20a29%
0.9% (78) 1.5% (130) 3.1% (275)

M De 30 a 39%
3.5% (303)

B Ded40ad49%
6.6% (577)

Plein temps
34.6% (3031)

De50a59 %
11.9% (1038)

W De60a69 %
9.8% (861)

W De90ag99%

T De70279%

De80a83% 8.6% (752)

12.0% (1049)
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Recrutement des enseignants

L'augmentation du nombre d'étudiants a la HEP naetp pas encore suffisamment le nombre
d'enseignants sur le terrain. Le recrutement doifagre ailleurs et conduit parfois & I'engagement
d'enseignants sans les titres requis ou reconnus.

Loi sur 'enseignement obligatoire (LEO)
Selon le chef de service, la rentrée 2014 a glotehe été sereine.

S'il est trop tot pour faire un bilan apres seulatnene année, plusieurs constats sont néanmoins
possibles. lls concernent également I'introductidtharmoS et du Plan d’études romand (PER).

Années 1-6 HarmoS

Pédagogiquement, cela se passe bien. Tous legeasts ont désormais 28 périodes. Ceux qui sont
passeés de 24 & 28 périodes ont vu leur salaireaéadap

Années 7-8 HarmoS

Afin d’étre orienté, chaque éléve doit avoir réussi8. Le redoublement possible décroit le stress de
ce passage décisif.

En juin 2014, 6% d’échecs ont été constatés. G®glont redoublé ou sont au bénéfice de mesures
adaptées. Les autres enfants ont été orientésfdeda suivante : 42% en VP (44% en 2012-2013) et
58% en VG.

Classes a niveaux

Concernant les orientations en niveaux, au débahrsfe scolaire, il y avait pour le frangais
38% d’éléves en niveau 1 et 62% en niveau 2. Ehénadtiques 50-50, et en allemand 43% en niveau
1 et 57% en niveau 2.

Durant la premiére année d’introduction, 150 élés@m# passé du niveau 1 au niveau 2, 40 éleves de
VG en VP en cours d’'année, et 11% de VG suivergnseignement en VP.

La sous-commission suivra attentivement la suitéaduaise en ceuvre opérationnelle de la LEO dans
les différents niveaux.

Organisation des classes

L'évaluationdu nombre d’éleves pour les enclassements seufdia 9ase des données statistiques du
mois de mars et ne reflete pas la situation réelke rentrée d'aolt (démographie et mobilité ascrue
entre les régions scolaires et nombre de redoublisinde nouvelles classes ont parfois été ouvertes
sans réelle nécessité, engendrant ainsi des ssirgoiferont I'objet de crédits supplémentaireseUn
visite commune des sous-commissions COGES — CORéxgées de la surveillance du DFJC a la
direction de la DGEO a permis de I'entendre a ¢etslia été assuré aux commissaires que touit sera
dorénavant entrepris pour que les enveloppes @ aux directions d'établissement soient
respectées au mieux. Les nouveaux logiciels infogues permettront un suivi plus strict des
dépenses. La sous-commission sera trés attenteteaquestion.

Epreuves cantonales de référence (ECR)

Les ECR en Bannée se sont bien passées. Tous les enseignaotntbn les ont eues au méme
moment et les éleves les ont passées le mémed@@h30 a 11h. La surveillance, consigne identique
partout, était du ressort du maitre de la disaipliRour les corrections, la grande majorité des
enseignants s’était réunie dans les salles desewnalié reste en fonction des locaux disponibles. L
épreuves ont été préparées conformément au plareP&Res objectifs, puis testées a blanc.

Sur 8'000 éléves de’8la moyenne obtenue a été de 4,73 en francai,4@een mathématiques et de
4,76 en allemand.
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Remarque

La Commission de gestion s'interroge sur la consigibpnnée aux maitres de la discipline de
surveiller I'épreuve et sur les biais pouvant &reyendrés par cette pratique.

Maitrise de classe en VG

La maitrise de classe en VG est le point posapiue de soucis. La vie de la classe est fragmeraeée
les maitres ne peuvent pas tous exercer la pluistnalité. Un correctif a été instauré, a savoinmer

une période de I'option « Approche du monde pradesel » au maitre de francais, de mathématiques
ou d’'allemand. Cependant, une réflexion sur d’aupistes est en cours.

1 observation
Maitrise de classe en Voie générale (VG)

La maitrise de classe en VG est souvent difficilerganiser pour des questions d'horaires et de
niveaux. Une solution d’'urgence a été mise en ptacsistant en I'enseignement en commun, afin de
réunir toute la classe, d’'une heure de I'option ppfoche du monde professionnel » par I'enseignant
de francais, de mathématiques ou d’allemand. Toigtetette solution d'urgence ne saurait étre
définitive car si d’'une part elle ne résout pagptebleme, il convient d’autre part de ne pas vider
sens I'option « Approche du monde professionnel ».

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
afin de trouver une solution adéquate au probleméadmaitrise de classe en VG, et ce dans quel
délai.

Visite de I'établissement primaire et secondaireld&allée de Joux

L'école est trés étroitement liée a la vie locdl@ éa situation économique de la région. Apres les
crises horlogeres des années 1970, la Vallée de dqerdu 1’500 habitants. L'établissement est
considéré comme étant un des chainons importatésvile a la Vallée.

Auparavant, les lieux d'enseignement étaient trgsedsés. lls se sont réduits tout au long du XXe
siecle. Actuellement, ils sont au nombre de 7, par®nt 6 en 2015 et 5 a I'horizon 2020. lls sent s
sur les communes du Chenit, de I'Abbaye et du I(fefractions de communes). Une association
intercommunale s'est créée en 2008. Les locauxesmatre propriété des communes.

Les horaires et les transports sont complexes alesulistances et des lieux d'enseignement. Le colt
des transports avoisine le million de francs par an

A la rentrée 2014, on dénombre 730 éleves répdatis 29 classes primaires, 11 classes secondaires
et une classe de développement. Le nombre d'éewisinué de 100 en 10 ans, ce qui pose des
problemes d'organisation pour les enseignantsrestiém des matiéres.

L'application de la LEO a bien été ressentie, ag ptusieurs raisons. Tout d'abord, les parentgtint
bien renseignés et les médias ont joué le jeu fmnmant sur le sujet. Ensuite, les classes mixtes
existaient depuis longtemps en raison de la démbgrascolaire. Les cours a niveaux étaient donc
déja pratiqués et la perméabilité déja en viguepud 20 ans.

La majorité des enseignants habite la Vallée d& Js communes ayant mis en place une politique
de logement attractive a leur égard.

Le parascolaire était presque inexistant a la ¥atlé Joux jusqu’en 2011 ou a été construite une
nouvelle aile au Sentier, comprenant un réfectdee98 places, une Unité d’accueil pour écoliers
(UAPE) de 36 places ainsi qu’'une médiatheque. Des syrsesgiet en cours avec I'école technique
située en face du collége, relevant de la Diregjigmérale de I'enseignement postobligatoire (DGEP)
les étudiants viennent pour les repas. La nouadilepermettra aussi de rationaliser I'organisadien
I'école en réunissant tous les éléves 7-11 HarrooS le méme toit.
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La médiathéque, qui se remplit peu a peu, emplo& nesponsable a 80% ainsi qu’'une agente en
information documentaire a 50%.

Visite de I'établissement primaire et secondairdidjle

Cet établissement s'étend sur 3 communes, a sawgle (69 classes sur 2 colléges), Yvorne
(3 classes) et Corbeyrier (1 classe). Il compreéB#1léeleves et 151 enseignants. Le primaire compte
48 classes ainsi que 2 classes de développemesécbadaire compte 22 classes, 2 classes d'accueil
et 3 de développement. L'établissement collabofgoene entente avec les communes, leurs autorités
et le Conseil d'établissement. A linverse de beapcd'établissements, il n'a pas ou trés peu de
problemes pour I'organisation des transports.

Le directeur est entouré de 6 doyens (2,8 ETPxcBétaires (2,7 ETP), 1 dépositaire (0,2 ETP),
1 apprentie, 1 infirmiére scolaire a 100% en périscblaire.

En termes d'infrastructures, certains batimentg sétustes ou mal adaptés pour I'enseignement a
niveaux en secondaire.

Dans cet établissement, 50% des éléves sont fraanep, 17% de langue portugaise et 17% de
langue albanaise, les autres langues sont tressdijece qui nécessite de hombreuses traductions.
L'intégration constitue une question importante. Hiecteur fait partie de la commission
d’intégration.

Une unité d'enseignement a I'hdpital, notamment gdes cas de pédopsychiatrie, existe encore pour
2014 mais la reconduite de ce projet sur 3 ansé&@tdiscutée. L'établissement accueille également
des éleves de I'Ecole cantonale pour enfants s¢E@IES) et de la Fondation de Verdeil.

L'établissement doit faire face a un fort dévelappat démographique, a une pénibilité du travail
résultant entre autres du nombre relativement itapbid'éléves provenant de milieux défavorisés et
multiculturels.

La sous-commission a assisté a 2 cours, l'un descldsses d'accueil et lI'autre dans les classes de
développement du secondaire. Elle a pu se rendnptecdes défis pour les enseignants que comporte
le travail avec autant de jeunes en difficultéatégration, tant avec des problémes de handicap
scolaire que de comportement. Prés d’'un tiers ee® en classes de développement du secondaire
se trouve en instance de renvoi avec leur fan@llida crée des situations d'instabilité et d'angaigs

se répercutent en classe. Les enseignants doixécuter une gestion sur mesure au quotidien.
Beaucoup d'éléves ont des problemes de comporteshésg mesures Module d'activités temporaires
et alternatifs a la scolarité (MATAS) ne durent ueemaines et ne sont renouvelables qu’une fois.

Cette multiplicité de situations lourdes est uncsqour la direction qui voit plusieurs enseignants
s'épuiser. Elle doit aussi gérer le nombre d'iieants autour des éléves qui en ont besoin.

Le manque de lien avec le maitre de classe estmmne une conséquence négative de la LEO.

En ce qui concerne l'accueil parascolaire, uneetowuvelle structure a été ouverte en 2014. Elle
accueille plus de 200 éleves par jour pour le refgamidi. Sa capacité est de 400 places. Le colt du
repas n’est pas subventionné par toutes les consuenkétablissement.

Direction générale de I'enseignement postobligatar(DGEP)

Analyse des absences de courte durée

De facon générale, il subsiste encore des malaissgin des écoles, toujours en raison des suites d
problemes liés au systéme d’information des étsdutients de formation (SIEF) et du logiciel e*SA.

Il en est de méme suite a des recours concernagtille de rémunération des fonctions de

I'administration cantonale DECFO-SYSREM. Ceci s'&stduit dans certains cas, par de courtes
absences répétées, puis des absences de longaeldusérvice est attentif & ces situations.
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Association TEM (Transition école métiers)

L'Association TEM a fait I'objet d’'un audit. En &ff, la gouvernance était pour le moins floue et les
flux financiers peu tragables. L'association agasa téte un directeur lié au Centre vaudois dailde
jeunesse (CVAJ) ainsi qu’une personne issue dur€ential protestant (CSP). Les contrats n’étaient
pas établis dans les formes, les activités passaniment précises. De plus, un litige est appaea av
la Fondation cantonale pour la formation professédile a propos de la subvention qu’elle verse a
I’Association TEM. Un recours de cette derniére astcours de traitement. L’Association TEM est
désormais sortie du CVAJ. Une partie des activitésdté reprise par le CVAJ et le conseil aux
apprentis a été repris par les associations pag®ma collaboration avec les syndicats. Il reste a
régler, clarifier et formaliser les questions fin@mes de la subvention étatique au CSP et au CVAJ.
Les négociations seront a mener avec les assowagt@tronales pour l'activité reprise. L’Associatio
TEM recevait également une subvention importanteSdwice de prévoyance et d'aide sociales
(SPAS) pour le Programme d’insertion des jeune#esipar la formation professionnelle (FORJAD).
La sous-commission en charge du Département dent& &t de I'action sociale (DSAS) vérifiera les
criteres de son attribution.

Informatique a la DGEP

La problématique du systeme SIEF (voir les rappa@87-2013 de la COGES sur ce sujet), n'est
toujours pas totalement résolue. Plusieurs servicegcoles, tels que I'Ecole romande d'arts et
communication (ERACOM), ont développé des solutimmgpres a leurs besoins.

Gestion informatique des dossiers des apprentis

Le remplacement du logiciel e*SA n'a pas encorelieu. Des démarches sont en cours afin de
présenter un EMPD au Grand Conseil en 2015. Celeogue encore des tensions. Les utilisateurs,
notamment les commissaires d’apprentissage, onfiorinsentiment de « bricolage », les données
électroniques des apprentis étant par exemple mitdpes en lecture seule. Un acces plus facilewet pl
complet du suivi des apprentis par les commissdieggprentissage a été testé. Il est disponiblaislep
le 25 novembre 2014. Le logiciel remplacant e*SArdi améliorer la gestion des données et leur
acces.

Ces difficultés d’'ordre informatique n'ont pas coihch apaiser les tensions entre la DGEP et la
Direction des systémes d'information (DSI). Ellemtsnotamment dues a des approches et des
perceptions différentes entre les 2 services entres blocages.

2° observation
Collaboration entre la Direction générale de I'eriggement postobligatoire (DGEP) et la Direction
des systémes d'information (DSI) concernant la gestdu dossier informatique des apprentis

Depuis plusieurs années, la Commission de gestioglewé des probléemes a propos de la gestion
informatique du dossier des apprentis. Le projeiant a résoudre ces problemes ne semble pas
avancer a satisfaction des services concernés (D@ERDSI). Les tensions perdurent malgré
'urgence a trouver des solutions.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grangh€kil, en donnant les points de vue des
différents services concernés, sur les mesure$ eptend prendre, et ce dans quel délai, pour
améliorer la collaboration entre la DGEP et la D&in d’accélérer la mise en place du nouveau
logiciel.

Gymnases

L'année 2014-2015 verra l'introduction de la matuthilingue francais-anglais. La DGEP s’inquiéte
de l'arrivée prochaine de grandes volées et desilonécessaires a leur accueil. Au gymnase Auguste
Piccard, 9 pavillons sont prévus pour 6 classeslaSconstruction du Centre d’enseignement
postobligatoire de I'Ouest lausannois (CEOL), vopée le Grand Conseil en été 2014, permettra
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d’absorber une partie du flux des nouveaux élelesuite du programme de constructions sera
toutefois a mettre en ceuvre rapidement car lestifaies concernant les volées futures prévoient un
nombre accru d'éléves.

Sport au gymnase de Burier

Un différend avec une association sportive est@pgaant a l'utilisation de la salle de sport (lresa
nettoyage, surveillance). Une négociation sousdkédu chef de service et nécessitant des réunions
avec des représentants de plusieurs services digsaBtements concernés (DFJC, DECS, DFIRE) est
en cours. La sous-commission suivra attentivemetté guestion.

Visite au gymnase de Chamblandes a Pully

A la rentrée 2014, I'établissement compte 760 ééeeartis dans 34 classes, ainsi que 200 éleves en
cours du soir.

La direction se compose d'un directeur et de 5 mkyke corps enseignant compte 115 enseignants
(75 ETP) dont 43% de femmes. La conciergerie (I,B)Eselon convention, est rattachée au Service
immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL).

Le gymnase dispense des cours pour I'école de itdaduBb00 éléves (22 classes) offrant un choix de
6 options spécifiques ainsi que I'allemand efikitaen langue 2. L'école de culture générale cengbr
250 éleves répartis en 12 classes. Eadnée est un tronc commun et comporte égalemelas&es

de communication et d'information. L'option comnuation et commerce compte des stages en
entreprise. Des cours du soir en école de culénérgle peuvent étre suivis par des adultes erempl
cherchant une formation complémentaire. Deux optiosont dispensées, soit santé et
socio-pédagogique. Il existe également des compitsmge formation afin de faire une maturité
spécialisée en travail social, en orientation pédage ou en santé. Un complément existe également
permettant de passer de I'école de maturité aadellécole de culture générale.

Le recrutement des enseignants dans le domain®idE (mathématiques, informatique, sciences
naturelles et techniques) ne pose actuellementdpaprobleme a Chamblandes, au contraire du
recrutement des enseignants d'allemand et d'écendeiaucoup d'enseignants sont des praticiens
formateurs et I'on compte 18 stagiaires en 2014.

Le changement du secondaire 1 au secondaire 2 uhelliinsécurité pour certains éleves. Le nombre
d'éleves fragiles psychologiquement augmente, cénquiéte la direction. Certains éleves font face
des difficultés financiéres et doivent travaill@iqutres n'‘ont pas d'encadrement familial.

Un travail permettant d’anticiper I'arrivée des\@é de la génération LEO et du PER est mené avec la
DGEO afin de gérer au mieux les futures volées.rekgions avec les chefs de file sont intensifiées

En termes d'orientation, trop d'éleves et de pareeat connaissent pas I'ensemble des possibilités
offertes par la formation en Suisse et dans leotadé¢ Vaud. Un immense travail d'information réste
faire. D'entente avec la DGEO, tout le contenu stmnces d'information a la fin de la scolarité
obligatoire est en cours de révision.

Organisme pour le perfectionnement scolaire, la trasition et I'insertion professionnelle (OPTI)

La sous-commission s’étonne que la table rondeugréepuis 2 ans, suite a une observation de la
Commission de gestion pour I'année 281dortant sur la vision pédagogique de 'OPTI ne pas
encore réalisée. La DGEP expligue gu’elle atteisddle d'une étude sur le sujet confiée a I'Unité de
recherche pour le pilotage des systemes pédagag(gRSP). L'étude devrait étre rendue en janvier
2015 et la table ronde organisée au printemps 2015.

2l Rapport de la Commission de gestion — année 24f1dbservation au DFJC, « La vision pédagogique de
I'Organisme pour le perfectionnement scolaire, ringition et l'insertion professionnelle (OPT))p:38. et
Secondes réponses du Conseil d’Etat aux obsergadmta COGES — année 2011, p. 3.
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Fin ao(t 2014, 1’150 éleves sont entrés a I'OP€&los le chef de service, malgré toutes les mesures
de la transition, il y a encore trop d'éléves geidevraient pas étre a I'OPTI mais qui s’y trouvant

« salle d'attente ». L'Office cantonal d'orientatiscolaire et professionnelle (OCOSP) pilote le
systeme mais des problemes se posent toujours guartentation adéquate de chaque jeune. Des
places d'apprentissage restent vacantes (89 eensieya 2014), malgré toutes les mesures prises.
L’approche entre le monde professionnel et I'écodst pas encore optimale. En outre, I'information
aux éléves et a leurs parents en amont nécessites devisitée notamment en donnant une place
équivalente tant aux voies gymnasiales qu'a celesmettant d'accéder a la formation
professionnelle.

Beaucoup de jeunes arrivant en classe d’accue®RTl ont non seulement des lacunes scolaires,
mais également des difficultés d’intégration ligesun accompagnement éducatif faible ou en
inadéquation avec les régles en vigueur. Le suiVieacadrement sont des éléments clés pour leur
intégration future. Trouver des enseignants aveditiees adéquats pour ces classes est une gageure.
Lors des derniéres postulations, 100% des ensdgnaavaient pas les titres requis, ce qui signifie
gu'’ils ne peuvent étre engagés qu’en CDD, pours3hagximum.

Remarque

La sous-commission suivra trés attentivement 'O8ITR015. En effet, les réformes en cours, la mise
en place de la LEO, la table ronde prévue en 2Ch\Galent permettre de repenser tout le systéeme de
I'organisme en fonction de I'évolution des probléioquzes rencontrées. Le constat que la situation
actuelle ne peut perdurer est posé, les élémentsladaire évoluer sont identifiés pour partie mdi
sera nécessaire de les concrétiser.

Formation professionnelle

La loi sur la formation professionnelle (LFPr) & édoptée en 2009. Un bilan sur sa mise en ceuvre
devra étre fait en 2014. Dans ce but, la DGEP aemuwme large consultation au moyen d'un
guestionnaire aupres de différents services deM)A@es organisations et écoles privées, des
organisations professionnelles et économiques gimsides organisations syndicales. Les questions
portent sur tous les sujets clés de la loi. La ®mumsmission suivra attentivement les résultatsettec
consultation en 2015.

Par ailleurs, la gestion du temps de travail deresad’enseignement professionnel a été revue. Un
courrier a été envoyé a tous les enseignants audgeappelant de fagcon précise les régles des
décharges, des activités accessoires et des pegagplémentaires occasionnelles.

Fondation Clair-Val — Ecole supérieure en éducatsmiale, Lausanne (és-L)

Des problemes comptables sont apparus suites@odaéles. Des mesures immédiates ont été prises.
La convention de subventionnement a été dénonaéla IRGEP au 1 ao(t 2014. L'école a contesté
cette dénonciation. Suite a des entretiens mudtipigre I'école et la DGEP, une nouvelle converdion
pu étre signée entre les 2 parties garantissdatrfation des étudiants jusqu'en 2017. La quaktéad
formation n'a aucunement été mise en question. GBEMa informé la sous-commission que le méme
nombre de places de formation école supérieure&3®) ce domaine serait assuré a l'avenir.

Visite de I'Ecole romande d'arts et communicatiBRACOM)

Cette école a été créée en 1942 pour la typographie a traversé différentes phases pour devenir
'ERACOM en 2000. Sise sur 2 sites, Route de GeréWue César Roux, a Lausanne, 'TERACOM
est le lieu de référence pour l'industrie graphigneSuisse romande. Depuis mi-2012, une nouvelle
direction est en place et a procédé a une réowg@ms compléte de I'école tant sur le plan
pédagogique qu'administratif et informatique. Lianne école de couture a été intégrée a 'lERACOM.
Si ces changements se sont avérés complexes at itlbant maintenant bien intégreés.

Cing types de formations son proposes : pré-appeagte, Certificat fédéral de capacité (CFC) en
dual, école des métiers, maturité post CFC et nbétintégrée artistique, Ecole supérieure (ES). Les
8 départements qui la composent offrent 14 fili@e$ormation.
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En 2014, les 1’136 éléves, apprentis ou étudiamty ¢ravaillent sont répartis en 96 classes (5006 e
dual et 50% a plein temps), 168 enseignants (en GDDDI) ou intervenants externes provenant de
milieux artistiques et professionnels donnent degblocs. Tous les doyens (6) enseignent a temps
partiel afin de garder la main avec les professidiadministration compte 6,75 ETP. Les
collaborations avec les HES et l'industrie sontiesn

L’ERACOM comprend une bibliothéque, 2 économatse ucafétéria en lien avec I'Ecole
professionnelle pour les métiers de l'industrielet’artisanat (EPSIC), un service de prét de nedtér
audiovisuel, une imprimerie. Le budget est de CB5 Inillions géré au moyen de SAP.

A la Route de Genéve, les classes sont grandelaimsc Des travaux pour refaire les facades et
l'isolation des fenétres sont prévus a I'horizoh72Qe cablage sera rénové.

Parmi les préoccupations du décanat, notons :

— la dualité deslieux d'enseignement qui pose parfois des problédescommunication et
d'organisation interne ;

— lattention particuliére que nécessitent certajpgrantis en raison de fragilités psychologiques ;

— la question des attestations fédérales de formatimfessionnelle (AFP) qui concernent
maintenant 40 métiers. Cette question mérite ddedysée en profondeur. Elle touche 50% de
personnes majeures souvent dépendantes de ['Assuravalidité (Al). En amont, la
problématique de I'orientation devra étre assaxiéette réflexion ;

les nouvelles ordonnances fédérales sur les mépigrse succédent et demandent des adaptations
permanentes.

Direction générale de I'enseignement supérieur (DGE)

Analyse des absences de courte durée

Le service étant petit, cette question est suivés tattentivement par sa cheffe qui connait
personnellement tout son personnel. La questioabestiée régulierement avec l'unité RH et l'owdil d
gestion mis en place par le Service du personnéEts de Vaud (SPEV) utilisé systématiquement.
De facon générale, il n'y a pas de probleme imptrtaUniversité de Lausanne (UNIL), la Haute
école pédagogique (HEP) et les Hautes écoles supési (HES) étant autonomes, elles gerent
elles-mémes cette problématique.

Aula des Cedres

La rénovation de I'Aula des Cédres est pilotée IpaBervice immeubles, patrimoine et logistique
(SIPaL). La grande salle sera réaménagée tantidugevue acoustique que pour permettre le travail
des étudiants. Un crédit d'étude a été soumis and3Zonseil.

Université de Lausanne (UNIL)
Pour le rectorat, plusieurs points forts de 'anB@&4 peuvent étre soulignés :

— Un audit de qualité de I'Organe d'accréditationditssurance qualité des hautes écoles suisses
(OAQ) a été mené et a révélé des résultats trasfpos6 standards ont été atteints sur 17. eres
a améliorer I'information interne. A relever quatede de gouvernance a été salué.

— En termes de statistiques, a la rentrée 2014, 14étiddiants étaient immatriculés a I'UNIL
(y compris ceux suivant la formation continue ®EHAP). Ce sont 500 étudiants de plus qu’en
2013. Cette augmentation s’explique notamment’aaiiée des sciences du sport et I'attractivité
de la Faculté des hautes études commerciales (HE@L). cette derniére, il a fallu organiser
3 volées au lieu de 2 en premiére année. La mémaatign est prévue pour la Faculté de droit,
des sciences criminelles et de 'administrationligule (passage de 1 & 2 volées en 2016).
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— Les suites de la votation du 9 février 2014 suritiative populaire « contre I'immigration de
masse ¥ ont été un coup rude pour 'UNIL. Des solutionst qu é&tre trouvées pour les
programmes Erasmus, (méme si 10% d’étudiants é@ramy moins sont arrives a 'UNIL dans ce
cadre en 2014) et partiellement pour la recheritiséagit de solutions provisoires jusqu’en 2016.

Si la Suisse redevient un pays tiers, lI'intégratians les programmes européens de recherche sera
mise en cause. La question ne se résume pas aegtasmanciers mais releve surtout de la
nécessité du travail en commun, de la confrontaiwec ses pairs. Actuellement, sur les
200 bourses (dans le cadre des programmes eurapeeasherche) attribuées a la Suisse, I'UNIL
en bénéficie de 22.

— Dans le cadre de la politique de la releve, unaitasoutenu est effectué afin de promouvoir
I'arrivée de jeunes professeurs (en pré-titulansaprofessionnelle otenure track et assistants.
En Suisse on compte environ 36'000 chercheurs 8@00 professeurs, 22'000 doctorants et
10000 post-doctorants.

— Les relations avec le Canton sont bonnes. LUNKresonnaissante au Canton pour son ouverture
et son financement qui suit la croissance de Itiunsdn. La bonne collaboration UNIL/CHUV est
reconnue. Les fonds pour les pdles d’excellenceHCHmillions pour 4 ans) attribués a Lausanne
ont été renouvelés.

Intégration de nouvelles entités

L'Institut des hautes études en administrationiguel IDEHAP) a été intégré a I'UNIL. La faculté
'ayant incorporé s'appelle dés lors la Facultéddst, des sciences criminelles et d'administration
publigue. Aucune modification de la loi sur 'Unig#é de Lausanne (LUL) n'a été nécessaire.

L'institut universitaire Kurt Boesch, en Valais, rajoint la Faculté des géosciences et de
I'environnement.

Revalorisation des traitements

Deux catégories de traitements n'étaient plus esehvec la compétitivité salariale de l'institutio
celle de la fonction de professeur ordinaire amg la fonction d'assistant. Une augmentation est
prévue au budget 2015.

Bréche des subventions

Un conflit entre 5 cantons est actuellement pog¢adt le Tribunal administratif fédéral (TAF). Il
concerne un montant de CHF 70 millions pour I'UN#latif au calcul des subventions 2012 suite au
passage du calcul « ex post » a celui de 'annéewas.

Constructions universitaires

Suite a la cessation des activités du Bureau dsetrmtion de I'Université de Lausanne-Dorigny
(BUD), une nouvelle organisation se met en plaeerdglement d'application de I'art. 43 de la LUL
est en cours de validation. Il détermine les taemdse la DGES, I'UNIL et le SIPaL.

Parmi les infrastructures prévues ou a prévoimpmotie batiment du Cluster du sport, les batiments
dédiés aux sciences de la vie (rénovation d’Amgeipdatiment a Epalinges, extension d’Internef)
ainsi que I'extension de I'Unitheque. Celle-ci astuellement prévue pour accueillir 6'000 étudiants
alors que le campus en compte actuellement 14000econd crédit d'étude est en cours. Une
extension opérationnelle du batiment est prévue BOL6. Dans le cadre des Jeux olympiques de la
Jeunesse en 2020 (JOJ), la construction des logerfeaviron 1'400) est prévue pour les étudiants et
les professeurs invités. Un travail de planificaties rigoureux est mené car le défi est de taille

La réfection de la station de pompage est égalepréntie.

22/(12.098) Initiative populaire — Contre I'immigrati de masse.
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Visite de la Faculté de théologie et de sciencesé@ions (FTSR)

En chiffres, la faculté comprend 13 professeurmadtres d’enseignement et de recherche (MER),
2 maitres assistants, 7 chargés de cours, 13 peemmdsistants — assistants — assistants-doctorants
Fonds national suisse de la recherche scientif(§&S) et chargés de recherche, 1 chef de projet,
3 secrétaires au décanat, 1 administratrice et ctéteére. Tous ne sont pas a temps plein.
Pour 58 étudiants en sciences des religions,ril § 45 en théologie.

Des cours a la FTSR sont également suivis par dediaéts de la Faculté des lettres
(2 en études théologiques et 101 étudiants eniHistbsciences des religions) et par des étudemts
Sciences sociales et politigues (SSP) (22 en se$ethes religions).

La faculté est trés dynamique et s’est complétemr@&organisée depuis qu’une « crise » (notamment
en relation avec les facultés de Genéve et Neutiatesecouée il y a plusieurs années.

En 2015, la faculté de Neuchéatel, trop petite, tegas portes. L'UNIL reprend alors la théologie
pratique et organise des Masters conjoints ave@¥erie Synode vaudois s’occupe de la formation
des pasteurs.

La faculté enseigne 2 disciplines, soit la théaogi les sciences des religions. Elle a connu des
difficultés liées a des conflits et des jeux devmiuentre ces 2 disciplines. L’actuel décanat sspa
beaucoup de temps a apaiser ces difficultés epEimenter une vision rassembleuse autour de 3 axes
centraux :

— I'excellence académique ;
— larecherche de pointe ;
— l'information a la société civile.

La faculté, en collaboration avec I'Ecole polyteicjue fédérale de Lausanne (EPFL), dispense des
enseignements a distance.

La question de I'employabilité des étudiants esepen compte par le décanat. Une enquéte sur ce
sujet a relevé gu’a l'issue de leurs études, ladight se tournent vers les musées, les médias, les
Organisations non gouvernementales (ONG), les (sgtons internationales (Ol), les écoles, les
institutions (prisons, hdpitaux, etc.) ainsi quepkestorat. A ce titre, la faculté organise desedag
pré-professionnels qui comptent comme 30 créditfEEuropean credits transfer system).

La question des langues, notamment anciennes,gaétnéent une préoccupation. Des cours de
rattrapage dés I& 2nnée sont organisés (grec, hébreu, sanscrt, etc.

Haute école pédagogique (HEP)

Depuis 2014, une formation pédagogique de quelgpues pouvant étre effectuée en emploi a été
instituée pour les enseignants sans titre recomneanocours de validation au bénéfice d'un premier
CDD. Toute la procédure de Validation des acquitedgérience (VAE) et d'admission sur dossiers
est en place depuis la rentrée 2014. Les modificatiéglementaires sont sous toit.

Le dispositif de suivi du plan stratégique adopé Ip Grand Conseil se met en place. L'application
du plan stratégiqgue comprend plusieurs axes d’'caudént des catégories de projets. Ceci est déploye
en vue de l'accréditation institutionnelle qui deavoir lieu en 2022 au plus tard (la HEP vise 2020
Le rapport annuel rend compte de I'accomplisserdeatmissions. Sur 240 modules de formation par
an, 60 sont évalués annuellement par tournus.

Concernant les locaux, la rentrée 2014 s'est kasgége. A noter que le Conseil d’Etat a proposé un
crédit d’étude pour rénover et adapter I'Aula dégli@s a I'enseignement.
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Pour l'attribution des stages, quelques petitslpnoés ont di étre résolus. Toutefois, il est armmie
suite & une observation de la COGES dans son appbf?, une bien meilleure coordination avec la
DGEO a eu lien concernant la question des stagéfQdlaces en 2014). Pour les étudiants en
pédagogie spécialisée (16 en 2014 et 20 en 2015'pagemble de la Suisse romande), le probleme
de places de stage en suffisance se pose néanmoins.

La reconnaissance des dipldmes est réévaluéeemusans.

Un des objectifs de la HEP est de promouvoir lailitépencore trop faible, des étudiants en coers d
formation pour élargir leur horizon et d’accentisepromotion de la profession d’enseignant canil e
mangue encore pour repourvoir les places vacaogesourbe de recrutement s’aplatit, comme prévu
par les statistiques, mais il s’agit de resterlargi

Un accent particulier est mis sur l'allemand avdNIL et les maths avec 'EPFL, cela suite
notamment & la ®3observation de la COGES dans son rapport #01& formation continue et
évolutive des formateurs est essentielle ; le leutadHEP étant de donner aux étudiants les moyens
d’'analyse nécessaires pour faire face aux chandenstiétaux. Tout I'enjeu de la formation
continue, particulierement celle de la gestion Besse, est de donner aux enseignants les moyens
d’adapter leurs attitudes et leurs aptitudes faoesadéfis. Un grand travail reste a effectuer.

L'admission sur dossiers progresse. Il y a eu 1ssidos admis sur 12 en 2014 et 24 candidats en
2015. Concernant la Validation des acquis de I'eéepée (VAE), theme abordé dans une observation
de la COGES dans son rapport 2818 candidats ont été admis en 2014 et 54 canditie?915.

La recherche prend une importance soutenue. Dansadee de la gestion institutionnelle, les
collaborations sont multiples tant en Suisse gétanger.

La sous-commission suivra attentivement la miseptate du plan stratégique et les moyens
d’enseignement.

Hautes écoles spécialisées (HES)

Un intense travail réglementaire est en cours suitedoption de la loi sur les hautes écoles visedo
de type HES (LHEV). Seule la Haute école de musapieausanne (HEMU) dépend de la loi sur les
écoles de musique (LEM) et constitue un cas pdigicl.’ensemble des réglements devrait étre sous
toit début 2015.

Une convention avec le SIPaL concernant les batsnsera conclue, de méme qu'une convention
avec la DSI pour l'informatique. La convention &g subventions des écoles sera également signée.
La formation continue ainsi que les conditions lesgarticulieres seront des parametres a intégrer
dans tous ces instruments.

L’autonomie acquise par le bais de la LHEV rendigattbire I'élaboration d’'une convention
SPEV-DGES. En ce qui concerne la gouvernance, da ptratégique des HES vaudoises est en
préparation.

Pour les constructions, une planification est dregsour les prochaines années. Elle concerneaant |
Haute école d’'ingénierie et de gestion du Cantowaled (HEIG-VD) que I'Ecole d’études sociales et
pédagogiques (EESP) et la Haute école de santé (ARBIAV).

Visite a la Haute école de musique de Lausanne (HEM

Depuis I'an 2000, il y a eu une tres grande évotutie I'école qui est devenue HEMU et a scellé, en
2010, une collaboration forte avec le ConservatdeeLausanne. La HEMU se situe sur 3 sites :
Lausanne (maison mere), Valais et Fribourg. Dep0@6, le département Jazz a été créé.

% Rapport de la Commission de gestion — année Afldbservation au DFJC « Inadéquation entre capabités
formation et besoins du terrain », p. 33.

24 Rapport de la Commission de gestion — année Zf1d@servation au DFJC « Recrutement des enseignants
dans certaines disciplines », p. 56.

% |dem, 4 observation au DFJC « Validation des acquis d@éeience (VAE) », p. 60.
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De nombreux défis se posent. Il s'agira d'intédesr professeurs dans I'évolution de I'école. Cela
consiste a avoir des fondamentaux forts et de graoelité, tout en tenant compte de la modernité
(par exemple le jazz classique doit pouvoir s’augrila comédie musicale ou encore le fait que
linformatique dans la musique se développe). litfégalement casser la césure, trop souvent
existante, entre musicologues et musiciens.

Afin d'accentuer les liens avec le terreau lo@IHEMU a entrepris plusieurs actions pour inciésr |
plus jeunes a se tourner vers la musique. A cet,afh atelier maman/bébé des 9 mois connait un
immense succes. Puis, dés I'age de 2 ans et defaidin des chansons prend le relais et dés 4 ans,
l'initiation musicale est une possibilité offertelne collaboration forte existe avec I'Opéra de
Lausanne, la musique par la voix étant un moyenté&‘ésser beaucoup de jeunes. La médiation
culturelle en musique y contribue aussi.

Les nouveaux locaux du Flon permettent de fairadeusique symphonique. Il est en effet essentiel
que la pratique instrumentale, souvent solitale;compagne de moments collectifs. A Fribourg et &
Sion, les locaux restent une préoccupation.

L'ensemble des effectifs est limité au sein des MEMe la Haute école spécialisée de Suisse
occidentale (HES-SO) a 650 pour Genéve et NeuclditélD0 pour Lausanne, Fribourg et Sion avec
les étudiants en Jazz.

L’'employabilité des étudiants est une préoccupatieria HEMU. Il existe plusieurs Masters. Si I'on
compte peu de Masters de soliste (6 par an) etrdetidn d'orchestre (4 a 7 par an), les Masters en
musique/école ainsi que de concerts sont par cphisenombreux.

Commission fédérale des hautes écoles spécialiSEa4ES)

La déléguée vaudoise, directrice de la HEIG-VDemplacera la cheffe de service de la DGES suite a
l'adoption de la LHEV.

Un gros travail de mise en place de la loi fédésalel'encouragement et la coordination des hautes
écoles (LEHE) ainsi que du concordat sur les hattetes reste a faire. De plus, un important tfavai
doit étre effectué concernant le dispositif fin@n@t les ordonnances fédérales qui en découlent.

Affaires internationales

Un grand succes est a relever dans toutes lesorsatvec I'Asie, notamment pour les universités
d'été. Suite au vote du 9 février 2014 sur l'initia populaire « contre immigration de mas$g une
solution a pu étre trouvée pour la poursuite dmEmmme Erasmus. Cependant, la question de la
recherche et de I'adhésion aux programmes inter@atk reste un souci, de méme que demeure celui
des conséquences a terme de ladite votation. Siitse devait étre considérée comme un pays tiers,
des problémes importants se poseraient alors.

Service de I'enseignement spécialisé et de I'appula formation (SESAF)

Analyse des absences de courte durée

Un outil d’analyse manque pour effectuer le sues ébsences au jour le jour. Toutefois, le service
utilise les données de Mobatime (logiciel de dédengpheures), puis les entretiens personnels aprés
4 occurrences ou 7 jours par an. Cela permet deirssivles absences résultent de I'ambiance au
travail ou relevent de la sphere privée. Le serfadedu « sur mesure » de cas en cas.

(12.098) Initiative populaire — Contre I'immigrati de masse.
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Transition mineur — majeur (MIMA)

La prise en charge, en institution, des mineursiteiation de handicap lourd qui passent a I'agédtadu
est un probléme complexe et délicat. La Commisd®mgestion 'avait déja abordé dans son rapport
2017°. Les jeunes et leurs familles sont souvent trésgoiseés par la transition
mineur-majeur. En raison de I'accroissement dénpigoaie et des progres médicaux, les cas sont de
plus en plus nombreux. Le changement induit p&édiorme de la péréquation et de la répartition des
taches entre la Confédération et les cantons (RPa3sage de la logique de I'Assurance invalidité
(Al) a celle d’éléves crée des mécontentementSHESAF fait tout son possible pour que la transition
mineur-majeur se passe au mieux. En outre, le @eme prévoyance et d'aide sociales (SPAS)
dispose d’'une nouvelle structure qui doit étre doonée entre le SESAF et le SPAS. De plus,
certaines institutions pour autistes ont mis encelales structures pour les 18-25 ans. Ces
restructurations multiples et nouvelles posent endes problemes de coordination.

3*observation
Transition mineur — majeur (MIMA) des jeunes en gition de handicap lourd

Le passage a I'dge adulte pour les mineurs lourdgrhandicapés pose souvent des problémes tant
pour eux-mémes que pour leur famille car il fautvant changer d’institution, d’encadrement et de
pratiques. Cela occasionne des angoisses et degioga souvent trés mal vécues par les acteurs
concernés. La réflexion concernant la transitiomeuir — majeur est en cours, cependant sans qu’elle
ne soit toujours coordonnée, notamment quant &#drement et aux infrastructures disponibles, ce
en raison de restructurations dans les services.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour améliorer les conditions de la transition mine- majeur, en donnant les points de vue des
différents services concernés, ainsi que les dékisiise en ceuvre.

Association Transport Handicap

Le rapport de la Commission de gestion pour 'an®@E3® mentionnait des inquiétudes relatives a
'augmentation des prix de Transport Handicap. Bolation provisoire a été trouvée et la convention
avec Handicap-Vaud (CHF 700'000.—) reconduite pme année. Il n’en reste pas moins qu’'une
solution a long terme doit étre trouvée. Une iddraisle recours a une adjudication par lots Sitm
appel d'offres en procédure de marchés publics. i#gmciations avec I'Association vaudoise des
organisations privées pour personnes en difficidéOP) sont également en cours. Un bureau des
transports en institution est envisagé. Pour ragpel2’000 enfants en institution, 1’800 vontécble

au moins 1 jour sur 2.

Office cantonal d’'orientation scolaire et professnelle (OCOSP)

La question des places d'apprentissage libres & pazbléeme durant I'été 2014 ; de tres nombreuses
places étaient restées vacantes. Suite a I'intéorepro-active dicase managemede la Transition 1
(T1), elles ont pu étre réduites a 89 en septenhlerehoix de I'orientation n’est pas toujours fad
faire pour les futurs apprentis. Afin d’apportersd@méliorations, le service méne des rencontres
régulieres avec les milieux patronaux et le serded’emploi (SDE). Une base de données croisées
interservices serait utile afin que tous les sew®oient au courant des demandes d’apprentissage.

2" Rapport de la Commission de gestion — année 30B5-57.
% Rapport de la Commission de gestion — année 20ER.
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4°observation
Amélioration de la procédure de recherche d’'une gtad’apprentissage

Tant & la Direction générale de I'enseignement gdtibire (DGEO) qu’a la Direction générale de
I'enseignement postobligatoire (DGEP), des inteatigns récurrentes reviennent concernant les
procédures de recherche de places d’apprentisdageffet, de nombreux éléves avec un certificat de
fin de scolarité obligatoire se tournent vers dessuares de transition plutdt que vers I'apprentissag
Bien que le Service de I'enseignement spécialise Eappui a la formation (SESAF) ait des contacts
réguliers avec la DGEO et la DGEP mais égalemericde Service de I'emploi (SDE) ainsi qu’avec
les milieux de la formation professionnelle, foest de constater qu'il reste encore beaucoup de
places d'apprentissage non pourvues.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre, en
donnant le point de vue des différents servicesamés ainsi qu'en mentionnant les délais de
mise en oeuvre, pour coordonner et améliorer lex@dures afin que les places d’apprentissage
non pourvues soient occupées.

Remarque

En 2015, la sous-commission suivra attentivemequistion de I'orientation qui comporte plusieurs
facettes, notamment celle de I'adaptation permamank objectifs & atteindre.

Relations SESAF — HEP

Il existe de part et d’autre la volonté de dévetopme pédagogie intégrative. La mise en ceuvreed’'un
telle pédagogie sera complexe et nécessitera dompezl qualifié. Toutefois, en 2017 cela devrai ét
en bonne voie. Une formation HEP en emploi poupte$essions proches de la pédagogie intégrative
est maintenant possible avec 30 crédits de ratieapa

Contention dans les institutions

La sous-commission a demandé a la direction du $H®#at du suivi des procédures de contrble des
contentions en institution. Cette question préoectgmt le SESAF que le DSAS. Une réunion des
2 chefs de département DFJC et DSAS s’est teny@neier 2015 a ce sujet. Un groupe de travail a
planché sur cette question spécifique et produiraapport en 2015. La sous-commission et son
homologue en charge du DSAS suivront attentivercetté question 'année prochaine.

Visite de la Fondation Mérine, a Moudon

La fondation se trouve dans un immeuble appartehdiitat. Elle abrite des classes d'enseignement
spécialisé et des prestations de psychologueshpsatriciens et logopédistes en milieu scolaire
(PPLS). Historiquement, la fondation concernait seele classe pour enfants sourds, déplacée a
Lausanne en 1991. Elle est devenue la Fondatiornin®é&n 2004. En 2014, elle compte 95
collaborateurs dont 12 stagiaires.

Le PPLS a plusieurs lieux d'activité, répartis dienge la Broye. La collaboration avec les communes
concernant les locaux n'est pas toujours aisée.eRe@re étatisé, le PPLS est au bénéfice d'une
convention de subventionnement avec |'Etat. Latqpureslu personnel revient sur le tapis, traduisant
des approches différentes entre les visions avapgres RPT.

L'école spécialisée compte 7 classes pour 66 élguessont présents toute la journée. Corps
enseignant et thérapeutes représentent au to6 E3,P. Les transports sont effectués par deséus d
la fondation et les colts payés par I'Etat. Cestélaves font jusqu'a 2 heures de trajet par jour.

Le but visé est la réintégration des éleves apaass2selon le programme d'études romand (PER). Les
objectifs a atteindre étant ceux du PER, les édmmkjnformations a ce sujet sont réguliers entre
I'école spécialisée et I'école ordinaire. Danddds, le taux de réintégration se situe aux alerstae
50%. Le programme est de 32 périodes par semagngulicest estimé trop long par les enseignants
pour certains éléves.
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La direction de l'institution regrette que les @svent en moyenne plus tard qu'auparavant et avec
des troubles plus marqués et parfois un certainudégement. Elle déplore la longueur et la lourdeur
de la procédure d'évaluation. Du c6té du SESARtégration est considérée comme le but premier.
La sous-commission a pu se rendre compte du dielggarfois tendu entre les adeptes de la
thérapeutique en premier et ceux de l'intégratie'@éve d'abord. Cette gestion est complexe et le
bien de I'enfant et de ses apprentissages esteawr do questionnement. Les parents sont toujours
consultés. La procédure d’évaluation standardiségitge au centre des discussions et les parents en
sont partie prenante. Si le SESAF a mis en plaeepuocédure accélérée, il n'en reste pas moins que
la confrontation des points de vue est nécesseadnat doute décision.

L’informatique pose des problémes, notamment esoraides suites du systeme d’'information des
établissements de formation (SIEF). La collaboratiwec la DGEO est importante pour éviter les
doubles saisies car I'enseignement spécialiséasagces au logiciel EDUCANET. Des parametres
particuliers concernant I'enseignement spécialis# a prévoir avec le logiciel régulier LAGAPEO.
Au niveau comptable, une harmonisation sera néicessa

Visite de la Fondation la Cassagne, a Lausanne

La fondation la Cassagne est une institution podargs avec handicaps moteurs. L'institution fait
aussi office d'Unité d’accueil temporaire (UAT). @ffants sont accueillis & la Cassagne dont 6 a 8
internes réguliers, 26 « a la carte » pour souldgeparents et 18 a temps partiel en alternanee av
I'école réguliere. Les troubles moteurs posentlprobs dans la gestion du quotidien, toutefois les
potentiels scolaires bien que trés divers sontesgiusompatibles avec une scolarité ordinaire. lseeba
de I'enseignement se fait dans le cadre du PERsi,Atnéléves préparent leur certificat de fin de
scolarité, d'autres suivent une scolarité mixte m@mant de l'enseignement spécialisé. Un effort
constant est fait afin d’avoir une bonne combinaisatre le travail pédagogique et les traitements
nécessaires. Un auxiliaire de soins tourne danglifé&rentes classes en fonction de besoins des
éléves, certains étant lourdement appareillés.eTone équipe de thérapeutes prend en charge les
éleves individuellement. Il existe un accueil peddaire. Les transports sont effectués par des
véhicules propriété de la fondation et en complénpar une entreprise mandatée. Pendant les
vacances, des prises en charge et/ou des campzréams pour soulager les familles.

Une attention particuliére est portée a la tramsithineur— majeur. Le SESAF dialogue avec I'Al afin
de mettre en place des ateliers de formation ieitian effet, l'institution accueille des adultas g
viennent travailler 34 heures par semaine dansheathe de linformatique, de la manutention ou
pour des mandats extérieurs. Cela facilite I'idgn subséquente de ces personnes en atelieg@roté
ou dans certains postes de travail.

Service de protection de la jeunesse (SPJ)

Analyse des absences de courte durée

Si les absences sont répétées, les collaboratentrsegus par le chef de service.

Office régional de protection des mineurs (ORPM) Bst vaudois, a La Tour-de-Peilz

Comme le rapport de la Commission de gestion pamnée 201% en faisait état, de nouveaux
locaux, accessibles en transports publics, soffiterebés. Jusqu'a maintenant, ceux proposés par le
Service immeubles, patrimoine et logistique (SIPa&)répondent pas a ces critéres et les recherches
se poursuivent activement.

% Rapport de la Commission de gestion — année 2013,
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Placement des mineurs

Lorsqu'il est fait appel au service en journéenfbat est vu par un pédopsychiatre, la nuit par le
médecin de garde. En cas d’'urgence, le SPJ peut'ewiant. Toute la procédure est validée par la
Justice de paix, au plus tard le lendemain.

Le SPJ rencontre régulierement les Justices degpdéxcollaboration est meilleure qu'auparavaiat. L
commission de coordination avec le Tribunal carltéoractionne bien également.

Il existe une régle au sein du service : les d@&assimportantes ne sont jamais prises par une seule
personne, sauf dans de rares cas exceptionnelgcidant, elles sont ensuite validées dans un délai
rapide par le chef de service, puis par la Jusiicpaix.

Quelques chiffres

En 2013, 3,96% des enfants mineurs du canton énswévis par le SPJ. En y ajoutant le travail de
I'Office des curatelles et tutelles professionrel[©CTP), ce sont 4,47% des mineurs qui ont été
suivis, ce qui équivaut a la moyenne des cantamamds.

Sur I'ensemble des situations, 60% résultent deaddes des parents et 40 % résultent de demandes
de l'autorité judiciaire. Les parties insatisfaiteterjettent recours. Dans plusieurs cas, des ddesa
d'expertises sont a fournir & la Justice de paix.

Le nombre de cas lourds est stable mais les sigealis augmentent, soit par le biais informatique,
soit par le service de piquet. La loi sur la protecdes mineurs (LProMin) de 2005 a institué un
retour avec quittance sur les signalements afinlegigpersonnes sachent ce qu'il est devenu de leur
signalement, mais cela prend parfois du temps. duavelle disposition du code civil prévoit un
rapport dans les 10 semaines (2 semaines poumariige et 8 semaines pour les divers entretiens
avec les parents, les enseignants, le pédiatreROEB, 210 évaluations de droit de visite ont été
effectuées.

Les cas psychiatriques sont en augmentation ehtemaint, il existe une section fermée de 10 places
pour les mineurs a Cery.

Adoption

Les régles sont devenues beaucoup plus sévéredgsoadoptions car plusieurs pays ont fermé les
adoptions internationales. Cela se traduit pardimenution d'adoptions (48 en 2013 dans le canton).
Par contre, il existe des parrainages officiel®@mnecs par les instances judiciaires.

Collaborations

Les collaborations se sont renforcées tant entr&Rd, la Direction générale de I'enseignement
obligatoire (DGEO), le Service de I'enseignemerécigisé et de I'appui a la formation (SESAF)
gu'avec les tribunaux et la police.

Une coordination avec le Service de prévoyance 'eidal sociales (SPAS) se construit,
particuliérement pour les jeunes qui étaient précgdent pris en charge par I'Assurance invalidité
(Al). Pour certains cas, qui relevent d'une prolaitgque sociale et de comportement, il est nécessair
de reprendre les discussions avec I'Al afin devieodes solutions rapidement.

Les relations du SPJ avec I'Unité de rechercheedice universitaire de psychiatrie de I'enfantiet
I'adolescent (SUPEA) sont nettement meilleuresupdaavant. Un pont SPJ-SUPEA a été concrétisé
par l'instauration d’équipes mobiles de psychidtnisque cela s’avére nécessaire.

Jeunes adultes en difficulté

Il manque de base |égale pour convaincre les jeathelses en difficulté a se former, des placesrst
libres par ailleurs dans des mesures de Trandit(d@n).
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Etablissement de détention pour mineurs « Aux Liteha, a Palézieux

Le SPJ a collaboré avec I'Office fédéral de laidagiOFJ) et un Copil afin d’élaborer un concept
pédagogique. Il a été mis sur pied avec différepcialistes (médecin-psychiatre, Tribunal des
mineurs, Service pénitentiaire — SPEN et SPJ).

Visite de I'Unité appui juridique (UAJ), de I'Unitésupport méthodologique (USM) et de I'Unité
logistique et finances (ULF)

Ces 3 unités consistent en des supports apportgsraonnel de terrain afin que ce dernier puisse se
consacrer a sa tache premiere, celle d'étre adpsesnfants, des jeunes et de leur famille.

Unité appui juridique (UAJ)

Cette petite unité instituée 2011 comprend actonglie 2,35 ETP de juristes, 1 juriste auxiliaire
(0,5 ETP) dont la pérennisation est prévue au RRES et 1 assistante (0,9 ETP). La responsable de
l'unité fait partie de I'Etat-major du service.eEflarticipe au comité directeur tous les 15 joGeste
unité est transversale. Ses activités se décliaem champs que sont les réponses aux questions
juridiques, les travaux législatifs, les questivagées et la formation.

L'UAJ ne recoit pas les enfants et leurs parentis miatretient des contacts réguliers avec le Tabun
des mineurs et la Justice de paix. Elle fonctiosglen une hiérarchie « plate », possible au samed'
petite unité.

Unité support méthodologique (USM)

Cette unité est composée d'un responsable formattomesponsable qualité (0,8 ETP), d'un

gestionnaire des dossiers et gestionnaire Intd@tETP) et d’'une statisticienne (0,9 ETP) qui est
responsable des apprentis (4 en 2014) et des téstprofessionnelles et commerciales (MPC) faisant
leurs stages au service (7-8 par an).

L'USM est tres interactive entre le public et levéee. Elle vise a faire connaitre ce dernier awee
image positive. Elle suit aussi l'accés aux dossies personnes adultes qui veulent reconstituer le
passé SPJ.

Unité logistique et finances (ULF)

Cette unité s'occupe de toute la logistique etfifesices pour I'entier du service. La comptabilité
s'occupe de toute la facturation, de la gestiatueduivi des rentes et des différentes contribstibes
assurances sociales, des subventions et des cioind parentales.

L’'ULF compte beaucoup de collaborateurs a temptgbd24), 2 apprentis et 2 MPC sous la direction
d'un chef d’unité.

Visite de I'Unité de pilotage des prestations édiinas contractualisées (UPPEC)

L'unité comprend 18 personnes (12 ETP). Elle esgék par une cheffe et 2 adjoints dont un
financier.

C’est dans le cadre de la mise en ceuvre et delitapipn de la loi sur la protection des mineurs
(LProMin) et de la politique socio-éducative quersacinent les missions de I'UPPEC.

Deux volets a cette politique socio-éducative uicde I'évaluation du suivi des familles d'accueil
(accueillant 300 enfants placés par le SPJ) ef delsl prestations avec les institutions (accudillan
600 enfants placés par le SPJ) et leurs contriblegiste 35 associations et fondations dans léoran
au bénéfice de 87 contrats de prestations.

Concernant les familles d'accueil, il n'y a pagetrutement systématique effectué, ceci afin dévit
de voir postuler des personnes n'‘ayant pas lestépiabquises. L'unité vérifie les aspects légaux,
conduit les entretiens d'évaluation (au nombre Ydg 8ompris avec la famille élargie de l'enfant,
délivre les autorisations et effectue la surved&anSi les familles d’accueil sont assez nombreuses
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pour les petits, il n‘en est pas de méme pourdetescents pour qui il manque plusieurs dizaines de
familles d’'accueil. Les familles recoivent CHF 3%ar jour et par enfant, plus des forfaits pour
I'habillement.

Les institutions ont un réle important. Si les cat® de prestations sont conclus pour 5 ans,
I'évaluation est annuelle. Le budget a doublé exiques années et a surtout été dévolu a I'aspect
social (surveillance) plus qu’a I'aspect administrgui peine parfois a suivre.

L'UPPEC est également impliquée dans les missiemgftexion de I'Office fédéral de la justice (OFJ)
(par exemple concernant la réhabilitation des coemp@&s parentales, des normes pour les batiments
d'accueil pour les jeunes, etc.), du SUPEA, deabltsement de détention pour mineurs a Palézieux,
etc.

Sa mission future sera d'effectuer un bilan deol@igue socio-éducative de 2006 et de proposer des
ajustements, voire des réformes.

Un des soucis de 'UPPEC s’avére étre la pérenoisdes Modules d'éducation spécialisés en vue de
I'insertion professionnelle (MESIP). lls existentr 8 lieux et concernent 60 jeunes. Ce sont des
mineurs dits « a bas seuil » et qui n'ont pu sulesemesures de T1. Si I'on supprime les MESIP
actuellement financés par le fonds d’aide a lageaa, le budget du SPJ ne pourra pas les financer.

L'autre inquiétude porte sur la transition mineunajeur (MIMA). Méme si les relations SPJ-SPAS
sont fréquentes, il n'y a pas encore de converftiomalisée entre ces 2 services pour les jeunes
adultes.

Service des affaires culturelles (SERAC)

Analyse des absences de courte durée

Le case managemeatété introduit depuis 5 a 6 ans. Dans les intits, & qui la gestion du temps de
travail est déléguée, le personnel est peu nombe¢wela ne pose pas de probleme. Par contre,
guelques cas sont connus et suivis a la Bibliothéagumtonale universitaire (BCU).

Mise en ceuvre des nouvelles lois

En 2014, le service a travaillé d'arrache-pied pawttre en place la loi sur la vie culturelle et la
création artistique (LVCA) et la loi sur le patrime mobilier et immatériel (LPMI) adoptées par le
Grand Conseil. Il a fallu préparer les reglemente® conventions a conclure avec les communes en
renouvelant toutes les lignes directrices de latigoé culturelle. De nouveaux concepts sont
également a mettre en place tels que la médiatita gensibilisation a la culture. Des assisesade |
culture ont eu lieu le 3 novembre 2014 afin de gméx 'ensemble des changements avec un objectif
de mise en vigueur au printemps 2015.

Informatique

L’intention est de remettre toute I'informatiqugodr pour étre conforme a la cyberadministration et
de passer a un portail informatique SERAC. Il yraimn 600 a 700 demandes par an et il est
nécessaire d'avoir un outil statistique et une bdsedonnées performants. Un nouveau mode
d’archivage est également & prévoir.

Loi sur I'enseignement de la musique (LEM) et Ftindgpour I'enseignement de la musique (FEM)

Suite a l'adoption de la LEM, les écoles proventarit de la Société cantonale des musiques
vaudoises (SCMV) que de I'Association vaudoiseateservatoires et écoles de musique (AVCEM)
ont mutualisé leurs organisations administrativeSee sont organisées en écoles multi-sites. Une
période d’environ 10 ans est prévue pour que laeliloi déploie tous ses effets.
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Concernant la FEM, le processus de financementtefptane Canton-communes) est clarifié.
L'adaptation de salaires est en cours. Selon lrdc€@anton-communes, 60% est financé par les
collectivités publiques et 40% par les écolages.d@nmunes doivent se doter de réglements pour les
aides individuelles, ce qui provoque quelques inggations.

Un accord entre le Canton de Vaud et celui de Hripse met en place. Il concerne 150 éleves sur
13'000. Un bilan sera fait en 2018.

70% des professeurs possedent un titre reconnuec@rs interjetés par des professeurs sans titre
sont en cours d'analyse. Il existe une marge deoguare pour les enseignants qui auront plus de
60 ans en 2018 et un rattrapage s'avere possibléepaiais d’'un Certificate of advanced studies
(CAS) en didactique de I'enseignement instrumeeatalocal, soit en école de musique soit en cours
d'emploi. Les écoles de musique ont annualisédesats des professeurs, revu les salaires, détérmi
des plans d'études cantonaux et des certificatindd'études. Un rapport sera présenté au Grand
Conseil en 2018.

Cinéma

Suite & la votation du 9 février 2014 sur l'initiet populaire « contre I'immigration de massé fe
cinéma suisse ne peut plus faire partie de lI'aceordpéen MEDIA. Certes, la Confédération a mis de
l'argent dans ce programme, mais la conséquenphkidasérieuse s'avere la sortie du réseau. Cela

constitue une perte de substance importante. Eat, dffrsqu’il existe un co-financement avec
I'étranger, l'impact est beaucoup plus fort.

Théatre de Vidy

Le choix du nouveau directeur a été fait avec mijectif de capter un public plus jeune. Un bilan
d’ici 2 ans est prévu.

Musée de I'Elysée

La procédure de remplacement du directeur s’etgt ffi@ir concours. 29 dossiers ont été examinés mais
aucun n'a été retenu. La suite s'est déroulée per &d'appel. Une directrice a été désignée par le
Conseil d’Etat en date du 5.11.2014, pour une emnéfonction le L mars 2015.

Site d’Avenches

Le transfert de la Fondation Pro Aventico a I'Etsit en cours et sera repris a 50% par le SERAC et a
50 % par le Service immeubles, patrimoine et lagist (SIPaL). La direction sera a Avenches (voir le
rapport du DFIRE en p. 152 et 155).

Musée cantonal des Beaux-Arts (MCBA)

Le musée occupe 15,35 EPT (par comparaison, 1200usée d’'Orsay a Paris) dont un spécialiste
des ceuvres sur papier et 0,5 ETP de restauratrigegffectuer les petites restaurations sur plaee.
MCBA fait appel a des spécialistes externes sissziee.

La fréquentation du MCBA est variable, mais ne dépaque rarement les 10'000 visiteurs par
exposition.

Visite des réserves du MCBA

Les réserves du MCBA sont conservées dans un dgeset au sous-sol du Palais de Rumine, a
Lausanne. Le dépbt est complétement plein. Lesitonsl de température et d’hygrométrie sont
stables. Les tres grandes ceuvres sont stockéeslaswit un dépbt d'art loué a Genéve, soit au
Port-Franc de Vevey ou encore a Lucens. Les qusstie sécurité sont complexes car le batiment est
ancien.

30(12.098) Initiative populaire — Contre I'immigrati de masse.
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Euvres

Le MCBA compte environ 10'000 ceuvres dont préesadeditié sur papier (gravures, estampes). Pour
le reste, il s’agit de peintures qui constitueist deuvres majeures. Il n'y a que quelques sculpétres
vidéos.

Le MCBA possede 4 fonds principaux : Ducros (envié®0 oeuvres), Gleyre (environ 500 oeuvres),
Sutter (environ 600 oeuvres) et Vallotton (envie®0 oeuvres dont 56 peintures). Les réserves
comprennent des artistes suisses comme Klee, Bi€leno Amiet, Anker, Hodler, Alice Bally,
Aloyse, etc. ainsi que des artistes étrangergjteddMatisse, Degas, Cézanne.

Les ceuvres du MCBA étaient au départ celles dusfatel I'atelier Arlaud, puis se sont enrichies
d'ceuvres multiples. Cet enrichissement continudephiais du fonds d'acquisition de CHF 270'000.—
par an dont la moiti€, depuis 1960, est dévoluesaoduvres contemporaines. L'art contemporain a pris
son essor sous I'égide du directeur de I'époque quganisé 3 salons au MCBA (en 1963, 1966 et
1970) sous la dénomination « Salon internationglgdderies-pilotes a Lausanne ».

Les ceuvres sont soit données (legs ou donatiooit)asquises, soit en dépdt a long terme ou en
dation. Les dons représentent environ 10% du nordlmeaivres mais valent plus de la moitié des
valeurs financieres (environ CHF 200 millions). &al s'occupe des assurances.

Politique des préts

Lors d'un prét, plusieurs questions se posent-cEsjue I'ceuvre peut voyager? L'exposition prévue
est-elle intéressante? Y a-t-il un retour possitle prét extérieur pour le MCBA?

Ensuite, les contrats de prét sont délégués ardatitin du MCBA sous la supervision du Service
juridique et législatif (SJL). Il en va de méme ptas conventions de dépots.

Bibliotheque cantonale universitaire (BCU), a Domy

En quelques chiffres, la BCU compte 23'909 utiésas actifs, 1'862'341 visites, 273 employés pour
127,8 ETP dont beaucoup d’étudiants a temps paitel bibliothéque dispose d'un budget de
CHF 15 millions dont 12 pour le personnel.

Le domaine de la BCU est en pleine (r)évolution efet, I'avenement de l'informatique a bouleversé
tant la gestion des bibliothéques que les répoasgsutilisateurs qui modifient et adaptent leurs
demandes au fur et & mesure des nouveautés teglyuas. Cela induit toute une série de défis qui
sont a la fois complexes et globaux, par exemptgitstion des droits d'auteurs qui dépasse largemen
le périmetre cantonal et suisse, tout comme celliadchivage des données numériques.

De facon générale en Suisse, la lecture électrengjmpose dans le monde professionnel mais
I'imprimé subsiste dans le monde des loisirs. Em2@a transition dans le domaine de la publication
scientifique de l'imprimé vers le numérique estaritgire au sein de la BCU. Deux tiers du budget
d'acquisition sont dévolus au numérique et 3/4adedonsommation » se fait via le numérique. A titr
d'exemple, pour la Faculté de biologie et de mégeda consommation numérique s’éleve a plus de
95%, de 60 a 70% pour la Faculté des hautes étademerciales, et de 30 a 50% pour la Faculté des
lettres, de méme que pour celle de théologie stigaces des religions.

La BCU n'est pas un éditeur et doit faire face & pression financiere due a la faillite de certains
acteurs et a la concentration d'une grande pagtikedition scientifique dans les mains de quelques
acteurs qui veulent éliminer les consortiums.

Les questions juridiques sont aussi au cceur duepmebcar s'il existe une exception bibliothécaire
pour l'imprimé, il n'y en a pas pour I'électroniq@elles concernant l'achat des licences et désdro
de diffusion sont trés réglementées. Paradoxalermritest accessible mais la diffusion est interdi
La grande bataille en cours est celle du libre .@Open accegsversus licences commerciales. Le
domaine des droits d'auteur sous-tend aussi teti groblématique. Un recours a été interjetéreont
la pratiqgue de préts électroniques interurbaintadabliotheque de I'Ecole polytechnique fédérate d
Zurich (EPFZ). Les recourants ont gagné devantrileual cantonal (TC) de Zurich et l'affaire est
maintenant portée au Tribunal fédéral (TF). La siéai de ce dernier, si elle confirme la position du
TC de Zurich, pourrait avoir de lourdes implicasgoour les autres bibliotheques.
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Dans ce contexte en pleine mutation, voire révofytla BCU a un maitre mot : anticiper. Pour ce
faire, elle a organisé en 2014 une réflexion tafingerne qu'a I'externe au moyen d'un séminaire s
2 jours avec de nombreux participants, destinéerépaper le plan directeur BCU 2015-2020.

Batiments de la BCU

A Dorigny, l'espace devient de plus en plus exigu les batiments ont été concus pour accueillir
6'000 étudiants. Or, il y en a plus du double et42@n crédit d'étude a été accepté pour I'extansio
de I'Unitheque et le crédit d'ouvrage est en padjmr. Concernant Rumine, aprés le départ du
MCBA, les espaces seront réaffectés. Les premigueies sont en cours.

Archivage électronique

Suite a la perte de données sur la conquéte dpades la National aeronautics and space
administration (NASA) a pris les choses en maindéstloppé de nouveaux concepts de préservation
(OAIS). Cela a incité toutes les bibliotheques dagre de méme. En effet, la durée de vie numérique
en ligne est d'environ 1 année. A la BCU, beauamidocuments sont en format Word, PDF et JPEG.
La collaboration avec I'Europe pour l'archivagecttmique est indispensable car 3 copies sont
nécessaires : 1 sur place, 1 a 80 km et 1 & 1i@0énkraison des potentiels dangers naturels.

Réseau des bibliothéques de Suisse occidentaleJRER

Le Canton de Vaud a pris la décision de sortir BRA au 31.12.2016 aprés 8 années de discussions
infructueuses visant a trouver une nouvelle gowvera, de méme qu’en raison de blocages des
investissements par plusieurs partenaires et @ugcplierement a I'égard des projets vaudois. Le
systéme n'a pas pu évoluer. Créé dans les années80/'avénement d’Internet, il ne s'est pas &dap

a un contexte de plus en plus globalisé. Les paigsersonnel sont tres nombreux, peu de moyens
existent pour la licence. La volonté est d'invetadogique et d'avoir un systéme intégré de gestio

la bibliothéque (SIGB) qui permettra, apres la qugi de transition, de diminuer les ETP (les
prévisions sont de passer de 20 a 3 ETP) et deupecde la licence. Cela ne changera rien pour les
utilisateurs, notamment les bibliotheques scolasesle la gestion changera.

En 2 ans, la BCU devra rattraper tout ce qui nsagté fait au travers de RERO et mettre en place un
systéme opérationnel au 1.1.2017. Il est d'ordgjatbaptisé RenouVaud.

Remarque

La sortie de la BCU du systeme RERO crée des tenaiec certains autres cantons partenaires. La
sous-commission suivra attentivement cette question

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DFJC compte 79 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

N° tiré a part Titre de I'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse
Motion Christiane Jaquet-Berger et consorts demandacréation d'un
95 M og3 |Statut pour les enseignants qui constituent urgnlcode Manoeuvre™; 1 14 1995 05.12.1996
- = sous la forme de malitres temporaires pour répoandre besoins de
I'enseignement.
98 INT 038 Interpellatlon Odile Jaegqr et consorts sur Ie_ canement de527.10.1998 25 10.1999
- = enseignants pendant les gréves de la fonctionquéli
Postulat Martial Gottraux et consorts demandantCaomseil d'Etat
99 POS_059 d'entreprendre les démarches nécessaires a laooréditin Centre 05.05.1999 01.05.2000
romand d'enseignement a distance.
99 INT 113 In}erp_ellqtlon A. Olivier Conod et consorts conearhla prévention et Iao7_09_1999 29.11.1999
pénalisation pour les enfants mineurs.
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

99 _POS_087

Postulat Jean Schmutz demandant au Conseil d'Etudibr
I'opportunité d'une extension des prestations teffepar les Centres
Bilan Vaud (CEBIV).

@7.10.1999

13.02.2001

99_MOT_078

Motion Alain Gilliéron et consorts concernant l'euture du par
informatique pédagogique de I'école publique vaselai la plate-form
PC.

.
"

£07.03.2000

28.08.2001

99 RES_021

Résolution Philippe Martinet concernant l'adaptatidu budget de
bourses, en relation avec l'adoption de la LHEDP.

07.03.2000

06.06.2000

00_RES_023

Résolution Jean-Louis Klaus et consorts demanadamtise sur place d
moyens appropriés afin de lutter efficacement eolapédophilie.

©0.06.2000

05.12.2000

00_POS_138

Postulat Micheline Félix et consorts pour I'énodeérégles destinéeg
accorder la pratique des enquétes médicales &el'éuec les lois sur |
protection de la sphére privée.

a
206.12.2000

04.12.2001

00_PET_019

Pétition concernant la serre du jardiariique cantonal.

19.12.20

D@2.04.2002

00_INT_225

Interpellation Doris Cohen-Dumani demandant au @ibnd'Etat un
rapport circonstanciérecengant les mesures d'édenagralisées par |
Service de la formation professionnelle suite ddearche Orchidée
indiquant quelles mesures il entend prendre.

ei19.12.2ooo
e

15.01.2002

01_POS_159

Postulat Pierre-Yves Rapaz et consorts - Pour willenre équité entr
enseignants licenciés et non licenciés.

F07.05.2001

06.05.2002

02_POS_004

Postulat Verena Berseth Hadeg et consorts demaridaces a la

scolarité post-obligatoire pour I'ensemble des gsuquel que soit leur28.05.2002

statut.

13.01.2004

02_PET_007

Pétition pour plus de logements pouelases en formation.

19.11.20

D24.02.2004

03_INT_136

Interpellation Odile Jaeger Lanore sur les str@gsude prises en char
concernant des fratries ne bénéficiant plus derfpgeental.

861.07.2003

31.08.2004

03_MOT_043

Motion Michel Cambrosio et consorts demandant careschotre canto
les personnes sans ressources qui souhaitent remiteg ou poursuivr
une formation professionnelle puissent sous ceztatonditions recevo
une aide de I'Etat, et que la coordinati.

>

526.08.2003

30.03.2005

04_PET_023

Pétition - Prise de position sur I'aide études.

02.03.20(

45.01.2005

05_POS_172

Postulat Gérard Bihlmann et consorts visant a haisep les période
d'enseignement au niveau du secondaire inférieum atduire Ig
différence de salaire et du nombre d'heures dgmerient entre |
secondaire inférieur et le secondaire supérieur.

S
‘922.11.2005

22.11.2006

06_POS_189

Postulat Jean-Yves Pidoux - Formation dans les ddaHicoles :
valeur n'attend pas le nombre des années"”, maikequaeur a Ig
nombre des années ?

"La

17.01.2004

20.06.2007

06_POS_195

Postulat Alois Gavillet et consorts concernantdemieture de class
dans les localités, mesures B 31 du PDC n Plactdine cantonal.

*97.02.2006

13.06.2007

06_POS_205

Postulat Bernard Borel pour I'amélioration et larification de la pris¢

en charge financiere des troubles du langage da dmmmunication
dans le préscolaire.

21.03.2006

25.09.2007

06_POS_225

Postulat Bernard Borel et consorts pour une piiseharge optimale de
enfants sourds.

'94.11.2006

01.07.2008

06_POS_232

Postulat Anne Baehler Bech et consorts demandar@anseil d'Eta
d'établir un rapport sur l'acces au logement desgie en formation et d
présenter les mesures qu'il entend prendre poulicaeréet favorise
l'acces des jeunes en formation au logemen

[
©8.11.2006

01.07.2008

07_INT_423

Interpellation Francis Thévoz - L'Office de perfennement, dg
Transition et d'Insertion (OPTI) : un obstaclergsBrtion ?

F20.02.2007

04.09.2007]

06_INT_409

N

Détermination Jacques Chollet sur la réponse dus€brd'Etat 3
l'interpellation Jacques Chollet et consorts ihdigu" Quels moyen
voulons nous nous donner pour éradiquer tant que f® peut |3

pornographie dans les lieux scolaires?".

503.07.2007

02.10.2007
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse
Détermination Pierre-Yves Rapaz sur la réponse dus€@l d'Eta
02_INT_014 | Interpellation Pierre-Yves Rapaz et consorts au s€bnd'Etaf 23.10.2007 22.01.2008
concernant la violence a I'école.
Postulat Nathalie Liniger pour modifier la loi sle cinéma, les
07_POS_024f vidéogrammes et les logiciels de loisirs (entrée vigueur le ler 06.11.2007 04.11.2008
décembre 2006) art. 18, ainsi que le réglemenptitgtion, art. 13.
Motion Jacques-André Haury et consorts demandablduction d'une
07_MOT_012| compétence légale, pour les directions d'établissésnscolaires, de20.11.2007 21.04.2009
détecter les consommateurs de cannabis
Détermination Jean-Marie Surer sur la réponse dus€lb d'Etat a
08_INT_052 | l'interpellation du Groupe libéral et consorts spgect de la loi scolairegd1.07.2008 30.09.2008
(art. 4)
09 INT_236 | Interpellation Valérie Cornaz-Rovellies gestes qui sauvent a I'école 28.04.2021.08.2009
09 RES 018 Reésolution Bertand Clot suite aux rapmur la dyslexie 19.05.20026.08.2009
Détermination sur la réponse du Conseil d'Etaingetpellation Olivier
09 _INT_181 | Gfeller et consorts demandant le point de vue dos€ib d'Etat sur 1202.06.2009 02.09.2009
possible perte d'un patrimoine radiophonique vadoi
09_POS_141 ngtulat I?ierre-An_dré G;i_ille et consorts visanétablir une quatri(‘amego'%'2009 23.03.2011
période d'Economie familiale
09_MOT 085 Mption Qlaude Schwab IeF consorts pour une révidmtarticle 53 de |i06.10.2009 28.09.2011
loi scolaire concernant I'histoire biblique
09 POS 165 Postulat QIaude—Eric Dufour et consorts intitulé dgmnases adaptéi?.ll.ZOOQ 24.11.2010
- - aux besoins du canton
Postulat de la Commission de gestion suite au Eduse Grand Conselil
09_POS_169 de, la sgconde réponse du F:onseil d'Etat a la émiesio_bservation91_12_2009 07.12.2010
présentée dans le cadre du Département de la formee la jeunesse g
de la culture
Résolution Olivier Feller et consorts invitant l@rGeil d'Etat a toyt
10_RES_030| mettre en oeuvre pour que le projet de loi suéEses de musique s0i02.02.2010 16.05.2010
finalisé avant le 30 juin 2010
Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts pour unalitggde traitement
10_POS 181 entre tous les enseignant-e-s spécialisé-e-s dtewsequblic et 16.03.201(¢ 30.11.2011
parapublic
10_POS_208 Postl_JIat Michel Miéville et consorts intitulé reedes parents négligent§1_08_201o 15.11.2012
aussi responsables
10_POS_224 Postulat Jérdme Christen et consorts en faveua difiense de l'usa 180 11.2010 29 11.2011
de la langue francaise
Interpellation Frédéric Borloz au nom du groupegald- Aux ordres des
10_INT_472 | manifestants ou du Parlement ? La cheffe du DFJ@ené étre dans le21.12.2010 11.04.2011
deux camps !
Motion Raphaél Mahaim et consorts concernant leiresaauxiliaires et
11 MOT_126|la reconnaissance des voies alternatives d'accés farmations 11.01.2011 17.01.2013
pédagogiques
11 POS 240 Postulat Pierre Zwahlen et consorts en faveur derlaation de baseoa'oz'2011 15.11.2012
— — des adultes
Postulat Catherine Labouchére et consorts - Lesézprences de la RRT
11 POS 243 en matiére de prestations de pédagogie spécialisgiamment en08.03.2011 15.11.2012
matiere logopédique - un bilan est nécessaire
Postulat Fabienne Freymond Cantone et consortsoau du Forum
11 POS_252 interparlementaire romand (FIR) - Le point régul@ir nos hautgs21.06.2011 31.01.2013
écoles, acteurs clés de nos cantons
11 POS 266 Postula.t _Philippe M\artinet et consorts au nom Em_Jge des Verts POUNG 11 2011 15.11.2012
— — une politique de reléve dans le secteur des ingénie
Postulat Nicolas Rochat et consorts concernantréstrictions des
11 POS_267 conditions d'accés pour I'enseignement de la auljg¢nérale (ECG) qu15.11.2011 15.11.2012

sein des écoles professionnelles (ECEP) vaudoises
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

11_POS_281

Postulat Nicolas Rochat et consorts demandant ideiar et renforce
la validation des acquis de l'expérience profes@btia dans le canton ¢
Vaud

"
1€4.01.2012

24.04.2013

11_POS_285

Postulat Mireille Aubert et consorts invitant lerSeil d'Etat a analyse
les taux d'échecs aux examens de fin d'apprentissagonaux (CFC) ¢
a proposer un plan de mesures destinées a lesabafin d'éviter le
co(ts sociaux ultérieurs élevés

Br
251.02.2012

05.02.2014

11_POS_303

Postulat Elisabeth Ruey-Ray demandant un étatieles tle la prise e
charge des enfants autistes dans le canton de ¥hutks soutien
accordés a leurs familles et une analyse de lalplitésde développe
des Unités d'accueil temporaire (UAT)

n
f29.05.2012

22.01.2014

13_POS_027,

Postulat Jacques-André Haury demandant un rapportes mission
confiées par le Conseil d'Etat a I'UNIL en mati@eformation médicalg

26.03.2013

12.11.2014

12_INT_051

Détermination Laurence Cretegny sur la réponse ahséll d'Etat a so
interpellation - Les aides auxquelles ont droitédésves et apprentis ¢
difficulté d'apprentissages sont-elles mises ewi@e?

n
£26.03.2013

26.06.2013

13_POS_028

Postulat Jacques Neirynck relatif a la HEP - gardat qualité de
I'enseignement, améliorer le statut des étudidaite, des économies p
I'élimination d'un double emploi

aP6.03.2013

17.12.2014

10_POS_206

Rapport du CE au GC sur le postulat Michel Miéviteconsorts intitulg
rendre les parents négligents aussi responsables

129

EMPL sur la pédagogie spécialisée (LPS) - Rappoi€H au GC sur le
postulats Bernard Borel, Catherine Labouchéreabtith Ruey-Ray ¢
réponse a linterpellation Catherine Roulet et a déermination
Laurence Cretegny (11.12.13)

D

—

129

EMPL sur la pédagogie spécialisée (LPS) - Rappo€l au GC sur I¢

postulats Bernard Borel, Catherine Labouchére aBth Ruey-Ray ¢

réponse a linterpellation Catherine Roulet et a déermination
Laurence Cretegny (11.12.13)

D’

—

129

EMPL sur la pédagogie spécialisée (LPS) - Rappo€l au GC sur I¢
postulats Bernard Borel, Catherine Labouchéreabéith Ruey-Ray ¢
réponse a linterpellation Catherine Roulet et a ditermination
Laurence Cretegny (11.12.13)

D

—

129

EMPL sur la pédagogie spécialisée (LPS) - Rappoi€H au GC sur le
postulats Bernard Borel, Catherine Labouchéreabéith Ruey-Ray ¢
réponse a linterpellation Catherine Roulet et a diétermination
Laurence Cretegny (11.12.13)

D

—

129

EMPL sur la pédagogie spécialisée (LPS) - Rappoi€H au GC sur le

postulats Bernard Borel, Catherine Labouchére aBéth Ruey-Ray ¢

réponse a linterpellation Catherine Roulet et a déermination
Laurence Cretegny (11.12.13)

(%)

D’

—

129

EMPL sur la pédagogie spécialisée (LPS) - Rappo€H au GC sur I¢

postulats Bernard Borel, Catherine Labouchére aBth Ruey-Ray ¢

réponse a linterpellation Catherine Roulet et a dé&ermination
Laurence Cretegny (11.12.13)

D’

—

129

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstytat Bernard

Borel pour l'amélioration et la clarification de farise en charg
financiére des troubles du langage et de la comratioh dans I¢
préscolaire.

e

nY

129

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstyat Bernard

Borel et consorts pour une prise en charge optinedeenfants sourds.

129

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstydat Catherin
Labouchere et consorts - Les conséquences de ladrRPmatiere d
prestations de pédagogie spécialisée, notammemaé&are logopédiqu

D (D D

- un bilan est nécessaire
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

129

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstyfat Elisabet
Ruey-Ray demandant un état des lieux de la pristharge des enfan
autistes dans le canton de Vaud et des soutiesddsca leurs famille
et une analyse de la possibilité de dével

ts

(%)

129

Réponse du Conseil d'Etat a la détermination Lagelretegny sur |
réponse du Conseil d'Etat a son interpellations diees auxquelles o
droit les éleves et apprentis en difficulté d'appissages sont-elle
mises en oeuvre ?

D

bS

14_INT_219

Interpellation Martial de Montmollin - Créationniendans les écolg
privées : une mauvaise évolution !

'$8.01.2014

04.05.2014

148

Rapport du CE au GC sur le postulat Pierre Zwaleerwonsorts e
faveur de la formation de base des adultes

n

14_INT_233

Interpellation Claude-Alain Voiblet - L'enseignerede l'anglais &

I'école primaire est-il utile ?

04.03.2014

11.06.2014

14_INT_232

Détermination Nicolas Rochat Fernandez sur la répodu Conse
d'Etat a son interpellation - Votations du 9 fév2914 : Quel aveni
pour les programmes de recherche et les échanljsaager dans le
Hautes Ecoles Vaudoises (HEV) ?

|
204.03.2014

04.06.2014

156

Rapport du CE au GC sur le postulat Mireille Aulertonsorts invitan
le Conseil d'Etat a analyser les taux d'échecs examens de fi
d'apprentissage cantonaux (CFC) et a proposer an @& mesure
destinées

t
h
S

14_INT_243

Détermination Roxanne Meyer Keller sur la réponseCdnseil d'Etat
I'interpellation Jacques Neirynck et consorts --iEstdmissible de
compliquer la vie d'une famille par une décisiomadstrative ?

o
» 08.04.2014

08.07.2014

14_INT_247

Interpellation Raphaél Mahaim - Quelle applicatidn principe de
territorialité dans I'école vaudoise ?

08.04.2014

06.08.2014

14_INT_253

Interpellation Céline Ehrwein Nihan - Les Vaudois ¥audoiseg
doivent-ils vraiment faire bibliotheques a part ?

29.04.2014

13.08.2014

14_INT_212

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Jasddeirynck et conso
- Que deviendra le statut des thérapeutes indépendan
psychomotricité ou logopédie ?

t

180

Rapport du CE au GC sur le postulat Philippe Mattiet consorts 4
nom du groupe des Verts pour une politique de estfans le secteur d
ingénieurs (25.06.14)

14_INT_233

Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation ClaAten Voiblet -
L'enseignement de I'anglais a I'école primairdlasgtle ?

14_INT_270

Interpellation Didier Divorne - Gestion des notemnsd I'enseigneme
obligatoire : a quand la fin du tunnel ?

'Y4.06.2014

01.10.2014

14_INT_270

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Dididérorne - Gestion de|
notes dans I'enseignement obligatoire : a quafid tu tunnel ?

S

14_INT_253

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Céklimewein Nihan - Le

Vaudois et Vaudoises doivent-ils vraiment fairelibthéques a part ?

La sous-commission formule les réserves d'usagasou des documents, des renseignements ou des

Conclusion

faits susceptibles de modifier ses considératitagraient pas été portés a sa connaissance audsours

ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiélessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d'accepter la gestion du Départemera formation, de la jeunesse et de la culture
pour l'année 2014.
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DEPARTEMENT DES INSTITUTIONS ET DE LA SECURITE (DIS )

M. Claude Schwab, rapporteur: — La sous-commission chargée d'examiner la gestiu
Département des institutions et de la sécurité fannée 2014 était composée de Mme Christine
Chevalley et M. Claude Schwab, rapporteur.

Introduction

Au 1% janvier 2014, afin de mettre en ceuvre les conmhssides Assises de la chaine pénale, le
Conseil d’Etat a décidé d'en regrouper les actelanss un seul département. Le Département de
l'intérieur (DINT) est alors devenu le Départemdas institutions et de la sécurité (DIS) et c'@ssia
gue le DIS a accueilli les services de la Policeta@ale (Polcant) et de la Sécurité civile et izt
(SSCM), qui ont rejoint le Service pénitentiairdEN) ainsi que le Ministére public (MP), ce dernier
rattaché administrativement au DIS. Cette opératiest réalisée par le biais d'une rocade avec le
Département du territoire et de I'environnement E)Gui a accueilli le Service du développement
territorial (SDT).

La sous-commission a rencontré a plusieurs replaseseffe du département et la secrétaire générale
et a rendu visite aux différentes entités compoleadépartement :

— Secrétariat général (SG-DIS), avec notamment usieva I'Office des curatelles et tutelles
professionnelles (OCTP) et au délégué aux affaglggeuses

— Ministére public (MP), avec notamment une visite Ministére public darrondissement de
I'Est vaudois ainsi qu’au Ministere public d'arrassement du Nord vaudois

— Service juridique et législatif (SJL)

— Service des communes et du logement (SCL)
— Service de la sécurité civile et militaire (SSCM)
— Police cantonale (Polcant)

— Service pénitentiaire (SPEN)

Secrétariat général (SG-DIS)

En plus de ses missions habituelles (appui a IHecde département, ressources humaines, finances,
appui a 'OCTP, etc.), le Secrétariat général achirgé de superviser l'intégration des nouveaux
services dans le département (dont la Polcantsas&quelque 1’000 collaborateurs).

Office des curatelles et tutelles professionnellé®CTP)

Le 7 juillet 2014, le Conseil d’Etat a décidé gas titoyens ne seraient plus nommés curateursecontr
leur gré, ceci quelle que soit la décision prise [@ Chambres fédérales suite a linitiative
parlementaire Jean-Christophe Schwaabette décision s’ajoute a celle de confier les loards a
I'OCTP et d’en décharger les curateurs non professils.

Il en résulte une montée en puissance de 'OCTRsguraduit par une augmentation des dossiers a
traiter, par de la dotation en personnel ainsi pae des colts. Ces éléments s’inscrivent dans la
perspective visée par le Conseil d’Etat, & savaiter a terme 50% des cas par la structure
professionnelle (ce chiffre s’avere inférieur anyenne nationale de pres de 70% et se trouve
supérieur a la situation vaudoise au début 201dviten 20%).

31(12.413) initiative parlementaire Schwaab — « Liésyens ne doivent pas étre nommés curateurs ctmire
gré ».
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Le nombre de nouveaux mandats confies a 'OCTPgmeanté de pres de 500 en 2014. Pres de la
moitié des nouveaux mandats ont été transférésudsears privés a l'office et un bon quart est
constitué de cas lourds. La réforme des cas l@aedsoursuit mais les besoins issus de cette réforme
ont été sous-évalués.

Cette augmentation des charges a été assuméeepgadement de nombreux collaborateurs, la
plupart en contrat de durée déterminée (CDD), kb ETP prévus dans le budget 2014 et 11 ETP
par le biais de crédits supplémentaires. A ceseppst est prévu au budget d’'ajouter 16,1 ETP
(dont 5 postes provisoires qui seront pérennisésjjui ne sera cependant pas suffisant pour leogest
des mandats confiés par la Justice de paix. En,2@l4roportion d'auxiliaires par rapport a
I'ensemble du personnel est d’environ 30%.

Cette situation d’'urgence chronique épuise lesoperss qui sont au front et requiert 'engagement

soit d'assistants sociaux (profession ou il y aupie) soit de personnes ayant des formations

équivalentes mais a qui il s’agit d’apporter unerfation complémentaire, ce qui surcharge d’autant

plus les assistants en fonction. Sans compter gufais formées, les personnes engagées en CDD
peuvent trouver un emploi dans des secteurs mainssés. En outre, les procédures d’engagement
signifient de nombreuses négociations avec le &=iVanalyse et de gestion financiéeres (SAGEFI) et

le Service du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV).

1 observation
Proportion des auxiliaires a I'Office des curatelieet tutelles professionnelles (OCTP)

La Commission de gestion reléve la forte proportikauxiliaires dans I'effectif de I'OCTP induisant
une précarité de I'emploi, une action dans l'urgenane surcharge en matiére de formation ainsi
gu’une rotation élevée des ressources humaines,eceane période ou la croissance de I'office va
s'échelonner sur plusieurs années.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granzhs§gil sur les mesures gu'’il entend prendre
pour stabiliser et pérenniser le personnel de I'BFCEt ce dans quel délai.

La question de la stabilisation du personnel de&CTT® s’inscrit dans la perspective de repenser la
mission et I'organisation de cet office. Cette exige se traduit par la volonté de :

— réorganisation, notamment pour soutenir les sext@uotection de l'adulte et Protection de
I'enfant. Ainsi, TOCTP s’est doté d’'un nouvel orggramme pour le®ljanvier 2015 ;

— simplification des processus administratifs ettiiciars ;

— régionalisation pour une plus grande proximité alescpersonnes vulnérables et une meilleure
collaboration avec les Justices de paix et leepaites médico-sociaux. Une recherche de locaux
est en cours.
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L=,
% Office des curatelles et tutelles professionnelles - Organigramme 2015
5>
e Chef d'office
v
44 Secrétariat de direction

Protection de I'adulte

l Accueil, caisse et sécurité ‘

Organisation et développement

N l Cellule nouveaux dossiers ‘
’ Systéme de management ‘

l Cellule revenu d'insertion (RI) ‘

l Systeme d'information métier ‘ B

- - - Secteur Secteur Secteur
l Unité de conseil et contrdle interne (UCCI) ‘ R
e Nord Centre Est
Bureau d'aide aux curateurs et tuteurs privés et
(BAC) Ouest

Administration et finances

l Support administratif et financier ‘

- Protection de I'enfant
l Support ressources humaines ‘

Unité 1

l Support juridique ‘ ’ Unité 2 ‘

L’aide aux curateurs privés est assurée par leadBudéaide aux curateurs et tuteurs privés (BACaqui
édité un manuel du curateur. A l'avenir, pour rempl 50% des mandats, la répatrtition envisagée est
d’environ 30% par les familles et 20% par le rescudes curateurs bénévoles.

L’accueil au chemin de Mornex, a Lausanne, qui ipgsabléme en raison de la cohabitation parfois
difficile des populations ayant recours a l'offiee,été transformé en séparant les entrées pour les
rendez-vous et celles pour les prestations finaesieUn assistant social est de piquet pour les
situations d’urgence. L’accueil dispose de I'agealigtronique des assistants sociaux pour répondre
directement aux demandes. La nouvelle dispositien’atcueil donne satisfaction et a résolu la
plupart des problemes de violence. Les pupillesose rapidement adaptés a ce nouveau cadre ainsi
gu’'aux consignes de respect.

L’office a affaire & une population de plus en pliagilisée avec une proportion importante de cas
psychiatriques. Un bon nombre de personnes emrtraitt psychiatrique résidentiel ou ambulatoire
sont suivies par des curateurs dont la tache #atildi en particulier pour le replacement aprés u
séjour a I'hodpital. L'OCTP est concerné par nomibeeplacements a des fins d’assistance (PLAFA).
Concernant le dossier des PLAFA, outre les Justitepaix et le dispositif sanitaire, le réle de
I'OCTP n’est pas a négliger.

Affaires religieuses

Objet d’'une observation de la Commission de gegtDGESYans son rapport 2011 ainsi que d'une
remarque dans son rapport 2&12'adoption du réglement d'application de la loursla
reconnaissance des communautés religieuses (RLRGRplement été ratifiée en novembre 2014
aprés un long processus de maturation et de disogssCe réglement va enfin permettre aux
communautés de déposer leurs demandes de recamuaisselon des critéres précisés et une période
d’évaluation de 5 ans. C'est ainsi une des demiénéses en ceuvre concretes des dispositions
adoptées dans le cadre de la Constitution de 2003.

32 Rapport de la Commission de gestion — année 20%lpbservation au DINT « Reconnaissance des
communautés religieuses », p. 62 et Rapport detangssion de gestion — année 2012, p. 69.
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En 2014, le renouvellement du subventionnementzaddises et communautés religieuses reconnues
constitutionnellement (Eglise évangélique réfornaiée canton de Vaud, Fédération ecclésiastique
romaine du canton de Vaud, Communauté israéliteadsanne et du canton de Vaud) pour la période
2015-2019 a été signé par le Conseil d’Etat.

Objet d’une observation de la COGES dans son ra@@i?* I'intendance de la cathédrale a été
internalisée au DIS, et les heures d’ouvertureétdtrevues en collaboration avec Lausanne Tourisme.
En 2014, la cathédrale a enregistré un nombre ded®isites (483'134). Il est a noter également la
présentation des stalles historiques du®sléicle dans une nouvelle salle d’exposition.

Ministére public (MP)

Rattaché administrativement au DIS, le Ministérbliguest associé aux rencontres régulieres de la
chaine pénale (avec le SPEN, le SSCM, la PolcaiDetre judiciaire vaudois — OJV). La COGES
est compétente pour examiner les infrastructuregsna disposition du MP (locaux, informatique,
ressources humaines, etc.). Aprés des visites austélie public central, elle s’est rendue dans
2 Ministéres publics d’arrondissement (Vevey et dem) ou elle a rencontré les premiers procureurs.
Les conditions de travail sont satisfaisantes, ndalgne augmentation du volume des affaires et des
difficultés a résoudre celles en lien avec la sputettion carcérale.

Fin avril 2014, le Conseil d’Etat a mandaté I'angeocureur général du canton du Tessin, M. Dick
Marty, afin de dresser un rapport sur la hauteesllance des autorités judicaires du Canton de Vaud
Ce rapport a été rendu public en février 2015. I@QGES prendra position notamment sur les
propositions relatives a la surveillance du Ministpublic.

Service juridique et législatif (SJL)

Secteur juridique

Sous la direction d'un nouveau premier conseilieidjque, le Secteur juridique du SJL est un secteu
transversal dont l'activité est tributaire des dedes du Conseil d’Etat et des différents serviees d
'administration. Les pics de sollicitations quitomarqué le secteur ces derniéres années se sont
€émoussés, malgré la constance du recours a ceisecte

Le secteur est régulierement consulté quant aefjimétation de l'art. 163, al. 2 de la Constitution

vaudoise (Cst-VD) afin de définir ce qui est uneharge nouvelle ». Le r6le du SJL par rapport a
celui du Conseil d’Etat a été clarifié ; dans lasore ou le réle du service est d’apporter des
compétences techniques quant a la base légalé,dceRiouvoir exécutif releve d’'une interprétation

politique en opportunité.

Unité recouvrement et assistance judiciaire

L'Unité recouvrement et assistance judiciaire arpoi sa professionnalisation en vue d'une
optimisation des procédures pour obtenir des m#suftlus performants, non seulement en termes
financiers mais aussi pour asseoir une meillewgdililité de I'Etat dans le secteur du contentidtix.
plus des activités de ces dernieres années (axsigtadiciaire, notes de frais pénaux, prestatiotad

loi sur I'aide aux victimes — LAVI) le secteur gores, depuis le 2 septembre 2014, le recouvrement
des amendes et peines pécuniaires (APP) qui,lémtent effectué par des organismes tels que les
préfectures, avait été repris par I'Office d'exéonitdes peines (OEP). Ce regroupement du traitement
du contentieux dans une seule unité (en plus dentiAistration cantonale des impéts — ACI et du
Bureau de recouvrement et d’avances sur pensiamerghires — BRAPA) permet une meilleure
efficacité comme le montre le résultat de ce seca2014.

¥ Rapport de la Commission de gestion — année Zfishservation au DINT « Intendance de la cathédrale
p. 70.
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L'Unité recouvrement et assistance judiciaire #érguelque 70'000 dossiers, avec des avancées dans
l'informatisation du recouvrement, en particulieyup les affaires de masse ou rappels, poursuites et
demandes de mainlevée sont générés automatiquement.

Pour l'aide judiciaire, les encaissements se slemeé a CHF 11'676'600.— (augmentation de pres de
40% par rapport aux recouvrements 2010), ce quésepte un taux de remboursement de 70 a 80%,
tout en sachant que les codts de 'assistanceigirdicont aussi en augmentation.

Concernant les notes de frais pénaux, les encagsgermnt atteint CHF 8'925'221.—.

Quant aux amendes et peines pécuniaires, les nmerpamts ont atteint, en 4 mois, plus de
CHF 1,5 million, chiffre en augmentation par ragpaux années précédentes, a quoi il faut ajouter
CHF 3,8 millions encaissés par les soins de I'OERsdles 8 premiers mois de l'année (en
comparaison : CHF 3,3 millions pour 'entier denfge 2013).

Cet encaissement de quelque CHF 22 millions emum&té rendu possible par une rationalisation du
travail et une optimisation informatique en colledd®mn avec la Direction des systéemes d’'information

(DSI), le tout sans effectif supplémentaire en 2@ddr le traitement de ces 70'000 dossiers. Cette
efficience est importante non seulement en ternmamdiers mais aussi pour asseoir une meilleure
crédibilité de I'Etat dans le secteur du contentidbn effet, il importe que les débiteurs solvables

s'acquittent de leurs dettes envers I'Etat.

Service des communes et du logement (SCL)

La sous-commission a rencontré les responsableka d@ivision affaires communales et droits
politiques ainsi que le délégué au logement etfasions de communes. Elle a également rencontré le
préfet du district Broye—Vully.

Aprés un intérim de 18 mois, une nouvelle chefi@géanommée a la téte du Service des communes et
du logement. Le SCL a été réorganisé avec 3 dingsio

— logement;
— affaires communales et droits politiques ;

— finances communales (qui comprend I'Autorité devsillance des finances communales —
ASFICO).

Division logement

Avec un nouveau chef, la Division logement a pgréica I'élaboration du contre-projet du Consell
d’Etat a l'initiative de I'Association suisse dexataires (ASLOCA). Avec le concours de la DSk ell

a mis au point un programme métier pour la gestiaide a la pierre ainsi que pour les paiements, qu
est en phase test avec 6 communes. Elle travaill@ppui des communes pour aménager des
constructions sur des terrains existants et légmli€tant donné les Iégislations relatives a
I'aménagement du territoire et la nécessaire cotktipn avec le Service du développement territoria
(SDT) ainsi qu'avec le Service de la promotion @mnigue et du commerce (SPECo), la division ne
dispose que d’'une étroite marge de manceuvre. &ligae ailleurs associée a la préparation du second
forum du logement qui est prévu en septembre 2015.

La Commission cantonale consultative du logemea#té convoquée ni en 2013 ni en 2014. Or, il est
prévu gu’'elle le soit « aussi souvent que la sitimatiu marché du logement et les activités qui en
découlent pour le service I'exigent », ce qui nerale pas tarder vu les enjeux du programme de
Iégislature en la matiére et la convocation dusédorum du logement.

Il faut également relever que le « postulat Marivi@ Buffat et consorts pour la création de zones
d’habitation a loyers modérés », déposeé le 11 nbverf011 (11_POS_261) n'a pas encore recu de
réponse, tout comme le « postulat Christa Calpirdiomsorts au nom du groupe radical — Terrains
constructibles thésaurisés : des mesures incigafpes coercitives ! » déposé le 29 novembre 2011
(11_POS_273).
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Division affaires communales et droits politiques

Dans la perspective des élections nationales (20d&nmunales (2016) et cantonales (2017),
le secteur des droits politiques a travaillé adeection des défauts majeurs et a I'amélioratian d
programme informatique Votelec (mise a disposititas résultats avec une cartographie idoine et
diffusion des résultats plus efficiente). Le sectaupréparé I'éventuelle mise en ceuvre du vote
électronique et collabore avec les communes (irdition et formation).

Le secteur juridique est chargé de contrbler leeraigour des reglements des conseils communaux et
prépare des fiches juridiques a 'attention desroanes.

Division finances communales

Le départ du chef de la Division finances communateASFICo a suscité beaucoup de réactions dans
les communes et au Grand Conseil. Le service aomtia étre assuré conjointement par les
collaborateurs de la division et la direction du_S#D attendant, entre autres, la redéfinition debdas

et des procédures, le positionnement de la divigiotne Canton et communes, la rédaction d’'un
nouveau cahier des charges ainsi que la nomindtimnnouveau chef de la division.

Délégué au logement et aux fusions de communes

Aux 3 divisions susmentionnées, il faut ajoutemiandat du délégué au logement et aux fusions de
communes et la gestion des affaires préfectoralesreices généraux. Malgré les échecs de fusiens d
communes (4 projets sur 6 en 2014), le programnmeitiition et d’aides aux fusions continue, avec
des perspectives de modifications pour facilitgsrigcessus.

La COGES sera attentive a la suite de la mutatios@L afin qu'’il trouve plus de cohérence et de
dynamisme et ne soit pas simplement une juxtaposite divisions.

Préfectures

Pour la premiere fois, le Corps des préfets vaudaitabli un rapport d’activité. Il en ressort deg
activités en matiére de baux a loyer (quelque 4€&@0traités en 2013) et de contraventions (80% des
cas concernant la loi sur la circulation routiepyus de 42'000 dossiers ont été traités et
2'110 audiences tenues) laissent, selon les pugtextdes disponibilités variables pour les aésvgn

lien avec les communes et les associations de coesrainsi que pour les autres activités exigées par
la loi, dans le cadre du mandat ou sur demandes(biffices). A I'occasion d’une visite locale dass |
district Broye—Vully, la sous-commission a pu sede compte des missions multiples d’un
lieutenant de I'Etat, avec I'importance d’une vikié et la constitution d’'un réseau, malgré |'éer

et la topographie du district et le nombre de comesLet d’associations intercommunales.

Service de la sécurité civile et militaire (SSCM)

Dans le cadre de la protection de la population, SBCM a participé a 3 exercices :
Exercice d'état-major « CGN 14 », Meeting aériékiRk 14 », Exercice du réseau national de sécurité
« ERNS ».

Il a géré les engagements de la protection civile38 évenements (de la conférence sur la Syrie a
Montreux a l'incendie de Thévenaz—Leduc en pagsante Paléo Festival et le Tour de Romandie).
Pour ce faire, 1'591 personnes ont été convoquépsssentant 3'883 jours de service.

Lancé en 2007, le projet de réorganisation de déeption civile vaudoise (AGILE) a été accepté a
'unanimité par le Grand Conseil.

La sous-commission prendra connaissance des hiléapar le service au cours de I'année a venir.

-79-



Police cantonale (Polcant)

La sous-commission a effectué des visites au Cormdamdnde la Gendarmerie, a I'Etat major et
services généraux, a la zone carcérale, au pogerdtarmerie de Payerne, a I'Unité prévention de la
circulation et s’est rendue sur le terrain lordadmanifestation « AIR 14 ».

Avec un millier de collaborateurs, la Police camienest un monde qu’'une sous-commission de
gestion ne saurait prétendre investiguer de mamnaustive, surtout en une seule année, suite au
transfert de ce service au DIS. En 2014, la Polaathi relever le défi de la conférence sur la Syrie
conférence dite de « Geneve 2 », a Montreux etspioure 'opération STRADA. Elle a été impliquée
dans l'extension de concordat sur les entreprisessécurité aux surveillants d'établissements
nocturnes.

Outre ces taches spécifiques et le quotidien desviemtions, de la formation et de la coordination
avec les communes, les autres cantons et la Coaféme quelques enjeux majeurs peuvent étre
relevés :

— le recrutement, la formation de base et la formmationtinue, en lien avec I'’Académie de police
avec la perspective de voir le Canton de Genéwinte ceux de Vaud et du Valais ;

— la statistique inquiétante liée aux cambriolages ;
— Tlinsertion dans la chaine pénale ;
— la surpopulation des zones carcérales ;

— la préparation du regroupement de la Centrale dgeigent et de transmission (CET) avec
d’autres organismes concernés par l'urgence étdargeé ;

— la coordination avec la Police judiciaire de Lausan
— la définition des besoins futurs en locaux.

Zones carcérales

La sous-commission a visité le groupe chargé dessferts de détenus et de la zone carcérale. Ce
groupe doit gérer des mouvements d’environ 45 détepar jour (audiences judiciaires,
hospitalisations, transferts entre les lieux dewk#n, etc.). Cette mission se situe dans leibations
classiques de la police.

En revanche, la situation des zones carcéralesa gefrayé la chronique et suscité des décisions de
justice, échappe aux missions propres de la potiae,le fait de séjours dépassant largement les
prescriptions Iégales, par I'inadaptation des lagaour des incarcérations de longue durée ainsi que
parce que les policiers n'ont ni la mission ni tanfiation des agents pénitentiaires. La rétention
policiere est d’'une autre nature que la détention.

Certes, des mesures ont été prises pour rendresnmsopportable la détention en zone carcérale.
Elles concernent notamment I'hygiene, I'éclairadi@tervention du Service de médecine et
psychiatrie pénitentiaire (SMPP), d’infirmiéresdet médecins indépendants, le recours a une société
privée de sécurité, etc.

Lors de la visite de la sous-commission en juind2@D personnes étaient détenues dans les locaux de
la Police cantonale et de la Police communale desd&ane avec une moyenne de séjour de 3 a 4
semaines, ce qui est largement au-dela du délal. I[Eguverture progressive de la partie fermée de
La Colonie a permis une légére détente et a fivigar2015, les zones carcérales accueillaient geelq

40 détenus.

La situation demeurera donc critique et évoluerdoection des décisions quant a la poursuite de
STRADA ainsi que de la collaboration des différentestances impliqguées dans la chaine pénale.
Cependant, il est clair qu’il existe un effet domimle la surpopulation pénitentiaire sur la
surpopulation des zones carcérales puis sur leshiliiés concrétes d'arrestatidfis

3 Voir le rapport de la Commission de gestion — an@612, 8 observation au DSE « Mobilisation des
gendarmes pour la surveillance des détenus »,.p. 28
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Police dans la Broye

Dans le cadre du grand meeting « AIR 14 », poyrdaniéere fois un poste mobile commun a été créé
entre la Gendarmerie vaudoise et la Police cargoindlourgeoise. Cette collaboration s’exerce non
seulement pour les grands évenements (« AIR 14€te f€dérale de lutte en 2016 a Estavayer et
Payerne), mais également au quotidien sur le degitmorcelé de la Broye. Des rapports réguliers
permettent de coordonner les interventions afime&g@as poser de probléme majeur au citoyen ainsi
gue de monter des opérations conjointes.

Radars

La sous-commission s’est intéressée a la politdgiedispositifs radar de la Police cantonale. Cet

instrument est I'un des moyens de sécuriser laulation en plus des campagnes de prévention

menées par la Polcant en coordination avec lesgmliommunales (une dizaine de campagnes par
an).

Le principe premier est de faire appliquer la loii glétermine les vitesses autorisées. Une des
opérations les plus médiatisées de I'année a 8eedes radars posés afin de respecter la limitatio
60 km/h a la sortie du tunnel de Glion. L'effetdliasif de ces appareils a contribué a ce gqu'ilaity
aucun accident a un endroit ou les tests préalablagent montré la dangerosité induite par des
vitesses supérieures aux prescriptions légales.

De maniere générale, les principales causes dewatigbnt I'inattention et la vitesse, 2 facteurs qu
sont sensibles aux contrdles radar.

La police cantonale dispose de 14 radars fixedqection 365 jours par an et 24 heures sur 24get d
6 radars mobiles qui effectuent environ 170 coafrfdar mois. En ce qui concerne les radars mobiles,
la Police cantonale doit répondre aux demandes rearsbs des quelque 300 communes qui n'ont pas
de police communale. En 2014, elle a effectué 2'2a6tréles mobiles et procédé a 70474
dénonciations, soit le 3% des véhicules contrdlés. dénonciations par l'intermédiaire des radars
mobiles concernent les routes en localité (56%s haralité (37%) et les autoroutes (7%).

En tout (avec les radars fixes), les 260'000 déations ont rapporté a I'Etat de Vaud environ
CHF 20 millions avec une trentaine de collaboraemgagés pour I'ensemble de la prévention en
matiére de sécurité routiere.

La Police cantonale n’est pas la seule a dispaseadars sur le territoire du canton. Il faut rdppe
'existence de nombreux appareils de détection itlesse posés par les polices communales et
intercommunales. La sous-commission a appris qileant ne dispose d’aucun recensement fiable
des radars en fonction sur tout le territoire caatcautonomie communale oblige. Dans le cadrade |
coordination des polices, un état des lieux eshaitable afin de mettre sur pied une politique
cohérente de prévention et de contréle des vitggsastout le canton.

Service pénitentiaire (SPEN)

La sous-commission a visité les Etablissements tgrdtimires de la Plaine de I'Orbe (EPO),
de La Croisée, de Bois-Mermet, de La Tuiliere et Héchaires ainsi que I'Office d’exécution des
peines (OEP).

En 2014, le Service pénitentiaire a poursuivi s& hawec I'ouverture de I'Etablissement de détention
pour mineurs « aux Léchaires » a Palézieux, latnmt®n de 80 places de détention supplémentaires
a La Colonie (EPO), le renouvellement des direstidiétablissement, le recrutement de nouveaux
agents de détention et la planification péniterdiai

Politique pénitentiaire

En attendant la formalisation d’'un rapport demapdé le Grand Conseil suite au postulat Anne
Papilloud et consorts concernant la politique aaieépour le canton déposé le 11 mai 2010
(10_POS_190), rapport retardé par les divers événtmgui ont marqué le SPEN, il faut relever la
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vision actuelle d'un service ou plusieurs cadretsexprimé leur fierté de travailler dans un congext
gui évolue. Néanmoins, cette volonté de poursuivre politique adaptée aux défis actuels et futurs
doit tenir compte de plusieurs facteurs :

— le retard qui avait été pris a la fin du siéclesgast qui nécessite temps et moyens pour étre
rattrapé ;

— les exigences contradictoires d’'une société quosppne demande de sécurité maximale pour la
population & la nécessité d’'une politique de rétiee;

— la relation avec les autres maillons de la chaérale en prise avec I'évolution de la criminalité,
des moyens et des méthodes de la police, du drbétseprocédures pénales ;

— la mise en ceuvre d’'un recrutement de qualité, d’pramotion des compétences et d’'une
formation a tous les niveaux ;

— une volonté politiqgue basée sur une réflexion fomelatale quant au réle de la prison dans notre
société.
Par ailleurs, une réponse est attendue pour lellposIesla Amarelle et consorts au nom du groupe

socialiste demandant une base légale cantonalsseddi les mesures en établissement fermé
(art. 59 al.3 et 64 al. 4 CP) (11_POS_284).

Quelques chiffres

Les nuitées enregistrées en 2014 se sont élev&E86Y9 (294'814 en 2013) soit une augmentation de
6,1%.

Les collaborateurs sont au nombre de 615 persauieS71 ETP (482 ETP pour 545 personnes a fin
2013). Cette augmentation s’explique par I'ouvertde I'Etablissement de détention pour mineurs
« Aux Léchaires », l'extension de La Colonie et nécessité d'engagement de nouveaux
collaborateurs.

Le nombre de personnes condamnées a des peinewat@p de liberté sous autorité vaudoise est
passé de 709 en 2013 & 791 en 2014, soit une atgjiorrde 11,6%.

Postes de cadres

Entre 2013 et 2014, I'ensemble des postes de diredétablissement a été renouvelé, ce qui a
permis a une équipe dynamique et cohérente de Brerea place pour relever les défis et ce malgré
les difficultés de recrutement. En effet, le pat#esecond adjoint des EPO n’a pas pu étre repairvu
le poste de directeur de La Tuiliere est a nouwassant suite a la démission du directeur aprés
15 mois d’activite.

La situation est préoccupante pour I'ensemble datoas du concordat latin ou il manque 2 chefs de
service, 5 directeurs d’établissement et un ditecéeljoint. Les profils qualifiés sont rares poasd
postes a lourdes responsabilités et mal rémunédrésomparaisons intercantonales de méme qu'a
I'interne aux classifications cantonales.

Avec ces effectifs, le SPEN fonctionne a flux tenéllee merci du moindre grain de sable qui pourrait
perturber les fonctions assumées au quotidien. &, defaut ajouter la nécessité non seulement de
gérer l'actualité, mais de préparer I'avenir aves projets qui sont sur la table, dont les moindees
sont pas la désaffectation de la prison du BoisAderet un nouvel établissement & Bochuz.
A I'Etat-major du service, cette carence doit &ekevée mais il faudra se donner les moyens de
conduire les mutations.
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2° observation
Conduite des grands projets au Service pénitenga[BPEN)

La Commission de gestion reléve la difficulté dedeire en méme temps les affaires courantes du
SPEN et de préparer les grands chantiers décidésep@onseil d’Etat.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh§zil sur les ressources en personnel (ETP
dédiés auxdits projets), en infrastructures ainse gsur les moyens financiers nécessaires pour
réaliser les projets liés a la planification pémitaire a I'horizon 2025.

Personnel

Le refrain n'est hélas pas nouveau ; tous les éobedt tous les secteurs du service vivent uneri@nu
de personnel qualifié. Les tristes affaires de dmrsieres années n’ont pas amélioré I'attractigtéé

ces métiers particuliers. La concurrence entrecéggons dans un « marché » asséché joue un role
important. Par exemple, un chef de maison a traevéneilleures conditions salariales pour un poste
de sous-chef dans un canton voisin. Malgré celalyteamisme du SPEN a permis de recruter du
personnel de valeur.

Dans le rapport de gestion 263da Commission avait demandé au Conseil d’Etaniesures qu'il
comptait prendre pour faciliter le recrutement @uspnnel pénitentiaire. Les négociations pour une
revalorisation salariale des collaborateurs du SBEdUS les échelons du service se poursuivent mais
il est maintenant urgent qu’elles aboutissent sgrdécisions concrétes.

Le postulat de la COGES suite au refus de la seconde réponse a I'obsenva012’, n’a pas recu
de réponse a ce jour.

3° observation
Valorisation des métiers du pénitentiaire

Dans son rapport de gestion 2012, la Commissiogedtion avait adopté une observation concernant
le recrutement du personnel pénitentiaire. Dansdmsx réponses, le Conseil d'Etat annoncait des
mesures de revalorisations salariales, un plan tiax; des démarches de recrutement et une étude
sur la santé au travail couvrant I'ensemble desiengtpénitentiaires. Suite au refus de ces réponses
par le Grand Conseil, un postulat (13_POS_053)éad&poseé le 17 décembre 2013.

En attendant la réponse du Conseil d'Etat a ce ydastla Commission de gestion constate que la
question du recrutement et des conditions de traeate pendante et qu'il y a pénurie de ressources
humaines a tous les niveaux de fonction.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarahs§gil sur les mesures qu’il entend prendre, et
ce dans quel délai, pour valoriser les métiers datasur pénitentiaire, non seulement par une
amélioration des rémunérations, mais aussi paremfarcement de I'attractivité des métiers et du
soutien aux collaborateurs.

Surpopulation carcérale

Malgré les gros efforts qui ont été réalisés emmtréle nombreuses places supplémentaires dans les
établissements du Simplon, de La Croisée, a La nwlet aux Léchaires, le probleme de la
surpopulation n'a pas encore été résolu, entraimanteffet domino des zones carcérales aux
exécutions de peine. Les effets pervers doiveetgdrés par le SPEN d’'une part (cohabitation dans

% Rapport de la Commission de gestion — année 2&°1@bservation au DINT « recrutement du personnel
pénitentiaire », p. 73.

% (13_POS_053) Postulat de la Commission de gestiiia au refus de la seconde réponse & &bdervation
présentée dans le cadre du département de I'imtENT), intitulée : recrutement du personnel ipémtiaire.

37 Secondes réponse du Conseil d’Etat aux obsergatietra Commission de gestion — année 2012, p. 4.
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les cellules, mixité des statuts dans les étalliests prévus pour la détention avant jugement,
recrutement et formation du personnel) mais paiskenble de la chaine pénale afin que chaque acteur
puisse remplir sa mission. Le regroupement degglipetagonistes au sein d’'un méme département
se révele positif en permettant une meilleure cdatien et une cohérence des décisions. Les acteurs
directement concernés par la chaine pénale sotgnégiat en concertation avec le Service de la
population (SPOP) afin de mieux coordonner lesdmgeine et les mesures d’expulsion.

Visites de différents établissements pénitentiaires
Etablissement de détention pour mineurs « Aux Liteha, a Palézieux

Ce nouvel établissement a connu une mise en roogrgssive : I'engagement et la formation du
personnel ont précédé I'ouverture a 1, puis 2 #hénunités de 6 détenus. La montée en puissance a
permis de dégager du temps pour la formation désbooateurs et des mandats. A terme, il est prévu
60 ETP pour 36 détenus.

Les mineurs sont issus d’abord des cantons de \fausl,de Fribourg, du Valais et de Neuchatel. Au
début, il y a eu trés peu de détenus confiés paaigon de Genéve, mais des la fin de 'année 2814,
nombre a augmenté.

Au début de 'année 2015, sur les 3 divisions owgef18 places) correspondant au personnel engagé,
il y a des moyennes réguliéres de 16 a 17 détdinsiagit de gérer les variations de fréquentatdn

des entrées possibles a tout moment, méme ladhoiit,|la nécessité d’'avoir un personnel présent sur
place.

Aprés quelques mois de mise en ceuvre, il est pugénde tirer un bilan de cette expérience nouvelle,
dans un cadre ou les exigences et le soutien@eriéédération d’'une part et les accords du contorda
latin d’autre part fixent les régles concernantniagsion et la gestion de cet établissement pour
mineurs. La période de rodage n’étant pas termlagepmmission de gestion renonce a proposer une
observation mais sera trés attentive a I'évolutiercette nouvelle structure.

Prison de La Croisée

La nouvelle direction a pris ses marques dans altligsement qui accueille plus de 320 détenus dans
211 places homologuées. Comme le Bois-Mermet, biissement de La Croisée, prévu pour les
détentions avant jugement, accueille de nombretendé en exécution de peine, malgré les transferts
progressifs a la prison de La Colonie. Cette migdig§ statuts rend difficile une gestion cohéreete d
ce type d’établissement.

Comme dans d’'autres établissements, la croissant@duit par une forte proportion d’agents non
encore brevetés (avec difficulté de les libérerrdes cours au Centre suisse de formation pour le
personnel pénitentiaire) mais est surmontée pasolalarité entre collegues et la cohésion des
différentes unités.

La direction évoque une agression sur des gardemore en formation) survenue dans le courant de
'année. Lors de 'ouverture de la cellule pourdpas, les 2 détenus poussent violemment la pbrte e
font tomber la gardienne qui ouvre. Apres l'intartien de 2 agents et une bagarre dans la celasge, |
agents sont blessés. Des renforts arrivent, I'endééenus est menotté, l'autre enfermé dans laleell

lIs sont sanctionnés (cellule forte), puis trarés$édans d’autres établissements pénitentiairesolis
poursuivis d’office. Avec l'aide de la juriste dWPEN, les gardiens (en arrét de travail) déposent
plainte. La prison a mis sur pied un débriefingied réflexion sur les risques du métier et les msye
de les anticiper. Suite a cette agression, le tetapsobilisation a l'intérieur de la prison a éxéreé

et fortement réduit.

Sur 'ensemble du service, il y a eu 5 agressioages qui ont entrainé des mesures de limitatian de
risques, de répression et d’accompagnement désgit
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Etablissements de la plaine de I'Orbe (EPO)

Le 12 mars 2014 a eu lieu une action conjointeadedlice cantonale et du Service pénitentiaire pour
effectuer une fouille systématique du pénitenceeBdchuz. Engagée avec plus de 300 hommes, cette
opération, menée avec efficience et tact, a eleffets positifs non seulement sur le renforcement d
la collaboration entre la police et le pénitendaimais aussi par rapport aux détenus dont plssantr

été reconnaissants que soit signifié « qui commaiselLa relative maigreur du butin a permis de
vérifier que les mesures en place sont globalessigfaisantes.

L'année a vu la poursuite des travaux et 'ouvertde I'extension fermée a La Colonie. Sobre et
lumineux, le batiment offre un bel outil de travailec une occupation progressive des lieux car la
difficulté majeure réside dans le recrutement dsgenel pénitentiaire, rendu difficile par I'imade
métier, ce dernier mis a mal par les récentes raffaiargement médiatisées ainsi que par des
conditions d’engagement plus favorables dans detoes voisins. Avec 80 places supplémentaires,
La Colonie peut ainsi accueillir 192 détenus (dghis de la moitié en division fermée).
L’organisation et la sécurité ont été revues peairtcompte des données nouvelles. Cependant, le
manque d’effectifs (difficultés de recrutement, egsité d’encadrement pour les nouveaux agents,
vacances dans les postes de cadres intermédiaimgss permis d’ouvrir toutes les places avafihla

de l'année.

Pour I'ensemble des EPO, il manque une quinzaiagedits de détention et de chefs d'atelier,
situation qui ne pourra se stabiliser avant 2 ams &es recrutements prévus.

Dans I'ensemble, I'extension du site de la Plaiad’@rbe qui peut maintenant accueillir 330 détenus
(450 a lavenir conformément au programme du SPEdpelle & repenser la structure
organisationnelle, les intendances (la cuisine amiqulier qui fournit 1'200 repas par jour) et les
mesures de sécurité internes et externes. Un sedjpiht est en activité mais le premier adjoint
(suite & son transfert a 'OEP) n’a pas encorea¥tilacé, faute de candidatures adéquates.

Les criminologues, qui étaient jusqu’alors rattachda direction des EPO, ont rejoint I'Etat-majar
service mais sont localisés a proximité des EP@samntinuent a intervenir régulierement.

La problématique des détenus présentant des teopbjehiatriques reste lancinante, avec une tension
dans la prise en charge selon qu’on les considgmene des détenus patients ou des patients détenus.

Prison du Bois-Mermet

Aprés un intérim, la prison du Bois-Mermet a vuritae d’'un nouveau directeur qui doit gérer la
surpopulation chronique de cet établissement caimeefdont un ouvrage vient de retracer I'histoire

Christophe Vuilleumier ©mbres et lumieres du Bois-Mermetistoire d’'une prison lausannoise

1905 — 2015). Le taux d’occupation de I'établissement osalb@stamment autour de 170%.

La direction du Bois-Mermet est également chargéealle de la prison du Simplon. Initialement
prévue pour la seule semi-détention, elle accueillssi les régimes de travail externe et de
semi-détention pour les femmes ainsi que des pgtémes en régime ordinaire.

Prison de La Tuiliere

En pleine phase de redéfinition de sa missionyitop de La Tuiliere a vécu une année difficile qui
s’est soldée par la démission de son directeurpt@semes rencontrés illustrent & nouveau le difi
trouver des personnes aux compétences requisesgbener les défis de ces postes exposes.

Office d’exécution des peines (OEP)

Avec l'arrivée d’'un second adjoint, 'OEP a pouxgisa restructuration pour faire face a une forte

augmentation de sa charge de travail. L'OEP egtoresable du placement des condamnés et des
internés sur la base des jugements rendus par dgsstnats. Il est également en charge du plan
d'exécution de la sanction selon les éclairagené®rpar les établissements et les partenaires
interdisciplinaires. Pour cela il doit gérer au mxie
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— le suivi de I'exécution des peines et mesures ifjeges, agendas, courriers y référant) ;

— la prise en charge des condamnations pénales emnlilleurs délais, dans le respect des normes
légales garantissant I'égalité de traitement esdasprit de la politique définie par le service ;

— la gestion individualisée des condamnations tecantipte de la situation du condamné et de
I'effet de la condamnation sur l'intéresseé ;

— la coordination des intervenants du traitementtpétiaire dans le cadre d’'une prise en charge
interdisciplinaire ;

— la coordination du casier judiciaire ;
— la conversion des amendes et peines pécuniainesiess fermes.

Jusqu’a fin aolt 2014, 'OEP a continué a gérermuvrement des amendes et peines pécuniaires
(APP) qui ont été ensuite reprises par le Servigdifjue et Iégislatif (SJL). En cas de non-paietmen
le dossier retourne a I'OEP pour une décision diicération.

Pour faire face a I'augmentation de ses chargesadail (dues en partie au nouveau code pénal),
'OEP améliore sa gestion (engagement d’un jurgipplémentaire et d’'un huissier). Il prépare
également une extension de ses locaux actuelleénopnétroits. Il doit relever les défis suivants :

— trouver des places d'incarcération en suffisanceseignant les relations concordataires, en
recourant & la convention établie avec le Cantodutieh (réservation de 10 places au pénitencier
de Pdschwies), ceci malgré le démarrage chaotigueudabilis (établissement concordataire sous
la responsabilité du Canton de Geneve) ;

— gérer les mesures de maniere plus réactive erecaotlemes ;
— préparer des solutions pour la détention des dét@gés ;

— maintenir des contacts réguliers avec le Tribuealmesures de contrainte pour mieux coordonner
I'action.

Fondation vaudoise de probation (FVP)

Dans son rapport 2013, la sous-commission annodeaitdécisions a venir en 2014 concernant le
dossier des arréts domiciliaires avec bracelettréleique®. L'avancement du dossier s'annongait
prometteur. Las, I'avance est retardée par lacdiié de conclure des accords intercantonaux, la
problématique des marchés publics et celle de néidamtialité de données gérées par un organisme
externe.

La FVP travaille sur un concept de formation spéaé pour les agents de probation en coordination
avec le Centre suisse de formation pour le perdmémitentiaire de Fribourg.

Les dispositifs des travaux d’'intérét général (T#8ht sous-utilisés, en attendant une révisionrdit d
des sanctions afin que les mesures d’emprisonnesoéent plus facilement converties en TIG. En
2015, la sous-commission investiguera le sujet eoardination avec la Commission de haute
surveillance du Tribunal cantonal (CHSTC).

3 Rapport de la Commission de gestion — année 2013
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Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DIS compte 86 objets en suspens ; la sous
commission continuera de les suivre lors du prachaercice.

N° tiré a part

Titre de I'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil suoktyat Marc-Olivier
Buffat et consorts pour la création de zones dthtibh a loyers
modérés

13_POS_026

Postulat Nicolas Mattenberger et consorts sur lessaire cohéren
Iégislative des autorités désignées par la loi gtatuer sur les sanctio
disciplinaires infligées aux magistrats

Le
n86.03.2013

16.04.201

13_POS_029

Postulat Jacques-André Haury au nom de la commisdi® haute
surveillance du Tribunal cantonal demandant lagi#lén aux notaire
de compétences non contentieuses en matiére su@ieeselevan
actuellement des juges de paix

D

?16.04.2013

23.04.201

13_POS_034

Postulat de la Commission de haute surveillancd mhwunal cantonal

(CHSTC) visant a confier a dite commission la hauteveillance sur |
Ministére public

£23.04.2013

23.04.201

11_POS_284

Rapport du CE au GC sur le postulat Cesla Amaeglmnsorts au no
du groupe socialiste demandant une base légaleradatrégissant lg
mesures en établissement fermé (art. 59 al. 3 at. BACP) (12.06.13)

m
S

13_QUE_008

Simple question Régis Courdesse - Comment inteprist double
surface des panneaux solaires de l'article 68a kL AT

18.06.2013

18.09.201

13_INT_144

Interpellation Francgois Brélaz a propos d'une éwelld reconnaissang
de la communauté musulmane

155.06.2013

02.10.201

13_POS_041

Postulat Régis Courdesse et consorts concernamt 6ab LATC
(nouveau) - Coordination avec la LICom

02.07.2013

02.07.201

13_INT_151

Interpellation Marc-Olivier Buffat - Evasions a éjiion de détenu
dangereux quelles analyses et quelles conclusiens tire le
Département de l'intérieur?

S
27.08.2013

03.12.201

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sur dstytat Régis
Courdesse et consorts pour supprimer toute tradelatude quartier d
compétence municipale de la Iégislation vaudoise

]

D

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sur tdian Philippe
Grobéty et consorts pour que les communes aienttetia dire dans |

définition des constructions jugées dignes d'émetégées hors de

zones a batir

S

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstybat Jérém
Christen et consorts en faveur de l'introductiamdiroit de préemptio
permettant de faciliter la politique fonciére deflectivités publiques

11%

>

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sur dstytat Christa
Calpini et consorts au nom du groupe radical - dinsr constructible
thésaurisés : des mesures incitatives pas co@gslitiv

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sur dstltat Jacque

Haldy et consorts pour alléger et faciliter lesgédures de construction

S

12_POS_001

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstifat Florencs
Golaz et consorts pour réduire le délai entre lestiéns générales
I'entrée en fonction des nouveaux élus

D

et

97_M_176

Motion Guy Parmelin et cts - campagnes référendager le plar
cantonal.

12.05.1997

10.09.199

99_POS_077

Postulat Josef Zisyadis et consorts demandanten@dimum vital de
I'office des poursuites du canton soit aligné seluicde I'aide social
vaudoise.

£07.09.1999

29.08.200

02_QUE_001

Question écrite Mariela Muri-Guirales sur le prop révision de
articles du Code pénal concernant l'interruptiomégénalisation de

D>

#6.05.2002

grossesse.

27.08.200
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

03_POS_072

Postulat Luc Recordon relatif a la déclaration deéréts en matiér|
judiciaire.

£23.09.2003

23.09.200

04_MOT_054

Motion Micheline Félix et consorts pour I'applieatide l'article 31 de |
Constitution.

®0.04.2004

15.09.200

04_INT_199

Interpellation Olivier Feller - les avis de droitméanant de
'administration, s'appuient-ils exclusivement sies raisonnemen
juridiques ou sont-ils imprégnés de considératidiatees par l'autorit]
politique?

?.8.05.2004

24.05.200

07_MOT_004

Motion Jérbme Christen et consorts demandant dedpeedes mesure
pour ne pas décourager les citoyens d'exercer adah@olitique.

'98.08.2007

11.09.200

08_POS_088

Postulat Marc-Olivier Buffat et consorts demandanthodification de |
Loi sur les sentences municipales (art. 5 et 1R) e permettre un
procédure de flagrant délit et des amendes d'qrdue le respect de
propreté

/|
‘297.10.2008

06.10.200

09_POS_150

Postulat Grégoire Junod et consorts pour le dépelment de I'habita
coopératif

45 09.2009

11.05.201

09_POS_156

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts pour recdorles droits de
locataires dans la loi concernant la démolitiontrémsformation et |
rénovation de maisons d'habitation, ainsi qudisation de logements
d'autres fins que I'habitation (LDTR)

S
3)6.10.2009

06.10.201

09_POS_157

Postulat Frédéric Borloz au nom du groupe radieialtif au logement €
demandant de dépasser le statu quo pour le biefodataires et de
propriétaires

t
96.10.2009

06.10.201

09_QUE_006

Question Olivier Gfeller au nom des commissairesiadistes de |
commission 09 228 sur les tutelles et curatelles

'16.12.2009

16.03.201

10_POS_190

Postulat Anne Papilloud et consorts concernantolitique carcéralg
pour le canton

£11.05.2010

31.01.201

408

EMPL sur la préservation du parc locatif vaudoi®PL), modifiant I3
loi du 6 mai 2006 sur I'énergie et réponses du €EBE@ sur les postula
Jean-Michel Dolivo (09 POS.156)et Frédéric Borld2 pos. 157)

IS

408

EMPL sur la préservation du parc locatif vaudoi®PL), modifiant I3
loi du 6 mai 2006 sur I'énergie et réponses du €EBE@ sur les postula
Jean-Michel Dolivo (09 POS.156)et Frédéric Borld2 pos. 157)

IS

408

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sunkysat Jean-Miche
Dolivo et consorts pour renforcer les droits desataires dans la Ig
concernant la démolition, la transformation etdaavation de maison
d'habitation, ainsi que I'utilisation de

bi

408

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstytat Frédéric

Borloz au nom du groupe radical relatif au logemeintiemandant d
dépasser le statu quo pour le bien des locatdidssepropriétaires

L

0]

11_POS_261

Postulat Marc-Olivier Buffat et consorts pour leéation de zone
d'habitation a loyers modérés

$11.10.2011

02.10.201

11_POS_273

Postulat Christa Calpini et consorts au nom du geaadical - Terrain
constructibles thésaurisés : des mesures incigafigs coercitives!

®29.11.2011

13.11.201

11_MOT_154

Motion Claude-Alain Voiblet et consorts demandané wuverture plu
large de I'exercice des droits populaires au sesncdmmunes vaudois

113.12.2011

29.01.201

11_PET_078

Pétition demandant que les assesseurs de la CDAs8epti oeuvre
apres 65 ans

(04.01.2012

02.10.201

11_POS_284

Postulat Cesla Amarelle et consorts au nom du g@rospcialiste
demandant un base légale cantonale régissant lesur@se er
établissement fermé (art. 59 al. 3 et 64 al. 4 CP)

31.01.2012

31.01.201

11_MOT_161

Motion Mireille Aubert et consorts - Modificatiored'article 23 de la Ig
pénale vaudoise (LPén) pour interdire la mendi@t® compagni
d'enfants

[
227.03.2012

13.11.201
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

EMPL modifiant la LATC et 9 autres lois et rappaiits CE au GC sur |
motion et l'interpellation Michel Renaud, sur lation transformée e
postulat Régis Courdesse, sur la motion Ph. Grolsity la motion
transformée en postulat J. Christen (9.10.13)

o))

EMPL modifiant la LATC et 9 autres lois et rappaiits CE au GC sur |
motion et l'interpellation Michel Renaud, sur lation transformée e
postulat Régis Courdesse, sur la motion Ph. Grohlstty la motior]
transformée en postulat J. Christen (9.10.13)

S5O

EMPL modifiant la LATC et 9 autres lois et rappadts CE au GC sur |
motion et l'interpellation Michel Renaud, sur latmp transformée e
postulat Régis Courdesse, sur la motion Ph. Grohlstty la motior]
transformée en postulat J. Christen (9.10.13)

5o

EMPL modifiant la LATC et 9 autres lois et rappadts CE au GC sur |
motion et l'interpellation Michel Renaud, sur lation transformée e
postulat Régis Courdesse, sur la motion Ph. Grolsity la motion
transformée en postulat J. Christen (9.10.13)

> o

EMPL modifiant la LATC et 9 autres lois et rappaiits CE au GC sur |
motion et l'interpellation Michel Renaud, sur lation transformée e
postulat Régis Courdesse, sur la motion Ph. Grolsiy la motion
transformée en postulat J. Christen (9.10.13)

23]

EMPL modifiant la LATC et 9 autres lois et rappaiits CE au GC sur |
motion et l'interpellation Michel Renaud, sur latmp transformée e
postulat Régis Courdesse, sur la motion Ph. Grohlstty la motior]
transformée en postulat J. Christen (9.10.13)

S

12_POS_001

Postulat Florence Golaz et consorts pour réduireldi entre le
élections générales et I'entrée en fonction desewux élus

$03.07.2012

05.02.201

12_MOT_005

Motion Mathieu Blanc et consorts pour I'adoptiondigpositions Iégale
relatives a des mesures d'éloignement afin que ciesyens se
réapproprient le domaine public

n

»28.08.2012

04.06.201

12_MOT_006

Motion Pierrette Roulet-Grin pour un @@my occasionnel maitrisé

28.08.20

12 21.09.2

12_MOT_009

Motion Francois Brélaz et consorts proposant dtajown chapitre
"camping non autoris€" a la loi sur les campings catavaning
résidentiels

Y

511.09.2012

21.09.201

12_POS_005

Postulat Jérbme Christen et consorts en faveurimteotluction d'un
droit de préemption permettant de faciliter la fiqlie fonciére de
collectivités publiques

502.10.2012

02.10.201

12_POS_006

Postulat Raphaél Mahaim et consorts pour un sitguendu Tribuna
cantonal

09.10.2012

23.04.201

12_POS_007

Postulat Rebecca Ruiz et consort au nom du groopialiste pour u
traitement judiciaire rapide de la petite crimiteli

'09.10.2012

21.05.201

12_POS_008

Postulat Marc-Olivier Buffat et consorts en vuend'umodification de
a

l'art. 162 de la Loi sur le Grand Conseil et pooe wlarification de |
procédure de réélection des Juges cantonaux, taseent des Juge
cantonaux suppléants et du Procureur géné

Y

S09.10.2012

23.04.201

12_PET_003

Pétition pour I'aménagement par le canton de Vaedtedrains dg
stationnement pour les gens du voyage indigenesyvestu de Ig
reconnaissance par la Confédération de leur comntéinau titre de
minorité ethnique nationale

D

20.11.2012

30.04.201

12_POS_014

Postulat Pierre Volet et consorts - Allongement diélsis de permis d
construire dans le canton, une mesure complémeritda simplificatior]
des procédures

e
27.11.2012

05.11.201

13_MOT_020

Motion Mathieu Blanc et consorts -
mendicité organisée!

Interdisons afiement la

12.02.2013

29.10.201

13_INT_144

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Fra@rélaz a propo
d'une éventuelle reconnaissance de la communatgélmane

S

EMPL sur I'exercice des droits politiques (LEDP)Retpport du CE a

[

GC sur la motion Claude-Alain Voiblet et consorts
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

13_INT_151

Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation Malei€ Buffat -

Evasions a répétition de détenus dangereux : guatialyses et quelles

conclusions en tire le Département de l'intérieur?

13_POS_053

Postulat de la Commission de gestion suite au rdfuda seconde

réponse a la 4e observation présentée dans le daddépartement g
I'intérieur (DINT), intitulée : recrutement du pensel pénitentiaire

€7.12.2013

17.12.201

14_INT_213

Réponse du CE a linterpellation Marc-Olivier BaffaAffaire Claude
D.
institutions et de la sécurité (ex-Dpt de lintérje a-t-il vraiment
communiqué toutes les informations et doc

- Suite: Le Conseil d'Etat, respectivement lep&@ément des

14_INT_230

Interpellation Gérard Mojon et consorts - Détenticarcérale, de
intentions aux chiffres factuels

18.02.2014

11.06.201

14_INT_244

Interpellation Mathieu Blanc - Sécurité dans letoarde Vaud en 2014
Quo Vadis ?

01.04.2014

08.07.201

14_RES 016

Résolution Christine Chevalley et consorts - Cogmtd'un registre
national des détenus, en particulier ceux jugégetamnix

£20.05.2014

17.09.201

14_INT_262

Interpellation Catherine Labouchére et consorts ielaion de Iq
propriété par des occupants illicites ("squatterss)a suffit !

27.05.2014

17.09.201

14_INT_230

Réponse du Conseil d'Etat a I'interpellation GéMajon et consorts
Détention carcérale, des intentions aux chiffresuiels

169

Préavis du CE au GC sur linitiative populaire caate "Stop a |
pénurie de logements" et projet de loi modifiantLla et EMPD et

rapports du CE au GC sur la motion Christen transée en postulat ¢t

sur les post. Buffat, Calpini et Volet (11.06.14)

<2

169

Préavis du CE au GC sur linitiative populaire caate "Stop a |
pénurie de logements" et projet de loi modifiantLla et EMPD ef]
rapports du CE au GC sur la motion Christen transée en postulat ¢
sur les post. Buffat, Calpini et Volet (11.06.14)

169

Préavis du CE au GC sur linitiative populaire ocaale "Stop a |
pénurie de logements" et projet de loi modifiantLla et EMPD ef]
rapports du CE au GC sur la motion Christen transée en postulat ¢
sur les post. Buffat, Calpini et Volet (11.06.14)

169

Préavis du CE au GC sur linitiative populaire caate "Stop a |
pénurie de logements" et projet de loi modifiantLla et EMPD et
rapports du CE au GC sur la motion Christen transée@ en postulat ¢
sur les post. Buffat, Calpini et Volet (11.06.14)

168

Exposé des motifs complémentaires et projets deslai la préservatiq
du parc locatif vaudois (LPPL) modifiant LVLEne repports du CE a
GC sur les postulats J.-M. Dolivo et F. Borloz (B814)

<>

168

Exposé des motifs complémentaires et projets deslai la préservatiq
du parc locatif vaudois (LPPL) modifiant LVLEne repports du CE a
GC sur les postulats J.-M. Dolivo et F. Borloz (814)

[el]

14_INT_244

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation MathBlanc - Sécuritg
dans le canton de Vaud en 2014 : Quo Vadis ?

168

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sunkysat Jean-Miche
Dolivo et consorts pour renforcer les droits desataires dans la I
concernant la démolition, la transformation etdaavation de maisor
d'habitation, ainsi que I'utilisation de

168

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstytat Frédéri
Borloz au nom du groupe radical relatif au logemeintiemandant d
dépasser le statu quo pour le bien des locatdidssepropriétaires

D

169

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstylat Jérdm
Christen et consorts en faveur de l'introductiamdiroit de préemptio
permettant de faciliter la politique fonciere deflectivités publiques

U

]

169

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil suokylat Marc-Olivier
Buffat et consorts pour la création de zones dthdbn a loyers

modérés
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Date de Délai de

N° tiré a part Titre de l'objet dénd .
épot réponse

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstybat Christa
169 Calpini et consorts au nom du groupe radical - diesr constructible
thésaurisés : des mesures incitatives pas co@slitiv

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sunkyat Pierre Vole
169 et consorts - Allongement des délais de permis afesteuire dans |
canton, une mesure complémentaire a la simpliboadies procédures
Interpellation Sylvie Podio - Ouvrir la porte a désendettement conc
des particuliers surendettés

Détermination Marc-Olivier Buffat sur la réponse @onseil d'Etat a
13_INT_173 |son interpellation - Délinquants relachés fautpldee dans les prison$09.09.2014| 09.12.2014
usque tandem ?
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Catleetabouchere et
14 INT_262 |consorts - Violation de la propriété par des ocatgpaillicites
("squatters"), cela suffit !

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation SylRiedio - Ouvrir Ig
porte a un désendettement concret des particslizendettés

Simple question Alexandre Rydlo - Quelles sontdesséquences du
14 QUE_024 | nouveau concept de stationnement de I'armée senitade I'Académi¢23.09.2014| 23.10.2014
de police du Chablais ?
Simple question Alexandre Rydlo - Quel est le bil@la coopération en
14 QUE_025| matiere de formation policiere civile et militaidel'Académie de policg23.09.2014| 23.10.2014
du Chablais aprés 10 ans ?

Réponse du Conseil d'Etat a la simple question aidxe Rydlo
14 QUE_024| Quelles sont les conséquences du nouveau concepatitnnement d
I'armée sur l'avenir de I'Académie de police duliia ?

Réponse du Conseil d'Etat a la simple questionadre Rydlo - Qusl
14 QUE_025| est le bilan de la coopération en matiere de faongioliciere civile e
militaire a I'Académie de police du Chablais agi@sans ?

[2)

—

11°

14 INT 282 ¥2.00.2014 16.12.2014

14_INT_282

D

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d'usagasou des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératitagraient pas été portés a sa connaissance audsours
ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiélessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d'accepter la gestion du Départerdestinstitutions et de la sécurité pour l'année
2014.
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DEPARTEMENT DE LA SANTE ET DE L’ACTION SOCIALE (DSA S)

M. Jérbme Christen, rapporteur: — La sous-commission chargée d'étudier la gestitn
Département de la santé et de l'action sociale pbexercice 2014 était composée de
MM. Eric Sonnay et Jérébme Christen, rapporteur.

Introduction

La sous-commission s’est entretenue avec le chefégartement et a visité les services et entités
suivants :

— Secrétariat général (SG-DSAS)

— Service des assurances sociales et de I'héberg¢8kat)
— Service de prévoyance et d’aide sociales (SPAS)

— Service de la santé publique (SSP)

— Centre hospitalier universitaire vaudois (CHUV)

— Contréle cantonal des finances (CCF)

En plus de la visite des services, plusieurs #sde terrain et de nombreux entretiens ont été
effectués, notamment en relation avec le SPAS @HBV. La sous-commission tient a remercier
'ensemble de ses interlocuteurs dans les différeatvices pour la qualité de leur accueil aing qu
leur disponibilité.

Secrétariat général (SG-DSAS)

Pour rappel, les missions du DSAS dans le domaicielssont liées aux chémeurs en fin de droit, aux
créanciers d’aliments, aux personnes handicapées, réfugiés statutaires et aux victimes
d’infractions. Entre 2011 et 2013, le DSAS a migpkate un réglement afin d’harmoniser dans tout le
canton la prise en charge des soins et I'aide eguérants d’'asile.

Dans le domaine sanitaire, il assume la survedaes maladies transmissibles, conduit la politique
de promotion de la santé et de prévention des mesladrganise la prise en charge des urgences,
planifie le développement des soins hospitaliees BMS ou du maintien a domicile, octroie les
autorisations d’exploiter.

En termes de prévention sociale, le DSAS met l'acser la prévention pour les familles dans le
besoin avant que les problemes soient sans sali@t comme sujets clés la mise a disposition
d’'informations pour les couples ayant des revenilslds avec des enfants en bas age, le suivi et le
conseil a domicile par des professionnels au séimendes familles. Le programme « petits:pas » déja
mentionné dans le rapport de gestion 3})1@ui consiste en des visites a domicile ainsi gules
rencontres de groupe visant I'éveil des enfantseéorcement des compétences parentales ainsi que
I'intégration sociale des familles semble, d’ageeservice, porter ses fruits.

Le Revenu déterminant unifié (RDU) est I'un dessgehantiers du département. Les différents types
de revenus sont traités de maniére identique,sgpiibviennent du travail, d’'une fortune ou de l'une
des 4 prestations sociales suivantes :

— subside a l'assurance maladie ;

— aide individuelle au logement ;

— avance sur pensions alimentaires ;
— bourse d’études et d’apprentissage.

Rapport de la Commission de gestion — année 20183.
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Les revenus nets et la fortune établis par I'atédiscale ont été choisis comme base du RDU. Ce
dernier se fonde sur les éléments de revenu en@indépendamment de la prestation demandée.

L’entrée en vigueur du Revenu déterminant unifi&caun retard de 6 mois, ainsi que les quelques
erreurs de jeunesse du systéme sont en voie d=ctor.

Service des assurances sociales et de 'hébergem@&ASH)

Courts séjours en établissements médico-sociaux

Le Centre d’'observation et d'analyse du vieilliseaet(COAYV), branche de l'Institut universitaire de
médecine sociale et préventive de 'UNIL, a réafiska demande du SASH une étude sur les courts
séjours meédico-sociaux dans le canton de Vauddefiépondre aux questions suivantes :

— Qui sont les usagers des courts s€jours ?
— Quelle est leur expérience du court séjour ?
— Y a-t-il des points a améliorer ?

L'étude publiée en octobre 2014 a été effectuéensdes données récoltées en 2013 aupres de
personnes ayant séjourné dans des EMS compreralitsdeonventionnés ou non et étant retournées
a domicile. Il en ressort que les raisons de cest€@éjours sont pour 33% consécutifs a une sortie
d’hépital, 29% sont dus a des problemes de san@B#t sont liés a un probleme survenu dans
I'entourage. Globalement, les utilisateurs sonistats. Il y a toutefois trop peu d’'insatisfaiteys
mettre en évidence des différences en termes watatteselon la raison du court séjour et le pradd d
usagers. L'étude a permis de mieux définir les tptems attendues et offre quelques pistes pour
mieux répondre aux besoins notamment pour ce dgveaedes prestations et des activités liees au
maintien ou a I'amélioration de la mobilité.

Problématique des soins dentaires

Un avant-projet de rapport du Conseil d’Etat prémen des pistes pour améliorer la santé
bucco-dentaire et la prise en charge des soingidenties jeunes habitants du canton de Vaud été mi
en consultation. Ce texte doit répondre la questi®rn/éronique Hurni « Soins dentaires des petits
Vaudois ou en est-on ? » (3_QUE_013) et au posfidah-Michel Dolivo et consorts au nom du
groupe AGT, « Pour une assurance cantonale prenacharge les soins dentaires de base et la mise
en place de policliniqgues dentaires régionales dansanton » (10_POS_188). L'avant-projet du
Conseil d’Etat prévoit d’améliorer la préventionépoce des problemes dentaires par un contréle
obligatoire chez un médecin-dentiste plutét quedpistage actuel. Il est également question deeend
plus efficace la communication en matiere de préeeret soins dentaires auprés de populations a
haut risque de renoncement aux soins ou en situdioprécarité. Le projet vise aussi a réduire la
barriére financiére qui joue un réle dans le reeament aux soins dentaires, en facilitant et enaeind
homogéne I'octroi de subsides par la mise en piecerocédures simples et claires, permettant un
acces aisé aux services concernés. L'avant-prageemconsultation a été bien recu, mais le prosess
est suspendu en raison de lI'aboutissement dedlini populaire « pour le remboursement des soins
dentaires ». Le Conseil d’Etat doit se déterminefes suites a donner a I'entier de ce dossier.

Prestations complémentaires cantonales pour fam{RC Familles) et Rente-pont

L’octroi de ces prestations est actuellement géné 2 centres : la Caisse cantonale vaudoise de
compensation AVS, a Clarens et 'Agence d'assumamsceiales, a Lausanne. Le dispositif actuel ne
donne pas satisfaction car l'orientation des remputér & la prestation est faite par les agences
d’'assurances sociales régionales et la décisise par une autre instance, ce qui rompt la coméinui
de la prise en charge. Or, dans un environnemaidlsol les familles concernées connaissent des
situations sujettes a de fréquents changemenestiinécessaire de créer un lien direct entre les
bénéficiaires et 'organe qui décide de I'octros gieestations. En 2014, des réflexions sur un reauve
modéele ont été engagées. Elles devraient aboutieaouvelle organisation a la fin de 2015.
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Revenu d’insertion (RI)

En comparaison intercantonale entre 2008 et 2@.3pmbre de bénéficiaires du RI dans le canton de
Vaud a nettement moins progressé que dans lesaatnéons romands. Apres un début d’année 2013
encore en croissance soutenue, depuis mai 20ff8ctiédes bénéficiaires du Rl a diminué d’environ
500 ménages. Cependant, pour que la politique caletale lutte contre la pauvreté continue a porter
ses fruits, elle ne peut souffrir aucun relachement

Coordination interservices de visites en établissents sanitaires et sociaux (CIVESS)

Le DSAS a regroupé ses organes de surveillancéndgsitions sanitaires et sociales. La création
d’'une autorité de surveillance unique vise a pneduwine vision globale de la surveillance des
établissements sanitaires et sociaux. Depuis'|mrdvier 2013, la CIVESS réunit les inspecteurs de
2 unités, a savoir la Coordination interservicesvigites en EMS (CIVEMS) et I'Organisme de
contrdle des établissements socio-éducatifs (OCESE)

Les inspections que méne la CIVESS dans les domaiee la population vieillissante, de la
psychiatrie et dépendance ainsi que du handicapaumtbut de veiller & ce que la sécurité et laitég
des résidents soient respectées. Son domaine ebiisp comprend les établissements
médico-sociaux de gériatrie et de psychiatrie dgd’avance, les centres d'accueil temporaire (CAT),
les centres de traitement et de réadaptation (ClER),etablissements psychosociaux (EPS), les
établissements de la dépendance, les hopitauxydipsie de I'age avancé et de psychiatrie adulte,
les homes non-médicalisés, les établissements ndidag mental, ainsi que les établissements du
handicap physique et du polyhandicap.

Elle effectue des inspections dans les établisseran minimum tous les 2 ans et suit de maniére
rapprochée les institutions non conformes. Les gmrss effectuant ces contrbles sont des
professionnels des domaines des soins et du trsnadl. Ainsi, 10 contrbleurs (7,2 ETP) sont réuni
pour les 3 services concernés que sont le SASESRet le SPAS.

Cette année, dans le cadre de la CIVESS, la soumission a orienté ses visites sur la prise en
compte par les EMS des différentes dimensions dedéité de vie des résidents.

En principe, les inspections ne sont pas annoneéeaturent une journée. Une fois I'inspection
effectuée, les contrbleurs rédigent un rapporé &mmente aux personnes concernées. Selon le type
de mission, la grille d’analyse est modifiée. Ajnsar exemple, pour le domaine de I'hébergement
médico-social, les 5 normes examinées sont lesustds : dignité et intimité, sécurité et autonomie,
communication et vie sociale, tracabilité au travdu dossier individuel, dotation en personnelade s

et animation. Chaque norme comprend des critefashliation ; 21 au total, tels que par exemple « le
résident doit porter des vétements propres et ésdapt« il doit disposer de soins esthétiquesawoir
acces aux soins dentaires », etc. Le personnetldnit étre attentif aux choix des habits et s’agtapt
aux besoins liés a I'hygiéne et veiller & ce ghabiillement préserve l'intimité.

Pour qu’un établissement soit réputé conforme, 88%ocritéres doivent étre atteints, sinon il passe
catégorie « conforme orange ». En dessous de 78%riféres atteints, I'établissement est considéré
comme non conforme. De 2011 a 2013, le nombre d’ENS conformes est passé de 14 a 4. Les
problémes ont été résolus soit par la fixation @otifs contraignants aux institutions, soit par un
renforcement de la dotation en personnel.

Office vaudois de I'assurance maladie (OVAM)

L'OVAM a traité les cas denviron 187'000 bénéfiks. A partir de 2014, les échanges
d’'informations avec les compagnies d’assurancdi@mtselon un standard national, ce qui a impliqué
un changement de culture. Cela a permis de réalissi des économies substantielles puisque les
assureurs sont désormais informés tres rapideneefatroi de subsides et peuvent ainsi adapter les
primes en conséquence. Toutefois, un registre wahtgéré conjointement avec les assurances
maladie permettrait de mieux controler I'obligatidi@tre assuré.
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Pour les assurés qui ne paient pas leurs primgsi sbnt sujets a des poursuites, le systeme ee pla
prévoit que le canton finance les assureurs a hiad&e85% de la créance totale (primes, particpati
frais de poursuites et intéréts moratoires) recerpar un acte de défaut de biens.

Depuis 2015, les subsides partiels sont indexés delugmentation moyenne des primes de 3,5%.
Cela permet aux ménages au bénéfice d'un subsidealidiser la part de leur revenu consacrée au
paiement des primes. Le Conseil d’Etat a égalemiécidé de relever la prime de référence pour les
enfants bénéficiaires du revenu d’insertion, afie ¢¢ subside maximum qui leur est accordé puisse
couvrir les primes sans franchise de quelques essupffrant ainsi un choix aux assurés. Ces primes
de référence n'avaient pas été indexées depuis 2011

Familles, vie a domicile, solidarités et génératian

Cette section du SASH a pour mission de coordogihde promouvoir la politique familiale au niveau
cantonal, d’assurer le maintien a domicile desqrerss fragilisées et d'améliorer I'intégration sdei
des ainés et la solidarité intergénérationnelle.

Ces derniéres années, l'accent a été mis sur lelafpement de la formule « Quartiers et villages
solidaires » mise sur pied par Pro Senectute. basranes intéressées mandatent Pro Senectute pour
réaliser ces actions communautaires. Le Cantordpgarcharge une partie des frais afin d’inciter les
communes a se lancer. Le Canton entend par ailtguslopper — en partenariat avec I'Union des
communes vaudoises (UCV) et I'Association des comegawaudoises (AdCV) — une boite a outils
qui serait mise a disposition des communes afipale/oir rapidement engager des projets ou des
actions selon des modalités permettant leur ré&ussit

Pour donner suite au postulat Christiane Jaqueinvia encourager le soutien au bénéilaes
efforts ont été entrepris. Dans ce cadre, le SASHorclu une convention avec le centre de
compétences de I'association Bénévolat Vaud.

Service de prévoyance et d’aide sociales (SPAS)

Absences de longue durée

Suite a ses interrogations de I'an dernier surtdlpmatique des absences de longue durée dans ce
servicéd’, la sous-commission a pu constater que le prosedsuraitement des cas a été renforcé et
fonctionne a satisfaction, en collaboration aveS&éevice du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV) —
secteur de réinsertion et I'Unité de santé au tr§usT).

Aide et insertion sociales
Fondation Mode d'emploi

Une des missions du SPAS est de prendre des mgsaepermettre aux bénéficiaires du Revenu

d’insertion (RI) de retrouver un emploi et de gait I'aide sociale. Dans le canton de Vaud, 27% de

bénéficiaires du RI sont des familles monoparestala nombre non négligeable de méres ont moins
de 25 ans, ce qui a amené le SPAS a porter undregaticulier sur leur situation de prise en charge

Le SPAS a mandaté la Fondation Mode d’emploi aénstimuler la réinsertion de femmes en
situation financiére précaire, au bénéfice du Rhen qualifiées. Jusqu'ici, ce sont environ 200
femmes qui ont été suivies. Le programme mis ecepgapermis d’obtenir 64% de réussite sur les cas
traités. Démonstration a été faite a la sous-cosionsque ces mesures étaient payantes, exemples
concrets a I'appui. La sous-commission salue destefqui visent a lutter contre la précarisati@n p
une réinsertion dans le monde professionnel, touétant consciente que ces outils doivent étre
constamment adaptés a de nouvelles situationsvoaueur efficacité se poursuivre dans le temps.

40 (09_POS_155) Postulat Christiane Jaquet-Berg@oesorts concernant une prise en compte concréte du
mouvement associatif et du bénévolat dans la sovaidoise, de son appui et de son encouragemelE {aa

et par les communes, sur la base des principeartlel¢ 70 de la Constitution.

“1 Rapport de la Commission de gestion — année Z0XX).
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Projet pilote « Suivi socio-professionnel »

En 2013, un projet de réinsertion socio-professtiara été mis en place par le SPAS et le Sendce d

'emploi (SDE) dans les régions Jura-Nord vaudoidMerges-Aubonne-Cossonay. Les bénéficiaires

sont des familles monoparentales sans solutioraddegdes bénéficiaires Rl éloignés du marché du
travail, et ceux sans formation professionnellehaitant se former, de méme que des bénéficiaires
reconnus inaptes par les Offices régionaux de plané (ORP). Un rapport d’évaluation est prévu

pour fin 2015. La sous-commission prendra connagesavec intérét dudit rapport.

Programme d’insertion des jeunes adultes par lanfation professionnelle (FORJAD)

Des mesures ont été prises pour améliorer l'effiéad’'un programme qui a présenté quelques
difficultés. FORJAD s’adresse aux jeunes de 18 &a@% au RI et leur permet d’accéder a une
formation professionnelle par une bourse d'étutlag (arantissant une revenu suffisant pour vivre)
afin de leur éviter une marginalisation durable eldanction financiére est prise si les obligations
fixées ne sont pas remplies. Chaque cas est diffétenécessite un traitement particulier. Le SPAS
s’est rendu compte que pour obtenir de meillewssltéts, il fallait accueillir ces jeunes autremguée
dans une logigue uniquement administrative. Lorprumier entretien, il s'agit de comprendre d'ou
vient le jeune, pourquoi il en est arrivé 1a, gaast la situation des parents, que peuvent-ilerégp?
Ainsi est créé un sas d’entrée permettant de mettrplace un accompagnement ciblé. Les résultats
sont probants. En effet, le taux de réussite glalalprogramme s’éléeve a 65%. Ce pourcentage
comprend I'ensemble des jeunes qui poursuiventflaunation et ceux qui I'ont terminée. En 2014,
une étude sur I'ensemble des diplomés du prograR@RIAD montre que 83% d’entre eux se sont
complétement affranchis de I'aide sociale.

Au vu de résultats positifs du programme, le Gonearent vaudois, décidait, en 2013, de I'étendre a
la population des 26-40 ans sous I'égide PrograrR@BMAD. En 2014, plus de 45 adultes ont
d’ores et déja débuté une formation professionmigtes le cadre de ce programme.

Aide aux personnes handicapées et gestion des ingions (APHAGI)
Vieillissement de personnes en situation de hapdicantal en établissement spécialisé

L’espérance de vie des personnes en situation ddidzg mental en établissement spécialisé a
considérablement augmenté au fil des années. Gstage nouveaux défis aux établissements qui les
accueillent. L’objectif fixé est de leur permettte rester dans le lieu de vie dans lequel ellédagts
depuis plusieurs années. Pour ce faire, il a félliser des adaptations architecturales et dépetop
des prestations de soins et des activités de gaptées. Les principaux établissements socio-étkicat
(ESE) ont créé — ou sont sur le point de le fairdes secteurs spécifiques dédiés a I'accueil de
personnes en situation de handicap vieillissantes.

Pour les personnes en situation de handicap sgalites qui vivent a domicile, la situation devient
toujours plus complexe pour les proches aidants d¢ les soulager, de nouvelles prestations ént ét
développées, soit I'accueil temporaire ou I'héberget & temps partiel en ESE. Lorsque le maintien &
domicile devient impossible, I'accent est mis soe préparation progressive de I'accueil en ESE.

Institution Polyval

La sous-commission a visité les locaux de linsitiu Polyval & Cheseaux-sur-Lausanne et assisté a
des activités de production. Elle a pu constateraeail d’'intégration dans le monde du travailaet

vie sociale réalisés dans cette institution. Le défcette véritable entreprise consiste a trouver
équilibre entre la nécessité de permettre a deopees en situation de handicap de pouvoir s'insére
socialement, tout en décrochant des marchés daesniaxte concurrentiel toujours plus tendu, en
proposant des prestations de qualité adaptéedariande.
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Service de la santé publique (SSP)
Personnel

Le SSP est a nouveau au complet, avec la nomindtiore nouvelle cheffe de service ati mars
2014, suite a une période d'intérim. Plusieursddéftendent la cheffe de ce service qui, avec un
budget de plus de CHF 1 milliard, est responsaleldladcouverture des besoins de santé de la
population. Par mis ces défis, il peut étre relev@éorganisation d’'un nouveau systéme de santé
EMS-hépitaux, la gestion des codlts dus au viedlizsnt de la population tout en respectant la snté
la dignité des patients. La cheffe de service sibeitédablir une ligne directrice pour les différent
réseaux et des soins de bonne qualité.

Levée du secret médical pour certains détenus

Le Département des institutions et de la sécubi&) a étudié la question de la levée du secret
meédical pour certains détenus. Cette réflexionéaménée de concert avec le médecin cantonal
notamment. Suite & ce travail, des modificatiotes lai sur I'exécution des condamnations pénales et
de la détention préventive (LEP) ont été effectudesloptées par le Grand Conseil en mars 2015.

Hopitaux
Tensions entre les deux hépitaux de la Céte

L'Ensemble hospitalier de la Céte (EHC) a décidéustir un centre médical pour 7 médecins
généralistes a Rolle qui se situe en dehors dersasanitaire historique. Rolle est en effet rataau
Groupement hospitalier de I'Ouest Iémanique (GHQWL). plusieurs médecins généralistes de Rolle
avaient déja décidé de créer de leur coté un cabamemun avec le soutien de la commune de Rolle
et du GHOL. Le GHOL déplore la démarche de 'EHGu¥rir un centre concurrent sur une zone qui
historiquement n’est pas de son ressort, et ceaanme concertation avec les partenaires du Réseau
santé la Céte (ARC) (ni I'ARC, ni les médecins @b alors que les établissements sont censés
coordonner leurs prestations.

Tandis que le GHOL estime que la releve est gaa@nRolle grace au programme Formol (Formation
des médecins omnipraticiens de I'Ouest |émaniqué) @ mis sur pied, 'EHC considere, via la
décision qu'il a prise, lutter contre la pénuriendédecins généralistes.

Cette situation préoccupe les responsables du 8SPwpient des « tensions regrettables et inutiles

entre 2 hépitaux. Si dans certaines situationstecurrence peut-étre positive, dans un tel cas, ell
s'aveére toutefois contre-productive. En effet,device percoit dans cette démarche un risque petent

d’augmentation des codts de la santé car une seirpéut conduire & une surconsommation. A titre
d’exemple, le SSP mentionne la cardiologie : « dagségions ou I'offre est abondante, 'on compte
6 fois plus de bilans de santhéck-up que dans d’autres régions pour la méme cliemtele

L'EHC cherche a étendre son bassin de recrutencemtne l'illustre les 2 cabinets gu'’il a déja ouvert
a Morges et a Ecublens au sein de I'Ecole polytectenfédérale de Lausanne (EPFL). Le SSP
souligne le fait que cette situation est d’autahis ppréoccupante que la tache de coordination
appartient au Réseau santé la Cote qui ne fon&ipas car son comité ne parvient pas a s’'entendre.

Le SSP estime que les directions des 2 hopitauxedbiimpérativement reprendre le dialogue car
dans la situation actuelle, le réseau est au betdndplosion. Cette situation conflictuelle a dlaurs
déja conduit a la démission de la secrétaire géndea’ ARC.
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1" observation
Dysfonctionnement du Réseau santé la Cote (ARC)glnrégion de la Cote

L’Ensemble hospitalier de la Cote (EHC) et le Grement hospitalier de 'Ouest Lémanique (GHOL)
se livrent a une concurrence. L’ARC a des diffiesild jouer son réle de coordination. Cette situatio
présente le risque de créer une surconsommatiorsailes en raison d’'une offre excessivement
supérieure a la demande.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Granah€eil sur I'appréciation qu'il fait de cette
situation de concurrence entre hdpitaux et sulifgsacts que cela peut avoir en termes de qualité
des soins et de fonctionnement du réseau des soins.

Centre hospitalier universitaire vaudois (CHUV)

La sous-commission a visité le bloc opératoire, defs intensifs, les soins continus, I'Espace
patients&proches ainsi que I'hépital de Cery.

Plan stratégique

La sous-commission a pris connaissance des comigbgdoitation et d’investissement du CHUV et a
été orientée sur les chiffres clés de son actwibdi que sur les défis majeurs du plan stratégique
2014-2018. Le comité de direction du CHUV dispoésaimais d’'un concept de gouvernance bien
affiné avec un systeme de pilotage, de suivi girdeessus unifié de demande de projet. Cette vision
globale permet de prioriser, d’anticiper et detéraplus équitablement les demandes de financement
de projet.

Quelques chiffres

Le CHUV compte pres de 1'500 lits, 46'000 patiehtsspitalisés, 39’000 urgences traitées,
3'800 patients traités en ambulatoire par joures ple 3'000 naissances annuelles.

Environ 10'000 collaborateurs travaillent au CHWéNt 42% d’étrangers. Chez les infirmiers, ce
chiffre s'éleve a 54% et I'éventualité d’'un conimgement du personnel ressortissant de I'Union
européenne suite & la votation du 9 février 20¥4/'mitiative « contre 'immigration de massé®
pourrait poser des probléemes insurmontables ereted®a personnel.

Espace patients&proches

Cet espace a pour but de faciliter les contact® de$ patients ou leurs proches et les professisnn
de la santé lorsque des problemes de prise eneckargosent ou que la relation connait des tensions
Il s’agit de comprendre les difficultés de chacunles sources d'insatisfaction, de se donner les
moyens d'y répondre efficacement par un meillewuait et une prise en charge. Le nombre de
professionnels ayant fait appel a cette structorggl’ils rencontraient une difficulté avec un pati

ou ses proches a doublé entre la premiere et tmdecannée d’activité (2012-2013). Le nombre de
patients et proches qui ont sollicité cet espaeeigmenté de 15% entre la premiéere et la seconde
année d’'activité.

Problématique de I'engorgement et mesures pouirg face

Pour faire face a I'engorgement du CHUV, des indiges statistiques ont été mis en place depuis
plusieurs années déja. En 2014, le CHUV a étabflan d’action pour lutter contre 'engorgement.
La situation est d’autant plus complexe que ledaasls a gérer sont toujours plus nombreux mettant
dans certains services, hors d’atteinte les offgefities en matiere de durée moyenne de séjouetant
si bien qu'il était indispensable de prévoir I'ouvee de nouveaux lits ; ceux-ci seront disponiloles
2016.

42(12.098) Initiative populaire — Contre I'immigrati de masse.
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Le role des réseaux de soins au travers des burégionaux d’information et d’orientation (BRIO)
dont la Commission de gestion a fait état I'an #erdans son rappdftdoit encore &tre amélioré. Le
réle des infirmiers de liaison est déterminant afen pouvoir transférer rapidement et de maniere
adéquate les patients qui n'ont plus besoin d®bspitalisés en soins aigus et les accompagner dans
leur réintégration afin d'éviter les ré-hospitatieas. Il apparait que certains centres de traitgrae

de réadaptation font de gros efforts pour accdpsepatients dont la complexité de prise en chasge
importante, d’autres beaucoup moins.

Qualités des soins

La sous-commission a été orientée sur la qualiggsténs et des efforts entrepris pour rendre les
établissements de santé toujours plus performd@dass le monde, 3 & 4% des hospitalisations
s'accompagnent de complications consécutives aalas. La moitié serait évitable. Par extrapolation

avec les statistigues ameéricaines, on estime gg’@lftovoquent chaque jour en Suisse 3 a 5 déees, le
incidents évitables provoquent environ 350'000gallihospitalisation par année, ce qui représente un
co(t de plusieurs centaines de millions de fraacsap.

Toujours en extrapolant, pour un hépital de ldgalt CHUV, comptant 50'000 admissions par an, il
y aurait 2’000 & 8’000 cas par an qui entrainem conséquence indésirable pour le patient (séjour
prolongé, ré-opération, réadmission, dans le preahs, déces).

Pour réduire ces risques, des mesures sont posstacment afin d’améliorer les processus par une
gouvernance clinigue adaptée aux nouvelles réfaxi€ette amélioration de la sécurité des soins
passe par plusieurs mesures : réduire la var@ldlis pratiques cliniques, revoir les pratiques pou
réduire I'utilisation inappropriée des prestatiofaoriser I'innovation, appuyer les pratiques gas
indicateurs cliniques.

Programme ERAS — Enhanced recovery after surgergupération améliorée aprés chirurgie

Un programme appelé ERAS a été développé pour peeemene meilleure récupération apres une
opération. Il s’agit notamment de permettre augpatd’étre actif dans la prise en charge. Pour, cela
20 mesures simples qui ne nécessitent aucune fegimmnt été définies. Elles ont pour but de
diminuer le stress opératoire, les complicatiorla durée du séjour.

Par rapport a 2010, durant la période 2011-2018lulge de séjour a diminué de 19,4% chez les
patients traités selon le programme ERAS, alorelgu’'n’a diminué que de 7% chez les autres
patients. Les colts de séjour ont diminué de 3086.thux de réadmission sont de 5,9% avec ERAS
alors qu'ils sont de 6,7% sans ERAS.

Projet LEAR-HF — Effectiveness of discharge plafoteer early readmission of patient hospitalized
with heart failure — transition hopital-domicile

Un autre projet visant a assurer une meilleuresitian entre I’hdpital et le domicile a été dévgiéet
testé par le CHUV. Dans le cas de patients souffdénsuffisance cardiaque, 1 patient sur 5 est
réadmis dans les 30 jours. La durée de séjouréhmnissions est de 14 jours. Or, jusqu'a 50% des
patients ré-hospitalisés n'ont pas consulté lewtaui traitant aprés leur premiére sortie de I'tadpi

ce qui permettrait pourtant un meilleur suivi dessares a prendre pour éviter une ré-hospitalisation
C’est ainsi que le plan LEAR-HF a été établi possumer un relais entre I'hépital et le suivi par le
médecin traitant. Il comprend 8 actions bien déBnill s’agit, entre autres, d’informations a
transmettre au médecin traitant et aux prochesyrédenciliation médicamenteuse, d'éducation
thérapeutique ciblée et de contacts téléphoniquirsrécile. Ces actions sont menées conjointement
par une infirmiere, une pharmacienne clinicienneremédecin. Cependant, I'une des caractéristiques
principales de ce plan est la subsidiarité : le eoédtraitant reste toujours la personne de réééren
Les résultats montrent que la durée de séjour atsnps réadmis a chuté de pres de 50% en 2014.

*3 Rapport de la Commission de gestion — année 20188-89.

-990-



Projet RECI — Recueil des évenements critiquesdétsirables

Une plus grande attention est désormais portéelesumpport entre bénéfices et risques d'un
traitement. Afin de mieux apprendre des erreurgpguivent malgré tout survenir au cours d'une prise
en charge, 2 mesures ont été prises :

— pour connaitre les erreurs : déclaration et doctatien des événements critiques et indésirables ;

— pour comprendre les erreurs : analyse systémigseédeénements critiques et indésirables aprés
une formation spécifique des collaborateurs.

Cela impligue un changement de culture pour ung gtande transparence et une reconnaissance des
erreurs commises selon le principe « pas de hpatede blame ».

Le systeme de recueil d’incidents est déployé ddemsemble des services. Quelque
6'600 collaborateurs peuvent signaler des événanireaiésirables. Des formations ont été dispensées
pour appliquer la méthode RECI.

Indicateurs de la qualité des soins

Des efforts sont consentis pour améliorer les tésutles indicateurs a la fois obligations surlds p
national (Association nationale pour le développainte la qualité des soins dans les hopitaux et
Office fédéral de la santé publique) et choisidraelrne avec des tableaux de bords. Ces indicateur
permettent de piloter les améliorations nécessaires

Immunothérapie cellulaire

L'immunothérapie cellulaire est considérée comragdhcée scientifique la plus significative en 2013
et devient la quatrieme forme de traitement coletreancer aprés la chirurgie, la chimiothérapimet
radiothérapie. Un des buts du Département donomlogst de développer des produits
d'immunothérapie personnalisés pour les patierteinés de certains cancers. lls ont pour effet de
stimuler le systéme immunitaire pour lutter conge cellules cancéreuses. Le Grand Conseil a
d’ailleurs accordé en décembre 2014 un crédit d& €85 millions pour la création d'un laboratoire
de recherche innovant qui permettra a Lausanne edenidt un pdle d'excellence mondial. Le
laboratoire sera localisé au Biopdle 3 & Epalingessite sur lequel seront également regroupés les
compétences des equipes spécialisées en immunelogaecinologie.

Nourriture gaspillée

Lors de sa visite du CHUV, la sous-commission a@u attention attirée sur le fait que chaque jour
environ une tonne de nourriture part a la déchettére CHUV a récemment pris conscience de
'importance de ce gaspillage en chiffres brutsm@te tenu du nombre de repas servis chaque jour
aux patients et au personnel (5'650), le gaspilsgenonte a environ 180 grammes par repas, ce qui
n'est a priori pas excessif pour un établissememspitalier. Tout de méme, impressionné par ce
chiffre, le CHUV se penchera sur des solutionsntisamieux adapter ses repas en termes de quantité,
notamment pour ceux qui sont destinés aux patients.

EMS Soerensen-La Rosiére

L'EMS Soerensen-La Rosiére résulte de la fusioreéhinstitutions situées sur la commune de Gimel.
Le site de La Rosiére est un EMS psycho-gériatragi€age avancé comportant 80 lits et qui a pour
mission I'hébergement de long séjour. L'objectinétde s'occuper de chaque résident de maniére
personnalisée et de faire de La Rosiére un véeithéll de vie. La mission du site de Soerensen est
d'héberger des personnes agées ayant encore une hatonomie physique mais des problémes
d'addiction. Le CHUV souhaitait, dés 2014, dévetpm pble clinique de formation en EMS sur le
site de Gimel.

Toutefois, une inspection de la Coordination irgeriges de visites en établissements sanitaires et
sociaux (CIVESS) a mis en lumiére des lacunes @uerle peut pas qualifier de graves, mais qui
rendent I'établissement non conforme quant auxeexigs requises. A la décharge du personnel, il
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faut relever que les résidents demandent une priseharge extrémement lourde. Le personnel doit
avoir a son actif des compétences cognitives pérargoutes les nuances dans les relations a mettre
en place. Un processus d’accompagnement du petsdiassistance sur les bonnes pratiques a
déployer a été introduit.

Pour remédier aux lacunes mises en évidence padit’de la CIVESS, depuis I€'Imai 2014, la
directrice de 'EMS Soerensen (en fonction depsahs) a repris la direction des 2 sites de la
Rosiere-Soerensen. La démarche est accompagnééa mdirectrice des soins du CHUV. Des
améliorations ont été remarquées. Un programmeddelappement des compétences de direction des
infirmiers et de coordination d'étage prendra fomgs 2015. L’engagement d’infirmiers formés ou en
formation en santé des populations vieillissans¢®e cours.

La sous-commission a visité cet EMS, sur 2 sitiésé slans un cadre idyllique. Le batiment est trés
agréable a vivre et les pensionnaires sont de ite @@ vue bien lotis en comparaison avec d’autres
établissements. Les problemes relevés par le CN@8&Bessentiellement relatifs au comportement et
a la formation des collaborateurs plutét qu’auxrasfructures qui devront toutefois a terme étre
adaptées aux standards aujourd’hui exigés. Deshrieame devraient comporter qu’un lit.

L'activité de soins aigus psycho-gériatriques, dseis lits A, a été déménagée en 2013 a I'Hbpital de
Prangins afin d’augmenter 'offre médico-social&anel. Une surface importante de locaux a été
libérée, soit un étage entier. La direction doitintenant définir un projet institutionnel avec une
vision et une mission claires afin de définir leveléppement futur. Il s'agit d'une importante
réflexion qui ne doit pas se limiter & I'étage tde¢ elle sera menée sur les premiers mois de 2015.

2° observation
EMS Soerensen-La Rosiére a Gimel : lacunes danfolectionnement et 'encadrement

L'EMS Soerensen-La Rosiere a été l'objet d’'une eoipn et d'un suivi de la Coordination
interservices de visites en établissements saefait sociaux (CIVESS) en raison de lacunes sefon |
normes et criteres d'évaluation. Malgré les mesyméses, les progrés ne sont pas suffisants.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granzhs§gil sur les mesures gu'il entend prendre
pour résoudre les problémes de fonctionnementegtcddrement de 'lEMS Soerensen-La Rosiéere
a Gimel révélés par un rapport de la CIVESS, edares quel délai.

3° observation
Travaux de réaménagement d’un étage a 'EMS Soeméa Rosiere a Gimel

Les travaux de réaménagement de l'étage libéréEM® Soerensen-La Rosiére ont commencé en
2014, mais ont trés vite été interrompus.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€gil sur les raisons pour lesquelles les
travaux de I'étage libéré a 'EMS Soerensen-La Bmsihe sont toujours pas achevés alors qu'il
manque notablement de lits d'EMS dans le cantorestl également prié d’informer sur la
planification et les délais envisagés afin de menbien les travaux initialement prévus.

Département de psychiatrie — Hopital de Cery
L'Hopital de Cery est un institut universitaire desychothérapie, un centre d'épidémiologie
psychiatrique et de psychopathologie, ainsi quhstitut de psychiatrie Iégale.

Le service de psychiatrie a relevé un probleme s#atgisme tres élevé de ses collaborateurs.
Plusieurs questions se posent pour détermineiulsecde ces absences : est-ce di a trop de pression
travail, une mauvaise formation, des erreurs desorgses humaines, etc. Le service tentera
d’identifier les problemes.
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Le manque de lits dans le canton de Vaud poseumiyobléme. Le taux d’occupation ne devrait pas
dépasser 85%, alors qu’en 2014 il était de 97,5%udllement, on compte pour 1’000 habitants,
0,59 lit d’hospitalisation psychiatrique, alors glee moyenne suisse est de 0,98 lit pour 1’000
habitants. Afin de diminuer le nombre d’hospitdiisas, le Canton développe une politique
ambulatoire et une volonté d’avoir une équipe mobiken formée. De plus, devra se réaliser le projet
de rénovation et d’extension du dispositif hospatalle Cery, voté en 2013. Un total de 220 litge¢su
unités confondues permettra de répondre aux besnissins hospitaliers des prochaines années.

Une révision compléte du droit de protection daldlte et de I'enfant est entrée en vigueur le
1*" janvier 2013. Ce nouveau droit donne 2 possibili&tre admis dans un hopital psychiatrique, a
savoir I'admission volontaire ou le placement afitesd’assistance (PLAFA).

Admission volontaire

Une admission volontaire peut étre demandée pandividu, mais elle peut également étre requise
par le médecin traitant avec I'accord de la persoczoncernée. Il est & noter que méme si un patient
est entré volontairement a I'hépital, le médeciefalle I'établissement peut le retenir contre san gr
pendant 3 jours au maximum. Ensuite, I'individu tpsit retourner a son domicile, soit étre mis sous
placement si cela est confirmé par la justice de ®apar un médecin autorisé par le droit cantonal

Placement a des fins d'assistance (PLAFA)

Si l'état de santé d'un individu requiert de redewme assistance ou un traitement particulier, la
personne est soumise a un PLAFA. Seuls sont comtpgteur ordonner ce séjour, la Justice de Paix
ou un médecin désigné par le droit cantonal. Leguient est d'une durée de 6 semaines au
maximum. Passé ce délai, la mesure est confirméanaulée. Le patient a la possibilité de faire
recours dans un délai de 10 jours.

En 2013, la COGES et la Commission de haute slame# du Tribunal cantonal (CHSTC) on déposé
une observation commune portant sur la communitatidre tous les acteurs concernés dans le cadre
des PLAFA de longue duréelLa Commission de gestion suivra attentivememésriltat des assises
du 5 juin 2015 concernant les PLAFA.

Visite de I'Unité pédagogique (UP) de la Faculté Omlogie et de médecine (FBM) de I'Université
de Lausanne (UNIL)

Ce secteur est a cheval entre le Département fberteation, de la jeunesse et de la culture (DFJC)
dont dépend I'UNIL et le DSAS dont dépend le CHUMes membres des 2 sous-commissons
concernées ont donc participé a cette visite.

L'équipe de I'Unité pédagogique (UP) est formée Henédecins, 2 psychologues, 1 biologiste,
1 sociologue, 3 formatrices de patients simulédeed personnes s’occupant de I'administratif, de qu
représente 11,3 EPT.

L’UP assure un soutien pédagogique professionnebativités d’enseignement de la FBM et de ses
écoles. Elle collabore avec le Centre de soutielferzseignement de I'UNIL et le Centre des
formations du CHUV.

Evaluation de I'enseignement par les étudiants

La mission principale de I'Unité pédagogique estfftir le soutien professionnel aux différents
responsables de I'enseignement.

L'évaluation des enseignements est faite par ladiatts, dans le but de recueillir des données
concrétes sur le processus d’enseignement et afirédfier que les cours répondent aux besoins et
attentes. Elle permet également anseignants de disposer d’'un retour d’informatiqus leur

* Rapport de la Commission de gestion — année 2818bservation au DSAS, p. 97 et Rapport de la
Commission de haute surveillance du Tribunal caalterannée 2013, »bservation, p. 16.
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donnent la possibilité d'opérer des ajustements. daluations sont traitées confidentiellement par
I'UP qui garantit 'anonymat des étudiants.

Patient simulé (PS)

Le patient simulé ou standardisé est une persontnaieee a reproduire I'histoire, la personnalité e
les émotions d’un vrai patient & un moment donngadmaladie.

Depuis 2006, la Faculté de biologie et de médedénkausanne dispose d’'un programme des patients
simulés. Le programme PS s’organise sur 2 axes :

— postes formatifs : le patient simulé, apres avdiectué sa prestation, donne un retour a la
personne en formation afin de lui permettre d’aaréli ses compétences ;

— examens cliniques : les patients sont préparésier jeur réle de maniere standardisée afin de
garantir une égalité de traitement entre les catslid

Les patients simulés sont recrutés dans la popuolatvile.

L’'UP assure pour I'Ecole de médecine toute la fileation, I'organisation et la réalisation des
examens cliniques avec des objectifs définis. &leure également différentes missions destinées a |
gualité de I'enseignement.

Les 2 sous-commissions DSAS et DFJC ont pu assister entretien entre un patient simulé et un
étudiant. Nul doute que cette formation contritargément a améliorer la relation entre le médetcin e
son patient grace a I'amélioration des compéteoesmunicationnelles du premier et contribue a
rendre moins violente I'annonce d’'une « mauvaisgvatbe » par une approche empathique et adaptée
aux circonstances.

Relevons encore qu’un probléme de places de stagdgs futurs médecins risque de se poser, car le
nombre d’étudiants passera de 160 & 220 d'’ici 2016.
Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DSAS compte 70 objets en suspens; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

Date de Délai de

N° tiré a part Titre de I'objet dénd .
épot réponse

Interpellation Marc Vuilleumier et consorts sur perte du pouvoir
1992 00095 |d'achat des bénéficiaires des prestations complames et sur les05.05.1992 12.05.1993
mesures que le Conseil d'Etat entend prendre premgdier.

Motion Pierre Tillmanns et cts - création d'un fendantonal d

97 M_166 ] £05.05.1997 10.09.1998
- = désendettement.

97 M 166 Mpt|on Pierre Tillmanns et cts - création d'un fendantonal d305'05'1997 10.09.1998
- = désendettement.

99_INT_132 Interpellation Philippe Martinet sur I'état desvlax dans le doma|re01'11'1999 03.10.2000

social (RMR, ASV, guichet social unique, etc...)
Postulat Jacques Chollet et consorts demandargrdercer dans notre
02_POS_015 canton les moyens de lutte contre le surendettedeelat personne et de27.08.2002 13.01.2004
ménages prives.
Postulat Jacques Chollet et consorts demandargrdercer dans notie
02_POS_015 canton les moyens de lutte contre le surendettedeela personne et de27.08.2002 13.01.2004
ménages prives.

Postulat Anne Décosterd et consorts demandant meepb cantonal d
prise en charge des troubles du comportement alaimes (TCA).
Postulat Anne Décosterd et consorts demandant meepb cantonal d
prise en charge des troubles du comportement alaines (TCA).
Pétition pour un soutien financier a ABA - Assomat Boulimie
Anorexie - par I'Etat de Vaud.

04_POS_121 £28.09.2004 26.10.2005

04_POS_121 £28.09.2004 26.10.2005

04_PET_032 26.10.2004 01.06.2005

-103-



N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

04_PET_032

Pétition pour un soutien financier a ABA - Assomat Boulimie
Anorexie - par I'Etat de Vaud.

26.10.2004

01.06.2005

05_RES_024

Résolution Xavier Koeb pour enfin trouver une soluta la situation
des laborantines et laborantins CFC.

24.05.2005

24.08.2005

08_PET_025

Pétition pour la transparence et I'équité dansulance-maladie et po
des primes reflétant vraiment les coilts des soins

U55.11.2008

25.08.2009

184

Rapport du CE au GC sur le postulat Jacques Chetllets demanda
de renforcer dans notre canton les moyens de latetre le
surendettement de la personne et des ménages (18:69.14)

nt

184

Rapport du CE au GC sur le postulat Jacques Chetllets demanda
de renforcer dans notre canton les moyens de latwstre le
surendettement de la personne et des ménages (08:69.14)

nt

09_INI_030

Initiative Marc-Olivier Buffat et consorts concemntala diversité de
médias - Indépendance radio et télévision

®15.12.2009

12.01.2011%

10_POS_188

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts au nom chuge AGT, pour

une assurance cantonale prenant en charge lesdeoiteres de base
la mise en place de policliniques dentaires rédamdans le canton

€11.05.2010

11.02.2014

11_POS_233

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts - Quatriéréeision de |3
LACI, une mesure urgente en faveur des chdmeurh@neuses agé-i
s: élever la limite de fortune en fonction de I'agerr pouvoir bénéficig
des prestations du revenu d'insertion.

1
?'18.01.2011

21.02.2013

11_POS_246

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts - Mieux poemdre les
maladies et tumeurs hormono-dépendantes (en deetjdes cancers d
sein et des testicules) pour agir de maniére ptidxen

n]

ul2.04.2011

03.05.2012

155

Rapport du CE au GC sur le postulat Dolivo et casse Mieux
comprendre les maladies et tumeurs hormono-dép&slaour agir d
maniere préventive et sur le postulat Freymond @antet consort
concernant le cancer du sein

D

[72)

155

Rapport du CE au GC sur le postulat Dolivo et cdasse Mieux
comprendre les maladies et tumeurs hormono-dép&slaour agir d
maniere préventive et sur le postulat Freymond @antet consort
concernant le cancer du sein

D

[72)

11_MOT_139

Motion Isabelle Chevalley et consorts pour une Ieib

compréhension des courriers de I'administration

21.06.2011

28.06.2012

11_POS_289

Postulat Nicolas Rochat et consorts - Hausse desegrd'assurancs
maladie, une solution cantonale s'impose!

$06.03.2012

08.01.2014

177

Rapport sur la pétition pour la transparence quité dans l'assuranc
maladie et rapports/réponses a d'autres interventigarlementaire
portant sur I'organisation et le financement desliaance obligatoire d
soins (25.06.14)

e_
S
eS

177

Rapport sur la pétition pour la transparence quité dans l'assuranc]
maladie et rapports/réponses a d'autres interventparlementaire
portant sur I'organisation et le financement deslisance obligatoire d
soins (25.06.14)

e_
S
£S

177

Rapport sur la pétition pour la transparence quité dans l'assuranc
maladie et rapports/réponses a d'autres interventparlementaire
portant sur I'organisation et le financement deslisance obligatoire d
soins (25.06.14)

e_
S
£S

11_POS_302

Postulat Sylvie Progin visant a introduire une éysitique et un
efficacité dans I'évaluation des politiques pubdisju

F22.05.2012

08.01.2014

11_POS_311]

Postulat Fabienne Freymond Cantone et consortseomantt le cance
du sein - Pourquoi cette maladie frappe autanbeatneent pourrait-o
mieux la prévenir

r
n19.06.2012

20.11.2013

11_POS_312

Postulat Véronique Hurni et consorts concernassiktance au suicid

99.06.2012

dans les hépitaux et les EMS - quelle aide pousdégnants

19.03.2014
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

178

Rapport du CE au GC sur le postulat Véronique Huiconsorts

concernant l'assistance au suicide dans les hépitales EMS - quell
aide pour les soignants

U

12_INT_015

Interpellation Christa Calpini - Quel avenir poes Iphysiothérapeuts
indépendants dans le Canton de Vaud ?

#$8.08.2012

04.12.2012

12_INT_015

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation CarBalpini - Quel aveni
pour les physiothérapeutes indépendants dans leiCda Vaud ?

r

12_INT_046

Interpellation Jean Tschopp et consorts - Quel adigip cantonal e

romand face a la traite d'étres humains a dedfexploitation sexuell
2

[
£30.10.2012

06.02.2013

12_INT_071

Interpellation Gregory Devaud et consort - Ancieanmbre du Conse
d'Etat : débordant d'énergie, Pierre Chiffelle pa#it une pension d
malade ?

I
£20.11.2012

27.02.2013

12_INT_071

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Grgdoevaud et consort
Ancien membre du Conseil d'Etat : débordant d'éagRjerre Chiffellg
percoit-il une pension de malade ?

12_POS_017,

Postulat Axel Marion et consorts - Quelle politiqueudoise en favel
de la classe moyenne

"11.12.2012

03.09.2014

12_INT_046

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Jeschdpp et consorts
Quel dispositif cantonal et romand face a la trdlédres humains a d
fins d'exploitation sexuelle ?

£S

13_RES_005

Résolution des Présidents des groupes politiques lsu non
remboursement des primes d'assurance-maladie

29.01.2013

29.04.2013

13_POS 018

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts demandilet canton de Vau
réhabilitera les personnes détenues administragmemntre les anné
1930 et 1980

d
£42.02.2013

03.09.2014

13_INT_112

Interpellation Mireille Aubert - Un bébé... des jeaux... des triplés
toujours le méme congé maternité ?

*19.03.2013

26.06.2013

13_MOT_022

Motion Pierre Grandjean et consorts demandant élguitbrer les flux
financiers entre le canton et les communes par ikbs bd'une
modification de la répartition de la couverture deéts de I'AVASAD

16.04.2013

23.04.2014

13_INT_112

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation MieeAubert - Un bébé.|.

des jumeaux... des triplés et toujours le méme €omaternité ?

11_POS_233

Rapport du CE au GC sur le postulat Jean-MichelMoott consorts

Quatrieme révision de la LACI, une mesure urgemefaveur des

chémeurs et chdmeuses agé-e-s

D

11_MOT_139

Rapport du CE au GC sur la motion Isabelle Cheyadteconsorts poy
une meilleure compréhension des courriers de laidtration

13_POS 018

Rapport du CE au GC sur le postulat Jean-Micheividoét consorts

demandant si le canton de Vaud réhabilitera lesoperes détenug
administrativement entre les années 1930 et 1980

D

S

13_QUE_013

Simple question Véronique Hurni - Soins dentaires detits Vaudois
ou en est-on ?

'01.10.2013

01.01.2014

13_QUE_013

Réponse du Conseil d'Etat a la simple question Méue Hurni - Soing
dentaires des petits Vaudois, ou en est-on ?

b

13_INT_112

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation MieeAubert - Un bébé.|.

des jumeaux... des triplés et toujours le méme €omaternité ?

13_INT_095

Détermination Jacques-André Haury sur la répons€ahseil d'Etat
l'interpellation Rebecca Ruiz intitulée "Une prese charge adaptée d
alcoolisations ne soulagerait-elle pas les urgedagSHUV ?"

7}
€37.01.2014

07.04.2014

14_INT_257

Interpellation Michel Collet - Accessibilité des fldés cantonaux
heures d'ouverture

’20.05.2014

03.09.2014

14_INT_258

Interpellation Catherine Labouchére et consortien® américains de
Retraites Populaires : quelques explications séo¢ssaires

$0.05.2014

03.09.2014

155

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstytat Fabienn
Freymond Cantone et consorts concernant le canceeith - Pourquqg
cette maladie frappe autant et comment pourraii@ux la prévenir

(1]
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

155

Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil surdstytat Fabienn
Freymond Cantone et consorts concernant le canceeith - Pourquq
cette maladie frappe autant et comment pourraii@ux la prévenir

(1]

14_INT_265

Interpellation Christa Calpini - La vente de médiemts en ligne su
territoire vaudois par des pharmacies virtuellaégésis hors du canton
Vaud ne constitue-t-elle pas une violation flageadte la loi et ng
devrait-elle pas, par-la, étre poursuivie

.
1%0.06.2014

01.10.2014

14_INT_257

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation MidBellet - Accessibilité
des Offices cantonaux, heures d'ouverture

14_INT_258

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Catleet.abouchere ¢
consorts - Clients ameéricains des Retraites Pagslai quelque
explications sont nécessaires

177

Réponse du Conseil d'Etat a la détermination N&cd@chat sur |
réponse du Conseil d'Etat a son interpellationan$ferts des réserv
excédentaires des caisses maladie : quelle SUPRAS® en faveu
des assuré-e-s vaudois-e-s ?

14_INT_273

Interpellation Jean-Marc Genton et consorts - Fieament de

infrastructures des EMS

$24.06.2014

01.10.2014

14_INT_275

Interpellation Ginette Duvoisin et consorts - Licemment collectif dd
secteur commercial de BVA - Quelles conséquenceliesé sur leg
emplois ?

501.07.2014

26.11.2014

177

Réponse du Conseil d'Etat a la pétition pour lasparence et I'équi
dans l'assurance-maladie et pour des primes nefflétaiment les codf]
des soins

e
S

177

Réponse du Conseil d'Etat a la pétition pour lasparence et I'équi
dans l'assurance-maladie et pour des primes neffletaiment les co(t
des soins

[72)

177

Réponse du Conseil d'Etat a la résolution des s des groupe

politiques sur le non remboursement des primesutasce-maladie

177

Réponse du Conseil d'Etat a la résolution des dés des groupe

politiques sur le non remboursement des primesutasce-maladie

14_INT_265

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation ChriSalpini-La vente d

a}
médicaments en ligne sur territoire vaudois parpdesmacies virtuelles
L

situées hors du canton de Vaud ne constitue-tgke une violatior
flagrante de la loi et ne devrait-elle

14_INT_273

Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation JeameMGenton et

consorts - Financement des infrastructures des EMS

14_INT_279

Interpellation Jacques Neirynck et consorts - Jasquand durer
I'engorgement chronique du CHUV ?

P26.08.2014

09.12.2014

14_INT_283

Interpellation Jérdme Christen et consorts - Masghdblics : le reméd
Iégislatif n'est-il pas devenu pire que le mal ?

€02.09.2014

16.12.2014

14_INT_275

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Gaé&ttivoisin et consorts

- Licenciement collectif du secteur commercial d¥AB- Quelles
conséquences réelles sur les emplois ?

14_INT_279

Réponse du Conseil d'Etat a I'interpellation Jasd\eirynck et consort
- Jusqu'a quand durera I'engorgement chroniquertiu\C?

n

14_INT_273

Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation JeameMGenton et

consorts - Financement des infrastructures des EMS

14_INT_283

Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Jér@nesten et consorts
Marchés publics : le reméde législatif n'est-il dasenu pire que le m

2l

?
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Conclusion

La sous-commission formule les réserves d'usagasou des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératitagraient pas été portés a sa connaissance audsours

ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiélessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d'accepter la gestion du Départemieritt santé et de I'action sociale pour I'année

2014.
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DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DU SPORT (DECYS)

Mme Dominique-Ella Christin, rapportrice : — La sous-commission chargée d’examiner la gestion
du Département de I'économie et du sport pour Eeni2014 était composée de Mmes Pascale
Manzini et Dominique-Ella Christin, rapportrice.

Introduction

La sous-commission a été regue par les chefs ffésedits services du DECS accompagnés de leurs
collaborateurs. Elle les remercie pour la qualéé teponses qui lui ont été apportées tout audesg
entretiens ainsi que pour I'organisation des \ss@ffectuées. Les commissaires remercient également
la secrétaire générale et le conseiller d’Etategiont recues fin janvier 2015.

La sous-commission a effectué les visites suivantes

— Secrétariat général (SG-DECS) : Divers entretieres da secrétaire générale et rencontre avec le
chef du département

— Service de la promotion économique et du comme3&&Co) : Divers entretiens avec le chef du
service, le nouveau responsable de la Police caleodu commerce (PCC), ainsi que le
responsable de I'Unité économie régionale et aduiUnité entreprises

— Service de I'emploi (SDE) : Entretien avec le clef service, visite des offices régionaux de
placement (ORP) de Pully et de Nyon, accompagnersantle terrain dans le cadre des
inspections des emplois dans 'agriculture

— Service de I'agriculture (SAGR) : Entretiens avechef du service
— Service de I'éducation physique et du sport (SEfEitretien avec le chef du service

— Service de la population (SPOP) : Divers entreterex le chef du service et ses collaborateurs,
visite du Centre de biométrie, a Lausanne

— Etablissement vaudois d’'accueil des migrants (EVAMtretien avec le directeur et visite des
nouveaux locaux situés a la route de Chavannes

Secrétariat général (SG-DECS)

Locaux

Le batiment principal du DECS, a la rue Carolind,agisanne, comprend une réception et une salle
d’attente au 1 étage ainsi que les locaux utilisés par le setaétgénéral, le Service de la promotion
économique et du commerce (SPECo) ainsi que leiceede I'emploi (SDE) au °3étage. Ces

3 services sont un peu a I'étroit dans les locateds. Suite a la remarque émise dans le rappdd d
Commission de gestion (COGES) pour I'année 2018 sous-commission a pu constater lors de ses
visites que la salle d’attente du département situéf’ étage, par laquelle tout visiteur doit passer, a
bénéficié d'un réaménagement sommaire. Toutefaisi@nagement est de peu d'importance car une
réflexion est actuellement en cours concernanédaganisation des locaux du DECS situés a la rue
Caroline. Le but serait de centraliser I'accueilréception et les salles de conférences accudiian
visiteurs au 1 étage, mais ceci nécessite de dégager de nousealteses situées al' étage. Cette
nouvelle disposition permettrait d’améliorer I'efénce et la sécurité ainsi que de libérer descespa
au 3 étage pour en faire des bureaux de collaborateurs.

La sous-commission suivra avec intérét ce projeisda mesure ou cette réception et les salles
accueillant les visiteurs représentent la portatsée du DECS et permettent ainsi de mieux mettre e

> Rapport de la Commission de gestion — année 2011%)3.
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valeur I'image d’'un département représentant leadyisme économique, I'innovation et la promotion
touristique du Canton de Vaud.

Pour rappel, I'Unité logement a été détachée du ®pGur rejoindre le Département de l'intérieur
(DINT) en janvier 2012. Toutefois, au début 201&s bureaux des 10 collaborateurs de I'Unité
logement sont toujours situés au cceur des burempigaux du DECS et aucun déménagement n’est
envisagé pour l'instant. Par ailleurs, le Bureali@galité entre les femmes et les hommes (BEFIH) es
également situé alf'Btage du batiment sis a la rue Caroline.

Absences de courte durée au DECS

Dans le cadre de I'objectif transversal 2013 pdrsam I'absentéisme du personnel de I'Etat de Vaud,
la COGES avait fait remarquer qu'’il serait judiciede comptabiliser les absences de courte durée par
épisode et par personne de maniére systématiqeectiague service de I’Administration cantonale
vaudoise (ACV)®. Dans le cadre du suivi de cette remarque, iaésuré a la sous-commission que
le DECS dispose de statistiques de tous les tyj@ssehce, y compris les absences de moins de
3 jours, par épisode et par personne.

Relations avec la Banque cantonale vaudoise (BCV)

La loi organisant la Banque cantonale vaudoise WB@éfinit le statut juridique de cette banque,
dont I'actionnaire majoritaire est I'Etat de VauW@uatre des 7 membres du Conseil d’administration
de la BCV sont nommés par le Conseil d’Etat potiterea ses intéréts et représenter I'Etat de Vaud.
Le Conseil d’Etat et la BCV sont liés par une carian d’information qui formalise les modalités
ainsi que le contenu des informations échangéescanseiller d’Etat et le président du Conseil
d’administration se rencontrent en bilatérales tegsnois.

La Commission de gestion a souhaité qu’au moinsfoisedurant cette Iégislature une rencontre ait
lieu entre I'ensemble des membres de la COGESmEékdent du Conseil d’administration ainsi que
le président de la Direction générale de la BCMlea® a eu lieu début janvier 2015 et a permia a |
COGES d’aborder des questions d’ordre général.

Concernant le programme de régularisation fiscalérizgain, la BCV a suivi la recommandation de
I’Autorité fédérale de surveillance des marchéariitiers (FINMA) et a participé au programme de
régularisation du Département de la justice detsHiais en catégorie 2. Les établissements qui se
sont mis en catégorie 2 sont ceux qui ne sontrEasétés par la Justice américaine mais qui estimen
gu'’il n'est pas impossible gu’ils aient violé leodraméricain en matiére d’évasion fiscale. Cedliaiis

la BCV a rappelé que, vu que le Canton de Vaudiestrégion a forte fréquentation internationale,
elle a des clients considérés commBS« person® mais qu’elle n'avait jamais eu la clientele
américaine comme marché-cible et n'avait pas méawdidtés sur sol américain.

Suivi de la détermination Voiblet (13_INT_179) smutdirect aux collaborateurs concernés par la
transmission de leur identité aux autorités amériea

La détermination Voiblet du 2 septembre 2014 demandConseil d’Etat de renseigner régulierement
la COGES sur le suivi du dossier de la BCV en keec le programme de régularisation fiscale
américain. Ainsi, les modalités de ce suivi ontaéirement définies début décembre 2014, lorsal’'un
rencontre entre le conseiller d’Etat et une délégatomposée du Bureau de la COGES et de la sous-
commission en charge du DECS. Cette délégatioicjpata a des séances réguliéres en présence du
président de la BCV et du Conseiller d’Etat afims$urer le suivi du dossier BCV, ceci avec un
premier rendez-vous en mars 2015 puis un second Bé&® de la méme année.

“® Rapport de la Commission de gestion — année 2012%.
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Service de la promotion économique et du commerc8RPECO0)

Le SPECo s’organise autour de 2 grands secteursanie
— I'Unité économie régionale et I'Unité entreprises
— la Police cantonale du commerce (PCC)

Unité économie régionale

L’Unité économie régionale s’articule autour defé&iénts éléments dont la politique d’appui au
développement économique (PADE), la politique négie (programme de mise en ceuvre de la
politique régionale), la politique cantonale dedepbéde développement économique (PPDE) et le
tourisme.

Projets régionaux

Les partenaires du Canton pour le développemernbrélgsont entre autres les organismes de
développement économique régionaux. Ces assodatégionales sont considérées par le Canton
comme des partenaires jouant un role prépondéiamg tiélaboration, I'évaluation et le suivi des
projets régionaux. Ainsi, les demandes d'appuirfoier, dont les subventions pour des projets
régionaux, doivent étre relayées par I'associatgionale concernée.

Pour rappel, la Commission de gestion avait émésabservation dans son rapport de gestion 2013
concernant les missions de promotion et de conttdlSPECo dans le cadre des aides financieres
allouées en vertu de la loi sur I'appui au dévedwpent économique (LADE). Dans les réponses a
cette observation en 20%4le Conseil d’Etat indiquait que le SPECo findlisa rédaction de

2 projets de reglement d’application de la loi edfés aux aides allouables aux projets d’entrepese
aux projets régionaux. Ces 2 réglements codifiatgieur une part, et renforceraient pour une autre,
les conditions ainsi que les mesures de suivi etoiérle des subventions allouables en vertu de la
LADE a ces 2 types de bénéficiaires.

Au vu de cette réponse, dans le cadre de sa mjdaispus-commission assure le suivi de ce dossier
concernant les démarches en cours du SPECo guidépbaux préoccupations de la nécessité de se
doter d’indicateurs de résultats.

Remarque

La Commission de gestion souligne que les 2 régiesr@dapplication de la loi afférents aux aides
allouables en vertu de la LADE aux projets d’entiggs et aux projets régionaux ne sont toujours pas
effectifs. Et ce, malgré le fait que dans sa preeniéponse a I'observation formulée par la COGES
dans le rapport de gestion 2013, il avait été dqudi que ces reglements étaient en cours de
finalisation.

Développement économique

Une des problématiques principales des conditiadses pour les entreprises désirant se développer
en Suisse et dans le canton de Vaud est la digpnfbnciere. Cette disponibilité est rendue dau

plus difficile suite a I'implémentation de la laiis'aménagement du territoire (LAT), des surfades
compensation, et bien sdr des surfaces d’assolerfieab est de méme pour les grands projets
d’infrastructures supra-communales qui accompagleedéveloppement économique au sens large.
Ainsi, la politique de développement économique essite une collaboration étroite avec
I'aménagement du territoire afin d’avoir un effat a vitalité cantonale en termes d’offre foncjéate
création d’emplois, de logements et d'infrastruesurl s’agit notamment d’améliorer I'offre fonager

" Rapport de la Commission de gestion — année 251dhservation au DECS « Missions de promotion et de
contréle du Service de la promotion économique (GHE, p. 108.

8 Réponses du Conseil d’Etat aux observations d@okamission de gestion — année 2013, p. 27 et Sesond
réponses du Conseil d’Etat aux observations defarflission de gestion — année 2013, p. 4.
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effective, en rendant disponibles des terrains péguiet 1égalisés et en l'inscrivant dans le réseau
régional et cantonal de promotion économique. Lesimounes désirant se développer peuvent
contribuer a des conditions cadres favorables loeigs sont propriétaires fonciers et ce dans des
endroits stratégiques. La complémentarité croissamitre le développement économique et le
développement territorial renforce la nécessitéé’collaboration optimale et d'un traitement effiea

de toute une série de dossiers communs.

Remarque

Il serait souhaitable d'assurer une coordinationnfercée entre le Service du développement
territorial (SDT) via le Groupe opérationnel deslg® (GOP) et le SPECo, ceci de facon a améliorer
I'offre fonciere effective et & ne pas ralentir @®cessus de projets nécessaires a I'accompagriemen
du développement économique.

InnoVaud

InnoVaud favorise les liens entre les porteurs ridgets et les différents acteurs qui font partiesde
réseau. Dans ce cadre, il est important de souligndnnoVaud collabore étroitement avec le
secrétariat de la Fondation pour l'innovation tesdbgique (FIT) qui existe depuis 1994. Cette
derniére apporte des soutiens financiers sous faten@réts ou de bourses a des projets dans le
domaine de linnovation et destart-up Ces 2 entités ont créé un formulaire d’enregisénmet
commun disponible sur leurs 2 sites Internet. Inmad/ effectue le pré-filtrage des nouvelles
demandes ainsi qu'il accompagne et encadre legtprgputenus par la FIT. D’autre part, la FIT
s'appuie sur InnoVaud pour sa communication.

La sous-commission suivra attentivement la collathon de ces 2 entités.

Biopdle de Lausanne, Vennes

L'année 2014 aura marqué la sortie de crise ded@&te® anonyme Biopble de Vennes, un des pbles de
développement stratégique du Canton, dédié a Edlatantreprises actives dans les sciences dela v
(biotechnologie, produits pharmaceutiques et telcigies médicales) et dont les activités requiérent
des contacts étroits avec les Hautes écoles (URFEL, etc.) et le CHUV (recherche clinique).

Les erreurs ayant mené a la crise du Biopdle @nidéntifiées par le SPECo de fagon a ne pas les
reproduire. Il s’agit en premier lieu de ne plustneeen place une gouvernance a 2 vitesses, agec de
collaborateurs étant a la fois au Conseil d'admiaf®n et a la direction des affaires, car ceci a
conduit a un management opérationnel défectueusuiten il convient de revoir le modele de
développement des affaires du Biop0le et sa gedtidoncier en se basant de maniére nettement plus
réactive sur la demande des acteurs économiqusdalaanception des batiments. Pour finir, il $agi
de mettre l'accent sur le fait que Biopble est dtepde développement thématique, apportant une
haute valeur ajoutée dans les domaines des scidadeasvie, plutbt qu'un « réservoir » immobilier.
Ceci permettra de valoriser le potentiel foncier s, basant sur la mixité entre les secteurs
économiques, académiques et administratifs.

Depuis 2011, limplication du chef du SPECo et ddeses collaborateurs a permis de ne pas péjorer
le développement du site, d’assurer un traiteméidaee des dossiers et de proposer au Consell
d'Etat, en 2014, une stratégie, un modele de goamee et un modele d’'affaires assurant une gestion
optimale du site dans le futur.

Du point de vue organisationnel, la gouvernanceipdle devait en principe se présenter sous la
forme d’'une fondation plutét qu'une société anonymeutefois, des questionnements ont surgit fin
2014 quant au choix de la future structure juridigfin d’en connaitre toutes les conséquences Suit
a ces questionnements, I'engagement d’'un nouveésident du Conseil d’administration ou de
fondation est retardé. Le chef du SPECo est dooarempour quelque temps le président du Conseil
d’administration du Biop6le bien qu’il consacre r@gent nettement moins de temps a cette fonction.
Un collaborateur du SPECo, nommeé a la directioimtatim, y consacre lui encore 50% de son temps,
ceci sans que les ressources du service n'aieatugtéentées en contrepartie.
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1 observation
Choix de la future structure juridique du Biopdle

Le choix de la future structure juridique du Biop&llemande un temps de réflexion afin d’en
connaitre toutes les conséquences. Cela prolongedaidence ad intérim assumeée par le chef du
Service de la promotion économique et du comm&P&Co) a la téte du Conseil d’administration
du Biopdle.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhg§gil quant au délai dans lequel il compte
effectuer le choix de la structure juridigue du e, ce qui permettra de mettre fin a la
présidence ad intérim assurée par le chef du SPECo.

Parc national d'innovation (PNI)

Ce projet a pour but d’accroitre la compétitivité & Suisse en tant que pble de recherche et
d’'innovation en renforcant sa capacité a créepteduits et services de demain, ceci notamment dans
les cantons romands par la mise en réseau de ylsisides autour de I'Ecole polytechnique fédérale
de Lausanne (EPFL) et en Suisse allemande autoliEdele polytechnique fédérale de Zurich
(EPFZ). Ce projet de PNI a nécessité une granddéicimtipn du SPECo en 2014, car il demande
beaucoup d’alliances intercantonales.

Unité entreprises

L'Unité entreprises se concentre sur la promoticmémique exogene et endogene. Ces activités sont
étroitement liées a celles de I'Unité économieaigle, ce qui demande une bonne coordination.

Promotion économique (endogéne et exogene)

En 2014, les efforts se sont poursuivis afin dediifier le tissu économique vaudois et de soutenir
'innovation. Le soutien cantonal aux entreprisaadoises comporte des aides financiéres (soutien a
'innovation, etc.) ainsi que des aides aux pregts de services aux entreprises (consedsaathing

etc.). Cette promotion endogéne, qualitative ehtjtaive, vise notamment a continuer a consolider
place industrielle vaudoise et a lutter contred&on des métiers dans le secteur secondairegneci
s’appuyant sur différents outils. Un de ces odtitmt la facilitation de la mise a disposition eedins
industriels a des prix compétitifs dans les régiersentrées, soit d'améliorer I'offre fonciére. Cec
rameéne a la remarque formulée dans le chapitréifrala développement économique concernant
'importance d’'une coordination renforcée entr&IRT via le GOP et le SPECo (voir page 110).

Police cantonale du commerce (PCC)

La PCC, en charge de plusieurs domaines d’actjvéépour mission principale la protection du
consommateur. Ces activités s’organisent autoua délivrance d’autorisations et de licences, de la
surveillance et de I'inspection des secteurs regigés comme la prostitution ou les jeux et concours

L’ancien chef de la Police cantonale du commergeitié ses fonctions fin septembre 2014. Le chef
du SPECo a assuré l'intérim pendant 3 mois. La-soosmission a rencontré le nouveau chef de la
PCC qui a pris ses fonctions début janvier 2015 &woivée coincide avec les mises a jour de la loi
sur I'exercice des activités économiques (LEAE)Jeta loi sur les auberges et les débits de basson
(LADB). L’enjeu important auquel il devra donc faiface est la mise en ceuvre de ces 2 lois révisées.

Il est a noter qu'au sein du présent rapport, depsirtie consacrée au Département du territoicke et

I'environnement (DTE), une observation porte surctsordination entre la Police cantonale du
commerce et le Service de la consommation et diedresf vétérinaires (SCAV) en matiére de
contréles dans les restaurdhts

9 5° observation au DTE, p. 38 du présent rapport.
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Service de I'emploi (SDE)

Une des missions du Service de I'emploi, au tradessOffices régionaux de placement (ORP), est la
réinsertion des chbmeurs — y compris ceux en fidrdé — dans le monde du travail en les placast, |
conseillant et les activant dans des mesures dohéatu travail. Les ORP recherchent des places
vacantes auprés des entreprises qu'ils prospeétaiiierement.

Il existe tout un panel de mesures spécifiques l@néficiaires de la loi sur I'assurance-chémage
(LACI) et une liste de mesures spécifiques aux fida&es du Revenu d’insertion (RI). Pour ce qui
concerne ce public cible, il est important de écue ces mesures spécifiques aux bénéficiaires d
RI viennent s’ajouter au catalogue des mesuresatiion sociale (MIS) proposé par de Département
de la santé et de 'action sociale (DSAS).

Mesures du marché du travail (MMT)

Les MMT sont des prestations de I'assurance-chémégat a prévenir le chdmage imminent et a
combattre le chdmage existant. Elles se composeptusieurs catégories selon le public cible (age,
formation, etc.)

Mesures spécifiques aux bénéficiaires de la loi'sgsurance-chdmage (LACI)

Elles se déclinent sous différentes formes :

— les semestres de motivation (SEMO) destinés auxewle moins de 25 ans sans formation
professionnelle ;

— les allocations d'initiation au travail (AIT) quisent & subventionner la formation spécifique en
entreprise nécessaire a la prise d'un nouvel engtlé encourager les employeurs a engager de
nouveaux collaborateurs qui auraient des difficudté réinsertion sur le marché du travail ;

— les stages d’essai avec des employeurs partenaires

— Les stages professionnels en entreprise ou lesgmoges d’emploi temporaire (PET) dans des
organismes a but non lucratif ou des collectivitésliques ;

— Tlallocation de formation LACI pour les personnes plus de 30 ans afin de leur permettre
d'effectuer un apprentissage et d’obtenir un Cediffédéral de capacité (CFC) ou un dipldme
cantonal reconnu tout en conservant un revenu ;

— le soutien aux assurés qui entreprennent une téciidépendante ;

une contribution aux frais de déplacement sur wméedde 6 mois pour tout travail trouvé a plus de
50 km du domicile de I'assuré ; ceci afin de faserila mobilité géographique.

Mesures spécifiques aux bénéficiaires du Revengetiion (RI)

Les allocations cantonales d'initiation au tra¢AICIT) visent a subventionner la formation spéaifq

en entreprise d'un demandeur d’emploi au bénéficeRt dont le placement est difficile, ceci en
permettant a 'employeur d’engager de nouveauxabolateurs qui ne sont pas en mesure de fournir
immédiatement une pleine prestation de travail Iparemboursement du 80% du salaire brut de
I'employé pendant une durée maximum de 6 mois.

Avec le stage professionnel RI, le Service de I'enpembourse a I'employeur 80% du salaire
mensuel brut de I'employé jusqu’a concurrence dé& @H00.— maximum pour un équivalent temps
plein (ETP) et pour une durée maximum de 6 mois.

D’autres mesures d'insertion professionnelle spteils au RI telles que les mesures JEM (Jusqu’'a
I'emploi), Nouvelle chance, Transition emploi, ceiabachingindividuel sont aussi possibles.
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Expérience de coordination entre un Centre soagiaonal (CSR) et un Office régional de placement
(ORP) en vue d’améliorer 'employabilité des permsesiau RI

Pour rappel, les CSR doivent respecter les modati&2la loi sur I'action sociale vaudoise (LASV)
alors que les ORP doivent respecter les modaliéks doi fédérale sur le service de I'emploi et la
location de services (LSE). Il en résulte une agpedifférente dans la maniére de mener les dgssier
selon qu'il est traité par un assistant social auyn conseiller en emploi.

Le RI est un régime d’assistance sans limite danteinps alors que le chbmage est un régime
d'assurance avec limite dans le temps. Il en résulie interprétation différente de la notion
d’employabilité. Pour le chémage, il y a 4 motifinpipaux pouvant déboucher sur une sanction voire
la fermeture d’un dossier : le refus d’'une meslereefus d’'un emploi, la non recherche d’empldieet
fait de ne pas se présenter aux rendez-vous. doestaté que les sanctions prévues par le régime d
I'assurance-chémage sont peu adaptées aux perdoémé&ficiant du RIl. Dans ce sens, un projet pilote
sera realisé des 2015 en couplant le travail du @8RLausanne et de 'ORP de Lausanne.
L’évaluation de cette expérience intéresse le $miaé d’Etat & I'économie (SECO). La sous-
commission suivra aussi cette expérience avectiaien

Offices régionaux de placement (ORP)

Les buts, compétences et organisation des ORPdgarits dans la loi sur I'emploi (LEmp) en ses
articles 13 et 14.

En 2014, le Canton de Vaud compte 10 ORP. Il s’dgs ORP de Nyon, Morges, de I'Ouest
lausannois, Lausanne, Pully, Riviera, Aigle, Edra| Yverdon et Payerne. Quatre antennes ORP se
trouvent a Orbe, Le Sentier, Sainte-Croix et Chat&ex.

La sous-commission a visité les ORP de Pully, Okbmydon et Nyon.

Aprés un essai infructueux de locaux en bureawentsnppen spacea 'ORP de Pully, un nouvel
aménagement a été réalisé afin de rendre les budesuconseillers privatifs. S'il existe des plast

de la part des personnes habitant sur Oron ou Myudde est de constater que le bassin de tragail
trouve plutdt dans la région lausannoise et que geeyersonnes sont concernées par de longues
distances a parcourir pour aller rendre visiteraccmseiller en emploi.

L'ORP de Nyon se trouve dans des locaux spacietiaq@e conseiller dispose de son bureau afin
d’'assurer la confidentialité des rencontres aveakEmandeurs d’emploi. L'ORP de Nyon, de par sa
situation, travaille en étroite collaboration aves nombreuses entreprises multinationales dedtoue

du canton. Les frontaliers dans cette zone du oamprésentent 6% de la population active. Il peut
étre constaté une surreprésentation de dossigperdennes a haut niveau de formation qui doivent
étre traités dans cet ORP.

Pour faire le suivi de la remarque de la Commissiengestion dans son rapport 2012 concernant
I'ORP de I'Ouest lausanndfs ce dernier a pu finalement inaugurer ses nouvisaxx a la fin 2014.

Il se trouve a I'étage d’un immeuble neuf a Prifypche des transports publics et doté de surfaces
permettant a I'office de s’étendre si nécessaies. donseillers bénéficient tous d’'un bureau pfivati

A noter que le SDE emploie plus de 500 collaborateépartis sur 24 sites dans le canton. Chaque
chef d’office est responsable du suivi de son persb L’activité de placement est coordonnée entre
les différents ORP afin d'éviter des doublons d#sss visites d’entreprises. Avec le programme

« Plasta », les ORP ont accés a tous les posteawd@ ouverts en Suisse. Il est par contre diffic
d’établir des statistiques du suivi des personred ks dossiers ont transité par un ORP en matiere
d’emploi trouvé. En effet, les conseillers ORP n’'pas accés a la base de données des caisses de
chémage car il n'existe pas d'interface avec lesndes des ORP. Ainsi, lorsqu’un dossier devient
inactif, il n'est pas toujours possible de savoit’sst parce que la personne a retrouvé du travasi
celle-ci a abandonné sa recherche. Une demandéatisation d’'une telle interface a été formulée
auprés du SECO en 2008 et est restée sans seifeurc

0 Rapport de la Commission de gestion — année 018.
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Remarque

Il est dommage de constater que les ORP ne peobgnir de statistiques plus fines sur I'efficacité
de leur travail en matiere de placement des demansd#emploi.

Contréle du marché du travail et protection des traailleurs (CMTPT)
Economie domestique

Le contrat-type de travail pour les travailleurs lEonomie domestique (CTT) s’'applique au
personnel de maison dés 5 heures de travail helatioraa chez le méme employeur. Ce contrat type
spécifie les obligations des employeurs et des @l en matiere d’horaire, de salaire, de congés,
etc.

2° observation
Information sur le contrat-type vaudois de travaibur les travailleurs de I'économie domestique

A titre de prévention, il conviendrait de s’assumgue I'ensemble de la population soit informé
correctement sur I'existence du contrat-type dedilapour les travailleurs de I'économie domestique
et de sa force obligatoire.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grarah€®il sur ce qu’il compte faire afin de mieux
informer la population sur I'existence du contrgpé de travail pour les travailleurs de
I’économie domestique ainsi que sur les droitseebits qui en découlent, et ce dans quel délai.

Conséquences du vote du 9 février 2014 « contrarigration de masse€(art. 121a, al. 1 et 2,
Cst-CH) pour I'emploi dans le canton de Vaud

Le SDE est guidé par le rapport du Conseil fédgmalla mise en ceuvre de la votation du 9 février
2014 sur linitiative « contre I'immigration de ns&s». Selon ce rapport, la Suisse doit introduire u
nouveau systéme d'admission applicable a tougrmsgérs. Il repose sur le principe de la préfégenc
nationale et prévoit des plafonds et des contirgennuels. Si les lois d'application ne sont pas
entrées en vigueur le 9 février 2017 (3 ans a cengs |'acceptation de l'initiative), le Consetdéal
devra édicter provisoirement, par voie d’ordonnades dispositions d’application nécessaires. itl do
aussi étre examiné sous quelle forme les mesuresathpagnement peuvent étre maintenues aprées
l'instauration d'un systéme de contingentement.

La mise en ceuvre de l'art. 121a Cst-CH est unestdommune de la Confédération et des cantons.
Par conséquent, un organe consultatif réunissantegeésentants fédéraux et cantonaux des autorités
compétentes en matiére de marché du travail eaulesités d’exécution a été créé. Les partenaires
sociaux sont également associés a ces travauXiléale ce comité est de déterminer les besoins en
main-d’ceuvre étrangére du point de vue tant quifitque qualitatif, sur la base d’estimations et
d’'analyses. Le Conseil fédéral se fonde sur ceatwapour fixer les plafonds et les contingents.

Afin d’étre en mesure de réagir rapidement a I'étioh des besoins de I'économie, un dispositifécibl
de monitorage et de contrdle en matiére de migrat@ya aussi nécessaire. Un vaste programme pour
le DECS que la sous-commission suivra avec attentio

Inspectorat de I'emploi

Pour rappel, dans le canton de Vaud, le dispodéifcontrole intégre plusieurs bases légales : les
mesures d'accompagnement (MA), la lutte contreakaatl au noir (LTN) et la protection de la santé e
de la sécurité de travailleurs (LTr), et agregeatganes spécifiques entierement dédiés a desisecte
d'activité (le contrble des chantiers, les inspastéles métiers de bouche).

®1(12.098) Initiative populaire — Contre I'immigrati de masse.
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En matiere de contrdle, au 31 décembre 2014, 2@ atsurs se répartissent le travail. Dix-sept aant
SDE, 6 au contrble des chantiers et 5 a l'inspedtiotravail de la Ville de Lausanne (ITL). Des le
1% janvier 2015, 2 nouveaux inspecteurs viendromimeje I'équipe du contréle des chantiers.

Selon les objectifs 2014, les contrdles se répgamisde la fagcon suivante :

— 900 contréles dans la branche de la constructioseas large, soit gros-ceuvre, second-ceuvre,
sanitaire, ferblanterie-couverture, chauffage-Vatitin, installations électriques, métiers de la
pierre et paysagistes ;

— 270 contréles dans le domaine des métiers de bpuso@d hotellerie-restauration,
boulangers-péatissiers, bouchers, traiteurs ;

— 750 contrbles spécifiqguement dédiés a la prévergiomatiére de santé et de sécurité au travail
sans restriction dans I'ensemble des secteursviizede I'économie, dont 400 par le SDE et 350
par I'I'TL ;

— 1'000 contrdles au titre des MA et de la LTN pdesdentiel dans des secteurs non conventionnés,
qui représentent environ 60% du marché du travail.

Pour ce qui concerne le contrble dans les secteurgonventionnés, la répartition annuelle fakijéo
d'une planification décidée par la Commission ttipgchargée des mesures d'accompagnement. Elle
concerne divers domaines économiques, notammegnicildture (qui comprend aussi la sylviculture,

la chasse, la péche et la pisciculture), lI'indesttes prestations de service dans divers domaines,
'administration, les transports, etc. Il peut étenstaté que les entreprises dites «indigenes »
représentent environ 60% des objectifs de contaitesiels, le reste étant consacré aux prestatires
services étrangers, entreprises ou indépendarasxeatavailleurs détachés.

Lors de ses visites, la sous-commission a accongpega inspecteurs durant des contrdles inopinés
pendant les vendanges. Aucune infraction n'a étéstatée lors de ces contréles. Un objectif de
50 contrbles était prévu dans le domaine de I'agitice pour 2014. Il en a été réalisé 55.

Pour des raisons d'organisation interne, le cadeoWaud a été divisé en 3 zones pour les contrbles
dans l'agriculture. Ceci afin d'éviter, si possibies redondances et de maintenir une cohérence
administrative. Les contrbles se font directememsdles champs. Il est donc difficile de savoirlque
exploitant est en réalité contrdlé avant d'avdieripellé les travailleurs. Il est donc importantuge

« mémoire » des lieux se perpétue pour éviter ar@er toujours les mémes, raison pour laquelle,
les bindbmes d'inspecteurs conservent la méme znerdrole dans la durée.

Six inspecteurs se partagent la tache dans ce demsoit 3 binbmes. Jusqu’'en 2011, il pouvait y
avoir 80 a 90 contrdles annuels dans ce sectemmpteatenu de la trés nette diminution des problemes
relevés lors de ces contréles — par rapport autdddms années 2000 —, la Commission tripartite a
considéré qu'il n'était plus nécessaire de seifmrasur ce secteur et c’est désormais une sorte de
veille qui est maintenue, avec un objectif de S@tidides annuels.

Service de I'agriculture (SAGR)

Le Service de l'agriculture répond aux besoins’dgriculture vaudoise et vise a ce que le canton
devienne un leader dans la formation des métiels were.

Direction et politique agricole
Contributions a 'agriculture

La sous-commission a cherché a avoir une visionsg#'mble des paiements directs, aides, subventions
et autres contributions qui reviennent a I'agrietdt y compris les améliorations foncieres. Elle a
également essayé de déterminer les parts cantagtalédérales et de les réconcilier avec le budget
2014.
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Pour commencer, il s’agit de différencier les sultioms des autres aides a I'agriculture. Selon. Iar

de la loi sur les subventions (Lsubv), celles-angistent soit en des indemnités soit en des aides
financieres. Les indemnités sont des prestationgrpgires ou des avantag&sonomiques accordés a
des bénéficiaires externes a I'Administration caal® vaudoise (ACV), ayant pour but d'atténuer ou
de compenser les charges financieres résultaraammplissement de taches publiques déléguées par
I'Etat. Les aides financiéres, quant a elles, sies prestations pécuniaires ou des avantages
économiques accordés a des bénéficiaires extern@eC®, afin d'assurer ou de promouvoir la

réalisation de taches d'intérét public qu'ils artidé d'assumer.

Prométerre, par exemple, se situe principalemens d@ premiére catégorie lorsqu'elle recoit des
subventions sous forme d’indemnités pour l'accasplinent de taches publiques déléguées par I'Etat
(vulgarisation, crédits agricoles, etc.).

Les subventions allouées aux groupements de praghgctiu titre de la promotion de I'économie
agricole ou aux services de dépannage agricolepsordontre dans la deuxiéme catégorie, sous forme
d'aides financiéres.

L'art. 8 de la Lsubv liste une série d’exceptioria é&gle. Notamment, ne sont pas considérées comme
subventions au sens de la loi, les contributiortzpi@ires ou avantages économiques accordés a des
bénéficiaires externes a I'Etat qui n'impliquenspaccomplissement d’une tache d'intérét pubilic ;
s'agit alors d'aides individuelles. Ainsi, la plupales prestations effectuées par les agriculteurs
(biodiversite, paysage, sécurité de I'approvisiom®, etc.) sont des aides individuelles et non pas
des subventions. Au sein du budget du Canton ded,VEs contributions a l'agriculture sont
néanmoins appelées « subventions » méme lorsgu'd'agit pas de subventions mais de paiements

directs.

Le montant total des contributions a I'agricultwersées par le SAGR dans le cadre du budget 2014
est d’environ CHF 300 millions. Ce montant est régaincipalement dans les 3 lignes budgétaires
aux libellés suivants :

1. les « subventions accordées aux organisationsgsriaéut non lucratif » qui s'élévent a prés
de CHF 10 millions ;

2. les « subventions accordées aux ménages privéssietpvent a pres de CHF 36 millions ;
3. les « subventions a redistribuer — ménages psivis s'élévent a CHF 252,5 millions.

Les montants listés au point 1 correspondent \@eitaent a des subventioas sens de la loi. Il s'agit
de contributions octroyées par le Canton de Vauts de cadre de la loi sur I'agriculture vaudoise
(LVLAQg).

Les montants listés au point 2 ne représententdpassubventions au sens de la loi. Ces aides
comprennent principalement les contributions a lmlit(¢ du paysage (selon le programme de
Iégislature), les contributions en lien avec lador la protection des eaux contre la pollutionEPP
(nitrates) et les contributions en lien avec I'ardance sur la qualité écologique (OQE).

Les montants listés au point 3 ne représentenh@aplus des subventions au sens de la loi. lits’ag
principalement de paiements directs qui correspunéela politique agricole 2014-2017. Dans ce
cadre, le SAGR s’occupe de la gestion adminiseatie ces mesures, le financement étant assuré par
la Confédération. Ces paiements directs et cornioibsl servent & rétribuer les exploitants pour les
prestations fournies a la demande de la colleétiit s’agit principalement de contributions a la
sécurité de I'approvisionnement, mais aussi avesystde production, a la biodiversité, au paysage
cultivé, a la qualité du paysage ainsi qu'a I'stilion efficiente des ressources.

En plus de ce montant de CHF 300 millions expliguilessus, il existe d’autres soutiens a
I'agriculture par une aide au financement de psojgoit :

— la division Améliorations foncieres (AF) du Servider développement territorial (SDT) qui
procure des aides structurelles. Ces aides sorayées dans le cadre d’exposés des motifs et
projets de décrets présentant des crédits cadres ;
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— [I'Office de crédit agricole de Prométerre (OCA) qére le Fonds d’investissements agricole
(FIA) (préts sans intérét), le Fonds dinvestissetmeural (FIR) (préts sans intérét de fonds
cantonaux) et I'Office vaudois de cautionnemenicadg (OVCA).

La sous-commission reléve qu’'une vision d’ensentd#s paiements directs, aides individuelles,
subventions et autres contributions qui revienngntagriculture, y compris les améliorations

fonciéres, ainsi qu'une représentation des partdonales et fédérales, sous forme de tableaux,
schémas ou autres résumés explicatifs permettaridaléer la compréhension des contributions

apportées a I'agriculture, n'est actuellement pasmélisée.

3° observation
Vision globale de I'ensemble des contributions adticulture

Une vision globale de I'ensemble des paiementcwiraaides individuelles, subventions et autres
contributions qui reviennent a I'agriculture, y cpris les améliorations fonciéres, n’est actuellemen
pas formalisée. Cette vision, présentée sous fdartableaux, schémas ou autres résumés explicatifs,
permettrait de faciliter la compréhension des ciimitions cantonales et fédérales apportées a
I'agriculture.

— Le Conseil d'Etat est prié de renseigner le Granoh€eil sur le développement d'une vision
synoptique formalisée de I'ensemble des contribgtapportées a I'agriculture afin d’en faciliter
la compréhension, et ce dans quel délai.

Subventions a I'agriculture

Le SAGR tient a jour un tableau récapitulatif préaat I'inventaire des 84 subventions qui sonprsel
la loi (montant listé plus haut au point 1, soivieon CHF 10 millions), de son ressort et qui semts
la forme de prestations pécuniaires. Ce tableatrésstiétaillé et donne notamment :

— la base Iégale de la subvention ;

— les objectifs de la subvention ;

— la catégorisation de la subvention ;

— le nom ou la raison sociale du bénéficiaire, senéojuridique ;

— la forme d’octroi (décision, contrat) et sa duréesiaque le montant versé ;
— une colonne indiquant si I'objectif de la subventaété atteint ou pas.

Un important travail a été effectué par le SAGRuie2012 pour mettre sur pied cet inventaire et I'o
constate donc qu'il y a exhaustivité de linfornoatifactuelle. En effet, & travers cet inventaire
apparait clairement ce qui existe en termes deesiions ainsi que les montants qui sont versés. Par
ailleurs, en principe, lorsqu’'une subvention niattepas son objectif ou lorsqu'elle n'a pas de
caractére incitatif, elle est supprimée. Ceci epmi pourquoi cet inventaire comprend une colonne
indiquant si I'objectif de la subvention a ou n'aspété atteint. Toutefois, il n’existe pas de desné
gualitatives et quantitatives permettant de medigtficience de chacune de ces 84 subventions par
rapport a la politique publiqgue qu’elles servert.est donc difficile pour le SAGR d'évaluer
véritablement le bien-fondé de ces subventionsegidger si I'objectif visé par une subvention est
bien atteint, ceci par manque d’outils permettamtpdocéder a une analyse systématique. En I'état,
cette démarche qui devrait se baser sur une réfiediayée avec des indicateurs précis, ne peut étre
véritablement entreprise par le SAGR.
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4° observation
Inventaire des subventions du Service de I'agricutt (SAGR) et mesure de leur efficacité

Le SAGR tient un inventaire des subventions qllbua. Dans ce cadre, il se doit d’'indiquer si ces

subventions atteignent les objectifs qui leur dows. Cette démarche, qui devrait se baser sur une
réflexion étayée avec des indicateurs précis, ng ge véritablement entreprise par le SAGR par
manque d’outils lui permettant de mesurer I'effide des subventions.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah§gil sur ce qu’il compte entreprendre, et ce
dans quel délai, pour s’assurer que le SAGR sdi¢ dizs outils lui permettant de mesurer de
maniere adéquate si le but visé par les subventjofisaccorde est atteint ou pas.

Améliorations fonciéres (AF)

Les améliorations fonciéres forment le second vibst aides apportées au monde agricole au travers
d’infrastructures rurales ou agricoles. Cette atieicturelle a lI'agriculture émane du Service du
développement territorial (SDT) qui gére les ciedit fonds perdu destinés au volet agricole des
améliorations fonciéres. Les opérations d'amélimmatfonciéres concernent également les poles de
développement économique, le rétablissement duidioiars de grands travaux d'infrastructures
(transports, corrections fluviales, etc.), les tamdions de logements, la lutte contre les dangers
naturels, la réalisation d'ouvrages d'intéréts ipsiblmais sans financement AF ; seules les
infrastructures rurales ou agricoles pouvant eréfiéer. Il est important de souligner que ce derni
domaine lié a I'agriculture représente 90% desegbsajl’améliorations fonciéres (en nombre).

Ces derniéres visent a améliorer les conditionsraleil et les conditions économiques du monde

rural, notamment en montagne et dans les zonephgéiques, ainsi que d'adapter les nouvelles

normes de détention des animaux pour répondre aumres fédérales. Elles sont accordées pour des
mesures individuelles ou collectives dans le butndEntenir des structures compétitives et de

promouvoir un développement durable du territoirealt Elles prennent en compte les intéréts de

l'agriculture, de la protection de I'environnement, se coordonnent avec le développement
économique régional. En matiere de développemeat, ies AF sont donc un pilier essentiel de la

politique agricole et sont rattachées, non pasfBRS mais au SDT.

Par ailleurs, pour le compte du FIA et du FIR, fi€x de crédit agricole traite diverses demandes
d’aide financiére et examine le plus souvent lemp®projets que ceux traités par les AF. Il y acdon
souvent des ressources allouées pour I'examenrd@me dossier par 2 instances distinctes ayant par
ailleurs des pratiques trés différentes, soit it@ffde crédit agricole (OCA), qui dépend du SAGR
(tache déléguée), et le SDT (Division AF). Il camti donc de favoriser une collaboration optimale
entre les 2 services, avec une vision commune, difissurer un traitement efficace des projets
d’améliorations foncieres liés a I'agriculture.

5° observation
Coordination entre le Service de I'agriculture (SAG et la Division améliorations fonciéres (AF)
du Service du développement territorial (SDT)

Les projets d'infrastructures rurales ou agricoleprésentent 90% des projets traités par la Divisio

AF qui dépend du SDT. Ces projets d’amélioratiamieres sont un pilier essentiel de la politique
agricole. Par ailleurs, de nombreux dossiers traifgar la Division AF sont également traités par
I'Office de crédit agricole (OCA) qui dépend du FACAInsi, cette répartition des taches dans
deux départements distincts nécessite une bonmdication des informations et une vision commune
afin d’assurer un traitement efficace et efficiethés projets d’améliorations fonciéres liés a
I'agriculture.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granohgkil, en donnant les points de vue des
différents services concernés, sur les moyens quiénd mettre en place pour optimiser la
coordination des informations entre la Division AHe SAGR, et ce dans quel délai.
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Office cantonal de la viticulture et de la promotim (OCVP)
Office des vins vaudois (OVV)

Pour rappel, I'Office des vins vaudois est uneitusbn de droit public reconnue par I'Etat. Cetui-
délégue la tache de la promotion viticole a 'O\, dernier ayant pour buts de promouvoir les vins
vaudois et leur image par diverses actions et didewe la coordination de toutes les actions
entreprises. Les organes de I'OVV consistent enComité de direction dont les membres sont
nommés par le Conseil d’Etat, sur proposition defafu DECS, aprés consultation auprés de la
Communauté interprofessionnelle du vin vaudois IML’OVV est subordonné a la CIVV.

Imbrication fonctionnelle entre les
organisations viti-vinicoles et I'Etat de Vaud

[

=

<3l

adopte les statuts OVV
adopte la stratégie promotionnelle OVV
organise le comité OVV (désigne le président)
: approuve le budget et ratifie le CDC du dir.

b, adopte les comptes et rapports de gestion

¥ nomme le directeur et établit son CDC
engage le personnel et fixe les salaires
prépare le budget; établit le rapport de gestion

nomme les membres
du comité OVV et
I'organe de révision

Organe
de revision
dirige l'office selon CDC, pergoit les taxes

* assure I'exécution de la surveillance (examen des comptes, 1ére instance de recours pour les taxes, PCE)

et les relations entre I'Etat et profession (transmission donnees pour les taxes, contacts et séances comités)
,
I

Département de I'économie - Service de I'agriculture

Les taxes en faveur de 'OVV sont prélevées augeetous les producteurs et encaveurs. Le produit
des taxes est affecté a des actions de promotiomizau régional, cantonal et national, a
I'amélioration de la connaissance et de la tramspar de la production et du marché ainsi qu’aux
colts de fonctionnement annuels de 'OVV, a ragerl5% au maximum.

L’'OVV présente annuellement une stratégie promoigtle comprenant des axes d’actions, avec
activités et engagements, axes d'actions qui sivestt dans un cadre général de soutien a la
viticulture. Il est par conséquent difficile de mesr de maniere objective les avantages que ces
actions de promotion procurent aux vignerons validuai en bénéficient indirectement. Cette stratégie
amene ainsi certains producteurs et encaveurs serge écartés de cette promotion ou a ne pas
constater les avantages qu’elle procure pour letiviig, alors qu’ils ont apporté leur contribution

financiere par le biais de la taxe

La sous-commission avait été rendue attentive aléadces de producteurs et encaveurs exprimées
par voie de courrier quant au fonctionnement d&¥VQwuquel il était notamment reproché un manque
de transparence quant aux motifs conduisant aw ales actions, tout en estimant que celles-ci

by

provoquaient une inégalité de traitement a I'égdsl certains vignerons. Les griefs portaient
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également sur le manque de communication quantnzatfs conduisant a des augmentations de
taxes. Ceci avait donné lieu & une remarque daapport de gestion 20¥3ui appelait le Service de
I'agriculture a se pencher sur la gouvernance @¥V, notamment en matiére de communication aux
producteurs et encaveurs.

La sous-commission a assuré le suivi de cette oprearElle reléve que le SAGR a envoyé a la
direction de 'OVV une série de questions permettEnmieux cerner la politique de communication
envers les producteurs et encaveurs.

La stratégie promotionnelle annuelle est préseatée€omité de la CIVV lors de la validation du
budget en novembre et est adoptée par 'assembléale de la CIVV. Ce programme est discuté
lors de comités OVV et CIVV ou encore lors de la&gance du directeur de 'OVV dans les
assemblées régionales et associatives du milimobet Par ailleurs, ce calendrier annuel des iétiv
est disponible sur l'intranet de I'OVV et sur ldeside I'OVV. Il ne semble toutefois pas y avoir
d'informations envoyées a l'ensemble des produsteefr encaveurs concernant les actions et
engagements choisis en vue de promouvoir les \anglais et expliquant les raisons de la stratégie
promotionnelle adoptée, soit une communicationt&éleément active a leur égard.

Par ailleurs, la direction de 'OVV n'a pas été mesure d’indiquer si une information avait été
donnée aux producteurs et encaveurs lors de I'anigtien des taxes avant I'envoi des bordereaux, et
si oui par quel canal.

Pour finir, la direction de 'OVV a choisi de rémine de vive voix aux doléances de producteurs et
encaveurs qui avaient été exprimées par voie dgieguavec copies notamment au SAGR et a la

COGES. La direction estime par ailleurs gu’il n'gsts opportun d’informer le SAGR des mesures

prises lorsque l'office est confronté & des questiou problemes tels que ceux exprimés dans ces
courriers, considérant que sa communication réguéigec la CIVV est suffisante en la matiére.

La remarque émise en 2013 concerne également gigsenhent la politique de communication de
'OVV vers l'extérieur ainsi que la coordination delle-ci avec le DECS. L'OVV présente un

programme annuel comprenant des actions de promsotiboutefois, il ne semble pas exister de
document déclinant la stratégie promotionnelle @gléerme de I'OVV, vision qui pourrait étre

partagée avec le SAGR et plus généralement le DBIGS d'assurer des coordinations et des
synergies éventuelles. En effet, la viticulture feirtie, avec le tourisme et les produits du terdes

3 piliers importants et interdépendants de progdseloppés par le DECS, comme celui de
I'cenotourisme.

6° observation
Missions de promotion, de communication de I'Offides vins vaudois (OVV)

L'OVV est une institution de droit public reconmeg I'Etat, son comité de direction est nommé par
le Conseil d’Etat et ses ressources sont consstyée le produit de taxes affectées. Un des buts de
'OVV est de veiller & la coordination de toutes Brtions entreprises ainsi qu’'a I'amélioration lde
transparence du marché. Malgré cela, 'OVV ne sengas partager de maniere active sa stratégie
de communication et de promotion aussi bien enilessproducteurs et encaveurs qu’envers les
services de I'Etat concernés, avec lesquels cetigégie pourrait par ailleurs étre coordonnée.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€kil sur son appréciation de la gouvernance
de I'OVV, notamment en matiere de partage de sdégie de communication et de promotion, et
ce aussi bien envers les producteurs et encavears @galement envers les services de I'Etat
concernés.

2 Rapport de la Commission de gestion — année 20113.,6.
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Service de I'éducation physique et du sport (SEPS)

Le SEPS souligne que le nouveau programme compt8blé a généré beaucoup de travail
supplémentaire pour un petit service dont la t&eheépartit sur un poste et demi. Il y a abondanimen
de facturation a I'externe a réaliser par rappdattaille du service.

Enseignement du sport a I'école

Depuis la nouvelle loi sur I'éducation physiquéeesport (LEPS), le Département de la formation, de
la jeunesse et de la culture (DFJC) remet en dausde du SEPS dans I'encadrement de I'éducation
physique en milieu scolaire. La marge de manceuvrterenes d’intervention dans les établissements
scolaires et devenue plus difficile et il n’y ajmwrs pas de reglement d’application de la LEP®e&ot
par le Grand Conseil en 2012. Une dizaine d’asislar le sport scolaire sont concernés. Pour rappel
le sport a quitté le DFJC en 1998 afin d’étre cltéad la promotion économique, outil nécessaire au
développement du sport international. En Suisséds gecantons n’ont pas le service du sport ragtach
au département de la formation.

Pour information, une mise a jour du guide des messwde sécurité pour I'enseignement de

,,,,,

Jeux olympiques de la jeunesse (JOJ)

La candidature de Lausanne a été déposée en jlh 2@ Comité international olympique (CIO)
désignera en juillet 2015 dans laquelle des 2 svilandidates (Lausanne ou Brasov en Roumanie)
auront lieu les JOJ en 2020. Le comité de campagmposé de 20 personnes est déja en plein travalil
de lobbying et de promotion. Il s’agit de 3 corised d’Etat, de membres de I’Administration
cantonale vaudoise, de représentants de la Villeadsanne, de I'Office fédéral du sport (OFSPO) et
de la Swiss olympic association.

Cluster sport international

Pour rappel, I'activité du cluster se développemadsgrands axes. Dans le domaine de la formation e
de la recherche, il s’agira de développer la conioation, les relations et les collaborations etdse
institutions du sport international et les actqaotentiellement concernés de la formation supégietr
continue, ainsi que de la recherche et du dévetoppe (R&D). Par ailleurs, le cluster renforcera
'accueil et la recherche de nouvelles fédératigpartives, de manifestations et congrés ainsi que
s’attachera a donner de la visibilité au statut«deausanne, Capitale olympique ». La structure
juridigue de ce cluster a été choisie sous formmel’'association dont les statuts seront signés en
2015.

Maison du sport a Leysin

La construction avance et I'inauguration de la Maidu sport aura certainement lieu comme prévu en
juin 2016. Le SEPS suit attentivement ce projet spria doté de 70 lits, d'un réfectoire et d'une
cuisine professionnelle, de salles de théorie astatles de jeux ainsi que d’'une salle de sportIgirap
d’'un terrain de jeux extérieur. La salle de spaendra compléter les 3 salles se trouvant de Bautr
coté de la route au centre sportif de Leysin. Tasscours Jeunesse+Sport du canton de Vaud
pourront avoir lieu dans cette maison. Il s’agit 3@ cours de 5 nuitées, plus de la formation
pédagogique et technique. Pour le solde, les épolesont louer les services de la Maison du sport
pour organiser des semaines scolaires a la montagne

Nouvelles mesures pour le Sport-études

Les mesures pour le Sport-études sont bien orgemed niveau de la voie gymnasiale. Par contre, il
est constaté que 2/3 des sélectionnés suisseslgmueux olympiques proviennent de la voie de
I'apprentissage. Suite a ce constat, un groupeildeage a été mis sur pied afin de sensibiliser les
employeurs aux apprentis sportifs d’'élite. Des $déle labels d’entreprises favorables au sport de
performance sont en gestation. Il s’'agit de selis#i également les employeurs a la personnalité
spécifiqgue de ces apprentis qui sont capables disapliner et de suivre les objectifs qu'ils seht.
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Service de la population (SPOP)

Pour rappel, le SPOP est chargé de la mise en adesiégislations fédérales et cantonales en raatier
de migration (étranger et asile), de la délivradedoutes les prestations de I'état civil, de latipa

des demandes de naturalisation, du traitementefeamtes de documents d’'identité, de la promotion
de lintégration des étrangers et de la préventiorracisme en lien avec le Bureau cantonal pour
l'intégration des étrangers et la prévention disrae (BCI) ainsi que de la surveillance des coat0l
des habitants et bureaux des étrangers.

Des le premier aolt 2014, en plus des unités teasales et du BCI, le service est divisé en 4 gexte
A savoir la Division état civil, la Division commaen et nationalité, la Division étrangers et la Eim
asile et retour.

Il est a constater que depuis 2 ans, I'équipe @tiibn du SPOP a été renouvelée.

La mise a niveau informatique qui a eu lieu en 28&4onne pas entiere satisfaction au service qui
doit enregistrer une importante quantité de dossiens le cadre de la mise en ceuvre de la gestion
électronique des documents (GED) et de l'impléntertade nouveaux programmes informatiques. Il
semble que I'évaluation en matiére de personngd agiis-évaluée pour ce service.

Bureau cantonal pour l'intégration des étrangers eta prévention du racisme (BCI)

La mission du BCI est de faciliter la cohabitatieh la compréhension interculturelle entre la
population suisse et étrangere et de favoriseali&gdes chances et la participation a la viecmmésé
pour les personnes migrantes. Il est aussi le dgrdrcantonal en matiere d’intégration des étranger
et de prévention du racisme, aussi bien pour lesnumes, I’Administration cantonale vaudoise et la
Confédération, ainsi que pour les particulierestdssociations. Enfin, il a également pour misdeon
renforcer I'action des collectivités publiques démdomaine de l'intégration sur le plan communal.

Le BCI informe sur les offres d’intégration accesss aux personnes migrantes de méme que sur les
associations et institutions concernées par I'natiéégn. Il apporte des renseignements spécifiques s
toutes les questions concernant le domaine desatitgs et de lintégration. Il soutient les
associations et institutions pour développer degefy d'intégration et de prévention du racisme. Il
conseille et soutien les communes pour mettreisdrges politiques d’'intégration, notamment dans le
domaine de 'accueil des personnes nouvellemeivéas. Il informe et oriente les personnes victimes
d’actes a caractere raciste.

Le BCI est le répondant en matiere d'intégratiopras de la Confédération. Il a été chargé de
coordonner la mise sur pied du programme d’intégmatantonal vaudois (PIC) 2014-2017. Une
convention de programme a été signée entre la @érdtion suisse et le Canton de Vaud définissant
les objectifs stratégiques du programme poursiaviles parties, les prestations du Canton de Vaud
ainsi que la planification financiére pour les 4nées de la durée du PIC. La compétence de
I'évaluation des PIC a été remise aux cantons. ficOffédéral des migrations (ODM) (dénommé
Secrétariat d’Etat aux migrations — SEM depuis fé janvier 2015) réalise pour sa part la
méta-évaluation des PIC cantonaux. Par délégagohQDM, le Canton de Vaud s’inscrit comme
pilote pour la conception des outils d’évaluatias dPIC cantonaux. Un rapport intermédiaire sur le
PIC cantonal devra étre effectué fin 2015. Le B@hécréé depuis 2009 dans le Canton de Vaud, il
est a remarquer que 'ODM a pris comme modéle sesédures en matiére d’intégration pour
implémenter le programme fédéral d’'intégration.
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Le PIC vaudois se présente comme suit :

Programme
d’intégration cantonal (PIC)
2014-2017

Information Formation Compréhension
et conseil et travail et intégration sociale

Primo-information Langue et formation At
Interprétariat

La répartition fi communautaire nfédération. A savoir
gu’un minimum T . conseil de méme
que pour celui Conseil précoce )yser d'une politique

utilisé pendant les
2s explications sur
Employabilité r le site Internet du

publique de T'ir
4 années, con
certains des ok
Canton de Vaui

Protection
contre la discrimination

Primo-information : le but étant le renforcement dile des communes dans leur accueil des
primo-arrivants, ces derniéres ont été sollicitpas le BCI sans grand succes car cet accueil est
considéré comme une tache supplémentaire. Un groegeavail a été mis sur pied avec quelques
responsables communaux des contrdles des habitamgessort une demande d’outil clef en mains.

Des permanences de conseil aux migrants voieatitedj Lausanne, via I'espace de La Fraternité, ou a
Payerne ol une permanence a été mise sur piedldn20e deuxiéme est prévue en 2016 et lI'idée de
réaliser une permanence ambulante est avancée.

Une vingtaine de projets annuels sont soutenusldaraire de I'objectif de I'intégration socialel qu
pour but de faire participer les immigrés a deggtsaéalisés par eux et pour eux.

L’'encouragement précoce implique une collaborativac I'Office de I'accueil de jour des enfants
(OAJE), le Service de protection de la jeunessd)8& I'école. Il peut étre constaté que de nombreu
services de I'administration font de I'intégratisans le savoir. Le financement du BCI peut interven
sur des projets dans ces différents départements.

La sous-commission salue le dynamisme du BCI etauivec attention les projets financés dans le
cadre du PIC cantonal jusqu’en 2017.

Division état civil
Centre de biométrie

En 2014, 60% des cartes d’identité sont produigassdes communes et 40 % dans le Centre de
biométrie. Celui-ci, situé dans le quartier du FlanLausanne, est ouvert du lundi au vendredi de
7h30 a 18h30 et le samedi de 8h00 a 17h30. Legssrd’un centre d’'appels sont aussi offerts de
8h00 a 12h00 et de 13h30 & 17h00. A noter I'agpestpratique de la prise de rendez-vous en ligne e
'ouverture de bureaux aux personnes sans rendez-w@is avec le risque d’attente. En 2013, le
Centre de biométrie a connu 54'000 passages. tligoeueillir 11 personnes a la fois.

Remarque
Il conviendrait d’améliorer la signalétique du Cemtde biométrie dont I'entrée ne se dévoile pas
naturellement aux utilisateurs lorsqu’ils sont alof.

Le personnel du Centre de biométrie travaille deiéra transversale, il peut & tout moment occuper
un poste différent selon la demande et le besanvdriété des taches rend le travail plus agréable
pour le personnel. L'annualisation du temps dediigvermet plus de souplesse pour un travail qui
rencontre des périodes creuses alternées avecédiesigs de forte affluence. Bien que la sous-
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commission ait percu agréablement le dynamismé&daipe du Centre de biométrie cantonal, elle est
interpellée par le fait qu'il y ait en permanen@einployés en contrat avec une entreprise de kravai
temporaire.

Remarque

Le travail temporaire, comme son nom lindique, fét pour dépanner et non pour combler un
manque de personnel structurel. L'aspect tempordiu@ travail est peu sécurisant pour I'employé et
le renouvellement des personnes pour une méme mdestepas un gage d'efficience de la prestation
a accomplir.

Division communes et nationalités

Il convient de rappeler que le Canton n’est pastiké de surveillance pour les naturalisations. La
procédure, bien que régie par le droit cantonalslo le droit de cité vaudois — LDCV), se passe au
niveau communal et le Canton est compétent poulreda décision de naturalisation. La loi fédérale
sur I'acquisition et la perte de la nationalitéssei (LN), récemment adoptée et dont I'entrée ereuig

est prévue pour l'automne 2016, apportera quelcfigsgements a la procédure de naturalisation. Par
conséquent, la LDCV sera revisitée en rapport #eedonnance d’application de la nouvelle LN. I
est a noter que seuls les permis C pourront faieedemande de naturalisation dans le futur. De plus
lart. 12 LN apporte un durcissement dans les m@#téd’intégration nécessaires pour obtenir la
nationalité suisse :

Art. 12 Criteres d’intégration
! Une intégration réussie se manifeste en particpher
a. le respect de la sécurité et de I'ordre publics;
b. le respect des valeurs de la Constitution;
c. I'aptitude & communiquer au quotidien dans angulie nationale, a I'oral et a I'écrit;
d. la participation a la vie économique ou l'aci@igs d’'une formation;
e. 'encouragement et le soutien de l'intégrationcdnjoint, du partenaire enregistré ou des
enfants mineurs sur lesquels est exercée 'autpaiténtale.
2 La situation des personnes qui, du fait d’'un haamliou d’'une maladie ou pour d’autres raisons
personnelles majeures, ne remplissent pas ou regapti difficilement les criteres d’'intégration pév
alal. 1, let. c et d, est prise en compte de gr@nappropriée.
%Les cantons peuvent prévoir d’autres critéres égjrdtion.

Division étrangers

Lors de la visite de la sous-commission, il a @éstaté un important retard dans le traitementde |
délivrance des permis de séjour. Ce pic de retardt observé suite a l'introduction du nouveau
programme informatique dont I'objectif final esadiéliorer la fluidité du traitement des dossiens. E
vue des fétes de fin d’année, il a été envisadg@ideune action « coup de poing » afin d’accéléer
délivrance des permis de séjour.

La Division étrangers attire l'attention sur letfgue le métier de la police des étrangers s'est
beaucoup complexifié ces derniéres années aveadewreux régimes, période transitoires des
différents pays européens ainsi que les différgntésprudences avec les Etats tiers. De plus, idepu

ces 10 dernieres années, il a été constaté unenmoye plus 7'500 unités de permis B ou C a traiter
chaque année. Enfin I'implémentation de la gesétattronique des documents est venue s’ajouter
comme charge de travail a ce service.

Depuis 2014, les cantons doivent vérifier la qéalide travailleur des ayant droits lors du
renouvellement de leur permis de séjour. Cettdiwgation doit se faire annuellement, méme pour les
permis de séjour pour européens délivrés pour 5@mgisque d’annualisation des permis B est a
envisager, ce qui pourrait entrainer encore unraiirde travail pour les services cantonaux. Le
Secrétariat d’Etat a I'économie (SECO) fait parvenensuellement une liste brute des chémeurs
vaudois et la Division étrangers doit se chargexaminer chaque dossier au cas par cas selon les
différentes bases légales avec les pays europkertsavail est rendu encore plus difficile dans la
mesure ou la liste fournie par le SECO n’est soupes a jour. Par contre, le Canton avait déja pris
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cette mesure de vérification avec le Service deqyence et d'aide sociales (SPAS) pour ce qui
concerne les dossiers relevant du Revenu d'ingertio

Division asile et retour

Si en 2013 il a été constaté une diminution desateles d'asile déposées en Suisse, cela ne sera pas
le cas en 2014. A fin novembre 2014, il y avaitad2p'251 demandes alors que 2013 en comptait
21'460°® Pour le canton de Vaud, cela équivaut a fin novend®14 a 1'646 nouvelles demandes
d’'asile. Toujours selon les statistiques suisdegelit étre relevé que 57% des demandes d'asile se
soldent par la I1égalisation de la présence aloesA@%6 des personnes sont renvoyées.

Pour le Canton de Vaud, du premier janvier au 30kwe 2014 ont eu lieu 635 départs se répartissant
comme suit : 38% de départs avec aide au retourdéd%eparts volontaires Dublin, 14% de renvois
Dublin, 32 % de renvois de personnes en détentiat% de vols spéciaux.

Centre de détention administrative de Frambois

Un comptable a été engagé a Frambois. La direesbpar contre toujours effectuée par la directrice
ad intérim.

Etablissement vaudois d’accueil des migrants (EVAM)

La sous-commission a visité les nouveaux locaukEdéAM situés a la route de Chavannes n°33, a
Lausanne. Les locaux, spacieux, comprennent ureptién, les bureaux de 'EVAM, le centre de
formation avec sa cellule d'orientation et le geemploi ainsi qu’une magnifique cuisine destinée a
la formation et a la livraison des repas dans ledbi®s de la protection civile (PC) ou sont encore
hébergés de nombreux requérants d’asile. A terme cuisine aura une capacité pour réaliser
1’000 repas par jour. Le personnel de 'EVAM edisdait de ce nouvel outil de travail et du gain de
place obtenu.

Les 3 types d’hébergement a I'EVAM sont les foyarlectifs, les abris PC et les appartements. Pour
mémoire, 'EVAM est propriétaire de 1260 appartateedans le canton de Vaud. Nonobstant leur

inconfort, le colt important de l'accueil dans ksris PC impligue que cette solution n’est pas

favorisée par 'EVAM. Face a I'afflux de migrantsufours nombreux, c’'est le manque de places qui
oblige a recourir a ce type d’hébergement. Il fegpendant relever que les abris PC sont utiles car
rapidement opérationnels pour de courts délaiscédiccueillir de nouvelles personnes.

Intégration des permis F sur le marché du travail

En 2014, I'intégration sur le marché du travail gessonnes au bénéfice d’une admission provisoire
(permis F) est I'objectif stratégique prioritaire HEVAM. Ces personnes resteront durablement en
Suisse et sont autorisées a exercer une activtative. Il est ainsi cohérent et dans lintéréttaies
gu’elles deviennent actrices de leur destin. Audedeur parcours de vie parfois difficile, 'EVAM a
aussi une mission d’accompagnement social de assrpees. Pour atteindre cet objectif, 'TEVAM
travaille en collaboration avec le SDE et le SPA®Ig catalogue des mesures d’insertion sociale et
les prestations de la Communauté d'intérét poudoidmation élémentaire des adultes (CIFEA). Le
BCI est aussi un partenaire de la démarche viaokpectif d’intégration sociale des migrants en
financant par exemple les cours de langues. L'EVéddaye, par toutes ces mesures, de mener ces
personnes jusqu’a leur premier emploi.

%3 Source ODM, SPOP.
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Personnel de 'TEVAM

Un processus d’'évaluation des cadres va étre mppoiut afin de réaliser une politique cohérente en
matiére de formation pour assurer la releve. Legl@ygs étant encore soumis a I'ancienne grille de
rémunération de I'Etat de Vaud, une réflexion ee de moderniser cette grille sera menée avec des
représentants du personnel de I'EVAM car les sdalbas posent un véritable probleme pour
'embauche. Il en résulte également un fort tauxatation du personnel. Pour rappel, I'exposé des
motifs et projet de loi & l'origine de la créatide 'EVAM stipule qu’il est nécessaire que cette
institution soit flexible pour s’adapter aux vaiiats induites par le nombre de migrants. La séeidiet
I'emploi est par conséquent moins bonne a I'EVAM, qui rajoute encore un handicap en matiére
d’embauche du personnel.

Etat de santé des migrants

Concernant la santé des migrants, un protocole esti établi entre la Polycliniue médicale
universitaire (PMU) et 'EVAM en matiére de suiuil diossier médical. Ce dernier est transmis via le
médecin cantonal a la PMU. Selon les responsablé&dAM, il existe toutefois des difficultés pour
le suivi des personnes prises en charge par debip8gs car cette discipline s’est beaucoup a¥ent
vers des traitements ambulatoires, ce qui poselggmebpour le suivi de migrants sans entourage
stable.

Foyer pour mineurs non accompagnés (MNA)

Comme annoncé lors de la visite de la sous-comomissn 2013, un appartement de transition a été
mis a disposition de 3 jeunes de 18 ans. Ces dsrmig donc quitté le foyer MNA pour loger dans cet

appartement ou ils doivent apprendre & s’orgamniggren étant dans un environnement sous contréle.
Un éducateur passe une fois par jour a I'appartemeuar leur donner un coup de main dans leur

processus d’autonomisation. La sous-commissiorraaittentivement cette expérience.

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DECS compte 65 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

Date de Délai de

N° tiré a part Titre de I'objet dénd .
épot réponse

Question écrite Bernard Martin au sujet de la nmoB@rnard Martin et
05_QUE_029| consorts concernant les OGM en agriculture, dars/ifonnement gt04.10.2005 04.01.2006
I'alimentation.
Postulat Gérard Biihimann et consorts visant a esttransparence et
le respect des droits democrauqut?s _dans la bsdgén des cogts 9&3 092004 24.09.2003
non-refoulement de demandeurs d'asile dont la deéenast refusée par

I'ODR.
Postulat Georges Glatz et consorts demandant ase@CalEtat que les
04_POS_117 mesures de renvoi de réfugiés en cours d'opératione fois exécutée24.08.2004 25.01.2006
fassent l'objet d'un rapport.
Interpellation Jean-Yves Pidoux demandant des @o#ts sur e
04_INT_216 |traitement réservé aux 523 requérants d'asile tomemande a é{é31.08.2004 08.12.2004
refusée.
Interpellation Josiane Aubert et consosrts suleedouloureuse situatian
04_INT_220 |de la famille CULLU : quelle évaluation du risquset daite par les07.09.2004 13.09.2005
autorités cantonales et fédérales lors d'un ré&our
Interpellation Nicolas Mattenberger suite au dé&pét'avis de droit du
04 _INT_224 | Pr. Pierre Moor sur la nature de l'acte de refusdetl'admission 14.09.2004 21.09.2005
provisoire en droit d'asile.
04 PET _030| Pétition contre les renvois des 523éets. 15.09.200¢25.04.2005

03_POS_075
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda} eﬂde D,ela| de
épot réponse
Postulat Michéle Gay Vallotton et consorts - Rechens des solutions
04 _POS 118 pragmatiques pour les requérants déboutés du dragile dans 1€15.09.2004 25.01.2006
Canton.
04 INT 237 | Interpellation Francois Brélaz - Clandes: quel avenir dans le cantop? 09.11.2008.02.2005
04_INT_248 Interpe]lation Mireille Aubert et consorts - De dpuges conditions deo7'12'2004 14.06.2005
retour a Srebrenica.
04 INT 249 | Interpellation Anne Weill-Lévy - Requatadéboutés - quel retour ? 08.12.2004.04.2005
04_INT_250 Interpel_lation Jaque]ine Bot,tlang—!:’ittet - Les cidin_ds pour un re_tourog'lz'2004 14.06.2005
volontaire des requérants déboutés sont-ellesdoapaiment réunies ?
04 INT 251 In’terpel’lation _Roger Saugy concernant l'avenir eiss® de requéranti5_12_2004 11.04.2005
- = déboutés, mais non expulsables au Kosovo.
Interpellation Olivier Gfeller et consorts demanddes précisions sur
05_INT_271 quelq_ues ‘1rév.élzil_tions" fgites par le SPOP au sd%plzx r_equé'ramso5'04'2005 18.10.2005
emprisonnés : linformation se veut-elle objective s'agit-il d'une
simple propagande UDC ?
Interpellation Michéle Gay Vallotton sur la décisidu Conseil d'Etat
05_INT_288 |d'interdire aux requérants d'asile déboutés d'ekemme activité 17.05.2005 20.12.2005
lucrative.
Motion Serge Melly et consorts relative a la renatien des mesures de
05 _MOT_095| contrainte pour les requérants d'asile déboutés dancadre de 1g31.05.2005 04.07.2005
circulaire dite "Metzler". Régler la question umésfpour toutes.
05 PET_055| Pétition en faveur des requérants débout 05.07.200502.05.2006
Interpellation Roger Saugy intitulée "qu'a fait,eqtera, que pourrajt
05 _INT_312 | faire le Conseil d'Etat pour respecter la Conventles droits de I'enfap20.09.2005 04.01.2006
dans le cadre de la gestion des renvois des ragaétasile?"
06 _PET_085| Pétition en faveur de la Famille Kulani 05.09.2006 03.06.2007
06 PET 096 Pétitipn concernant le renvoi de Mme Savic Sladjahade sa fillg 05.12.2006 28.11.2007
— - Sunsica Tomic.
Pétition de soutien en faveur de Monsieur et Madahdamed e
07_PET_100| Fikreta Beka et leurs enfants Valbon (1991), Val(@®92) et Valmira 23.01.2007 28.11.2007
(1994) domiciliés a Vevey.
07_PET_104| Pétition pour Esmat et Mustafa : un Eed® prier librement. 01.01.1908.11.2007
07_PET_107| Pétition en faveur de la famille AbiLetje Miftari et leur petite Fiona| 13.03.200728.11.2007
07 PET 113| Pétition - Soutien a la famille Proarardfes. 12.06.200}/29.01.2008
07 PET 001 Pétition en fgveur de Fehmi Sabhiti, son épouse Kai@majli et leurs 03.03.2007 29.01.2008
— - enfants Gentiana et Bleron.
07 PET _002| Pétition en faveur de Ekrem Rahmani. 0302007| 29.01.2008
Initiative du groupe libéral demandant au Conséitat d'interveni
07_INI_006 |auprés de I'Assemblée fédérale pour permettre &udiaéts dont 1a27.11.2007 11.03.2009
Suisse a financé des études, de devenir des teavall
08 MOT 023 Motipn du Groupe radical pour la compétitivité éomiqueAdl,J canton et04_03_2008 27 10.2009
— — le développement harmonieux des régions - remptaamété Bonny!
Postulat Grégoire Junod et consorts - Augmentarolabre d'emplois
08 POS 072 d'insertion offerts aux demandeurs d'emploi au fiémédu reveny 20.05.2008 20.09.2009
d'insertion
Postulat Sandrine Bavaud et consorts - Pour unéabler stratégie de
08_POS_081 réduction du préjudice dans le domaine de la pitistn 01.07.2008 13.01.2010
Postulat Jean-Michel Favez et consorts visant ériresdans la Lo
09 POS 147 organisant la Banque Cantonale Vaudoise (LBCV) limie de la parf 25.08.2009 25.08.2010
variable des salaires de ses dirigeants et employés
10_RES_039 Et?:g;uetirzn Cesla Amarelle et consorts concernaltil&dérale sur Iesl4_09_2010 21.12.2010
10 POS 227 Postulat Jacques_ Nicolet et consorts - Perspectteavenir de Ia23_11_2010 24 01.2013
— — formation professionnelle agricole dans le canton
Postulat Jacques-André Haury et consorts au noni'/Adence du
10_POS_223 Centre proposant une adaptation de notre politigee promotior] 30.11.2010 25.09.2013

économique a la croissance démographique actuelle
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda} eﬂde D,ela| de
épot réponse
Postulat Yves Ferrari et consorts - Une restauraéidbase d'aliments
11 POS 236/ locaux et de saison... un tout premier pas alinientgers la société [525.01.2011 01.11.2013
2000 W
11_QUE_020 Simple question Isabelle Chevalley - Quelle pronrru)'ueconomlque28'06'2011 02.08.2011
voulons-nous?
11 POS 259 I?ostulat. Stephang I\_/Iontan_gefo et consorts - Mise valeur de 04.10.2011 25.09.2013
— — I'inventaire du patrimoine culinaire vaudois
Postulat Martine Fiora-Guttmann et consorts au @ongroupe radical
11 _POS_271 pour l'intégration des enjeux liés au logement dassiégociations ave@9.11.2011 25.09.2013
les entreprises étrangéres désirant s'implantey ldazanton de Vaud
11 POS 291 I?/ostulat _Phlllppe_ Grobéty et consorts - En favelun dsoutien 213032014 13.11.2013
— — I'économie touristique de montagne
11 RES 053 Resoluthn Jacques_ Nicolet et consorts - Productiengruyére AUX54 042012 01.08.2012
— — Etats-Unis par Emmi
11 RES 054 _Resolut_lon Vassilis Ven_|zelos et consorts concerdanConvention 05.06.2012 19 09.2012
— — internationale sur les droits des paysans
Postulat Martial de Montmollin et consorts demaridsine télétravai
13 _POS 021 dans I'économie privée est une piste pour nos dinfretures de12.02.2013 02.07.2014
transports
13 INT_154 | Interpellation Olivier Epars - Le profdpes 2020 est-il réalisable ? 27.08.20118.12.2013
13 INT 161 Ir‘lterpellatlon Gérard Mojon et con'sort_s - La comence €conomique; 5 19 5014 24 12 2013
- = s'active ! Avons-nous les moyens d'y faire face?
13 INT 162 Interpt_allatlon Anne Baehler Bech - Qui payera 188 illions d'Alpes 24.09.2013 01.01.2014
- = vaudoises 20207
13_INT_163 Innet%rgillatlon Alexis Bally - Alpes 2020 - investa ou il n'y a plus d324'09'2013 01.01.2014
13 POS 048 Postulat Maurice Neyroud et consorerd@s nos origines 05.11.20[185.11.2014
13 INT 182 Interpellation Jean Tsch_opp et consorts —_de!stse&aglarlaux a Ia12'11'2013 19.02.2014
- = Banque cantonale vaudoise et dans les sociétéoidg@dblic ?
13 INT 154 Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Ofivigpars - Le projet
- = Alpes 2020 est-il réalisable ?
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation GéMajon et consorts |-
13_INT_161 | La concurrence économique s'active ! Avons-nousriegens d'y faire
face?
13 INT 162 Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Anreelider Bech - Qui
- = payera les 600 millions d'Alpes vaudoises 2020?
Réponse du Conseil d'Etata l'interpellation AleBaly - Alpes 2020
13 INT_163|. L )
- = investir 14 ou il n'y a plus de neige ?
14 INT 209 Interpellatlon Phlllppg Germain et consorts - Y‘atul encore de |114.01.2014 21.04.2014
- - viande de porc vaudois dans le saucisson vaudoés 2018 ?
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Jeschdpp et consorts| -
13 INT_182 | Quels écarts salariaux a la Banque cantonale vseidei dans legs
sociétés de droit public ?
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Ppéigsermain et consorts
14 INT_209 |- Y aura-t-il encore de la viande de porc vaudassdle saucissgn
vaudois apres 2018 ?
Rapport du CE au GC sur la politique et I'éconoagjgcoles vaudoisgs
202 et réponse du CE a linterpellation Ph. Germain cetnsortg
(14 _INT_209)
14 INT 266 _Interpellatlon Olivier Epars - Les citoyens de lauf-de-Peilz dormen "10.06.2014 01.10.2014
- = ils plus longtemps que les autres ?
197 Rapport du CE au GC sur le postulat Stéphane Mgataret consorts|-
Mise en valeur de l'inventaire du patrimoine culi@aaudois (24.09.14)
14 PET 029 Pétition en fav_eur gle Madame Nafiseh Ghovadi et smfant 26.08.2014 10 12.2014
— - Mohammad Soleimani
14 INT 277 Interpellafuon Anne Baehler’ Bech - Les consequerutegsplateforme526_08_2014 09.12.2014
- = comme airbnb sur le marché du logement
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Date de Délai de

N° tiré a part Titre de l'objet dénd .
épot réponse

Détermination Claude-Alain Voiblet sur la réponse Conseil d'Etat &
13 INT_179 |son interpellation - Certains collaborateurs de go@s et citoyens02.09.2014 02.12.2014
vaudois ont-ils a craindre un prochain déplaceradiétranger ?
Rapport du CE au GC sur le postulat Yves Ferragogisorts - Une
198 restauration a base de produits locaux et de saisontout premier p3
alimen taire vers la société a 2'000 W (24.09.14)
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Anreelider Bech - Les
conséguences des plateformes comme airbnb surtdhéndu logement
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation OfiEgars - Les citoyen
de la Tour-de-Peilz dorment-ils plus longtemps lgseautres ?
Rapport du CE au GC sur le postulat Martial de Munilin et consorts
13 POS_021 demandant si le télétravail dans I'économie pragieune piste pour nos
infrastructures de transports (14.01.15)

n

14_INT_277

n

14_INT_266

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d'usagasou des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératitagr@ient pas été portés a sa connaissance audsours
ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d'accepter la gestion du Départedetiéconomie et du sport pour I'année 2014.
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DEPARTEMENT DES INFRASTRUCTURES ET DES RESSOURCES HUMAINES
(DIRH)

M. Albert Chapalay, rapporteur : — La sous-commission chargée d’examiner la gestia
Département des infrastructures et des ressourgeaihes pour I'exercice 2014 était composée de
MM. Philippe Cornamusaz et Albert Chapalay, rapgart

Introduction

Dans un premier temps, la sous-commission a rericdatcheffe de département et le secrétaire
général afin de planifier les visites des servietesntités du DIRH. Elle tient a remercier la chale
département ainsi que les chefs de service et ladigints pour l'organisation des visites, des
entretiens ainsi que pour les documents mis a sl

Tel que mentionné dans le rapport de la Commiss®gestion 20T3 le Grand Conseil a accordé
d’'importants crédits aux chemins de fer privés cemoontributions dinvestissement destinées
notamment a leurs infrastructures. Pour le Corté&itat, il s’agissait de permettre, pour presque
toutes les régions du canton, une améliorationtantislle de I'offre des chemins de fer privés, et
d’ceuvrer tant en matiére d’attractivité que de gtu

Depuis plusieurs années, L’'Etat de Vaud accraoipleur de ses investissements en vue de satisfaire
les besoins de la population. Dans le méme teraps;Hangements dans les modeéles de financement
fédéraux ont conduit le Conseil d'Etat a se datar2014, d’'une Direction générale de la mobilité et
des routes (DGMR) destinée a mettre en ceuvre tatégie cohérente d’amélioration des systémes de
transport. La DGMR regroupe les anciennement dérgsrBervice des routes (SR) et Service de la
mobilité (SM).

Le département est ainsi en charge des servicksaintités suivants :

— Secrétariat général (SG-DIRH)

— Centrale des autorisations en matiére d’autorisatite construire (CAMAC)

— Unité des opérations foncieres (UOF)

— Office de I'information sur le territoire (OIT)

— Unité de développement durable (UDD)

— Unité de conseil et d’'appui en management et osgéioh (UCA)

— Centre de compétences sur les marchés publicsmorCde Vaud (CCMP-VD)

— Direction générale de la mobilité et des routes MR} (regroupant les anciens Service des
routes — SR et Service de la mobilité — SM)

— Service du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV)
— Office de I'accueil de jour des enfants (OAJE)

— Direction des systémes d’information (DSI)

** Rapport de la Commission de gestion — année 20130.
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Secrétariat général (SG-DIRH)

Outre la Centrale des autorisations en matieretafmations de construire (CAMAC), I'Unité des
opérations fonciéres (UOF), I'Office de l'informatti sur le territoire (OIT), I'Unité de développeren
durable (UDD), I'Unité de conseil et d’appui en ragament et organisation (UCA) et le Centre de
compétences sur les marchés publics du Canton del Y@CMP-VD), le SG-DIRH comprend
également une unité financiere départementaleynité départementale des ressources humaines, une
unité départementale de communication ainsi quiumeé départementale juridique.

Unité financiere départementale

L'ancien systeme comptable du Canton appelé Pmcatiété remplacé par le progiciel de gestion
intégré SAP. Outre ses missions habituelles, Buaiaccompagné chaque service du département dans
ce changement et encouragé la création d’'un rédépartemental d'utilisateurs permettant ainsi a
chacun de gagner en confiance et en efficacité.

Unité départementale des ressources humaines

Mise a part la gestion des ressources humainesuteyn’unité a accompagné plusieurs services du
département, notamment dans le projet de constitute la Direction générale de la mobilité et des
routes (DGMR). Elle s’est aussi engagée dans @utsn de situations individuelles complexes.

Centrale des autorisations en matiére d’autorisatios de construire (CAMAC)

Outre les dossiers de demande de permis de camsttai CAMAC apporte son support pour la
circulation et la gestion des dossiers interné&dntinistration cantonale vaudoise (ACV).

Concernant les demandes de permis de construime 'ponée 2014, le nombre de dossiers se monte
a 4'560. Pour la premiere fois depuis 2009, ce rrersist Iégérement en dessous du nombre moyen de
dossiers par année et en baisse de 5,5% par rapfemnée précédente.

La réduction du nombre de dossiers un peu plus ugargur le 2semestre de I'année s’explique
notamment par la modification de la loi sur I'amgement du territoire (LAT) et I'assouplissement
des dispositions concernant les panneaux solaires.

Nombre de dossiers par année
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La détermination de la répartition des dossiergomstion des procédures et du type d'autorisation
spéciale a délivrer est la suivante :

— Dossiers de compétence municipale (Dossierllgne nécessitent pas d’autorisation spécidie et
CAMALC les recoit principalement pour publicatiomndda Feuille des avis officiels (FAO). Apres
un contrdle systématique, environ 30% des dosgmmsregle générale ce sont des dossiers
incomplets ou mal remplis) sont soit versés dassltessiers de compétence municipale + étatique
(Dossier ME) (standards ou avec demande de suspeabu opposition de compétence ME),
soit transmis a des services pour contrble et/fourimation.
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— Dossiers de compétence Municipale + Etatique (BwsBIE) standardslls nécessitent une ou
plusieurs autorisations spéciales. La CAMAC effectin contrdle systématique complet de ces
dossiers et demande les piéces manquantes aux casnidans la majorité des cas de dossiers
incomplets, la publication dans la FAO peut toutntieme étre effectuée normalement, de méme
que peut étre lancée une consultation partiellerdes/enants.

— Dossiers de compétence ME avec demande de suspetrsio opposition de compétence .ME
nécessitent des autorisations spéciales mais spets si des problemes indépendants de la
CAMAC, tels que des demandes de suspension requasdss services (visites locales, demande
de compléments, coordination entre services, ateg,oppositions de compétence ME déposées
lors de I'enquéte publique. Les oppositions panéaiha la CAMAC seulement et dans le meilleur
des cas apres environ 35 jours de traitement dsieto§30 jours d'enquéte publique auxquels
s'ajoute le délai de transmission des oppositi@svpie postale). Pour ce type de dossier, les
délais fixés par la loi ne sont pas applicables (@2 LATC et 74 RLATC).

Un projet de refonte du questionnaire général CAMACcommencé au début 2014, les
développements sont en cours et il devrait étreemiseuvre a I'été 2015. Les buts recherchés sont
I'obtention de dossiers de meilleure qualité, lmgification du travail des mandataires et des
communes et I'information sur les éventuelles diffiés pouvant se présenter. Par contre, ce projet
n‘aura pas deffet sur les dossiers pour lesqueds oppositions sont déposées lors de I'enquéte
publique.

Parallelement a ce projet, un mandat a été confi¢GA afin d’analyser le processus de demande de
permis de construire. Cette étude a pour but drave vision stratégique a moyen terme et de eérifi
que les missions de la CAMAC sont toujours en adtéom avec les besoins et attentes des partenaires
et utilisateurs. Elle permettra aussi de planifesr évolutions et modifications organisationnel¢s
informatiques a apporter pour que la CAMAC puissers les évolutions imposées par la conjoncture
et pour que le délai de traitement des dossienslatd puisse étre maintenu en dessous du sedil léga
de 30 jours. Une analyse de la situation actuefisi @u’'une premiére ébauche de vision ont été
établies en 2014. La vision et ses différentesooptiseront discutées et enrichies par le biais de
groupes de travail pour une validation par le cérd# pilotage en 2015.

La sous-commission suivra attentivement I'avancdndes travaux, de méme qu’'elle effectuera un
suivi des dossiers transitant dans certains serded’ACV.

Unité des opérations foncieres (UOF)

Cette unité est principalement chargée d’acquégimdre ou échanger des biens-fonds sur la base des
besoins de I'ensemble des services de I'Etat, noemh le Service immeubles, patrimoine et
logistique (SIPaL), en regard de la stratégie imifievk de I'Etat de Vaud. Ses activités consistamt

la tenue a jour de l'inventaire des biens-fondsgwide I'Etat, la gestion du compte FAIR (Fondsrpou
'acquisition de droits réels et d'immeubles deerge) ainsi que diverses taches de secrétariat,
notamment pour la Commission cantonale immobilié@€l), les améliorations fonciéres, les
servitudes au Registre foncier.

Parmi les activités de 'UOF en 2014, peuvent notamt étre relevées :
— I'acquisition de bien-fonds a hauteur de CHF 11iflans ;

— lacquisition a terme auprés de la Commune de Laesades batiments administratifs de la
Riponne et du Tribunal de Montbenon pour un montenCHF 64 millions (sous réserve d'une
décision du Conseil communal de Lausanne ) ;

— les ventes de I'ancienne pisciculture de Nyon,adedrme de la Raisse a Concise et de la maison
classée La Vedette, a Pully ;

— la réalisation de 47 expertises par la CCl dons plu quart concerne des emprises nécessaires a
des corrections routieres.

Les projets de réalisations et améliorations roegieferroviaires et de constructions d'immeubles
devront tenir compte de la LAT et de ses nombrecgesaintes.
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Office de I'information sur le territoire (OIT)

Actuellement, prés de 70% des décisions prisedgsapouvoirs publics reposent sur des données
géographiques (géodonnées). Dans le canton de Vansemble des géodonnées sont actuellement
disponibles dans le cadre de référence nommé MNB83adre désormais centenaire a été défini par
I'office fédéral de topographie (Swisstopo) en 1988 la base de méthodes géodésiques utilisées a |
fin du XIXe siecle.

Le cadre MNO3 comporte des déformations sensihles dux méthodes de mesures de I'époque, si
bien que la précision de géodonnées collectée® gengpondre aux exigences minimales légales et
techniques actuelles. Sur le plan national, cesraeéftions peuvent atteindre jusqu’a 3 métres.

Swisstopo a déterminé les bases de la nouvelle uragiten nationale (MN95) entre 1989 et 1995.
Celle-ci se fonde sur les méthodes et servicepaisation par satellites. Les points géodésiaiges
référence ont été matérialisés sur le terrain #aalaés, en coordination avec les pays de I'Union
européenne voisins, au systeme de référence eur&ideS89.

En septembre 2014, le Grand Conseil a accepté a tugse large majorité, un EMPD de
CHF 33,5 millions pour financer les opérations. oBela loi cantonale sur la géoinformation
(LGé0-VD) et son reglement d’application (RLgéo-VE® 2013, le délai imparti pour terminer les
travaux se situe en 2020 — 2021. La sous-commissivna ce dossier avec attention.

Unité de développement durable (UDD)

Les actions de 'UDD sont conditionnées par un appumanent aux représentants des Agendas 21 de
Suisse romande et aux acheteurs professionnelsadypyblic et du privé. Six groupes d’échange
d’expériences ont été mis sur pied (fournitureddesau, électronique de bureau, véhicules et mode
de transport, textiles, papiers d’hygiene et aliBves, nettoyage des batiments).

Ce réseau de professionnels s’est réuni 5 foid0&B 2t 2 fois en 2014. Ainsi, les participants ot
s'approprier les principes d’intégration des ceterde développement durable par le biais de
I'élaboration d’un cahier des charges pour un pitagluservice concerné.

Le CHUV, la Fédération des hépitaux vaudois (FHV)@DD ont décidé, avec la collaboration de
I’Association faitiéres des hépitaux suisses (H$ hépitaux suisses), de définir un référentiel paur
branche des établissements de soins et de samt20H, le référentiel ESR (Etablissements de soins
responsables) a été testé par 10 établissementstaioés afin de vérifier et de confirmer la pestine

de son contenu.

Dans le but d'accommoder les plats avec des podéifionaux et de saison, 'UDD en collaboration
avec le Service de I'agriculture (SAGR) a élabaréaurs au Centre d’éducation permanente (CEP) a
l'intention des cuisiniers et des acheteurs de @alimentaires au sein de restaurants collectifs
publics ou parapublics. Cette mesure découle déplanse au postulat Yves Ferrari et consorts — Une
alimentation a base de produits locaux et de saisan tout premier alimentaire vers la société a
2'000 W (11_POS_236).

Ce cours au catalogue du CEP de 2015 a pour dljecti

— comprendre les enjeux d’'une plus grande consommalgoproduits locaux, de proximité et de
saison ;

— identifier les impacts économiques et environnementles denrées alimentaires acquises ;
— connaitre les principes et les outils qui permettiéaméliorer les pratiques ;
— dessiner les pistes d’amélioration dans le cadsedenissions.
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Unité de conseil et d’appui en management et orgasation (UCA)

Avec 4,7 ETP de conseillers en organisation eEJ,B de chargé de projet, 'TUCA a réalisé, en 2014,
10 mandats dont 6 sont en cours et aboutiront &6.2bn outre, 19 interventions (appuis ponctuels
hors mandat, jusqu’a 5 jours) ont été effectuées.

L'UCA supervise la stratégie «e-VD 2012-2017 » gone du déploiement des prestations
électronigues dans le canton de Vaud, adoptéeepaonseil d’Etat. Cette stratégie exprime la vision
du Gouvernement quant a 'administration électroaigans le canton et définit les orientations pour
sa mise en ceuvre dans le cadre de la législatd@-2@017.

Pour accompagner le processus, il a été créédauates Répondants de I'optimisation des processus
de I'Etat de Vaud (ROP). Deux rencontres (13 juig&novembre 2014) se sont tenues. Elles visaient
a présenter 'avancement des chantiers de cybem&dration et a partager les connaissances et
expériences en matiere de cyberprestations. It alessi agi de la mise en ligne d’outils utilesaa |
mission des ROP. Le processus se poursuit et leo@aqgui veut associer a ce projet les communes
vaudoises, reconnait des interlocuteurs privilégiésavoir ; I'Association vaudoises des resporsabl
informatiques communaux (AVRIC) en tant gu’intetiteur technique et généraliste, le comité de
I’Association vaudoise des secrétaires municipdAXSM) en tant qu’interlocuteur généraliste de
terrain, les comités de I'Union des communes vaen(UCV) et de I'Association des communes
vaudoises (AdCV) en tant qu’interlocuteurs poliggpar le biais de la plateforme Canton-communes.

Centre de compétences sur les marchés publics dur@an de Vaud (CCMP-VD)

Depuis plusieurs années, la coordination et lei gléWapplication de la Iégislation sur les marghé
publics alimentent les réflexions et donc les ieetions politiques liées a de trés nombreuseseakeri
a tous les niveaux, Confédération, cantons et camsiu

Malgré de nombreuses publications et mesures diagagnement, notamment pour les communes, il
subsiste un trop grand nombre d’erreurs dans kctiéch des documents qui conduisent au processus
de soumissions et d'adjudications. Il faut rappejae les opérations administratives doivent étre
conduites de maniére transparente et irréprochizhits de quoi il y a un risque de recours.

Dans ce cadre, en 2014, le SG-DIRH, qui est attadé@ CCMP-VD, a accompagné et conseillé de
nombreux adjudicateurs publics. Plus de 120 détextioins ont fait I'objet de réponses écrites. Il a
poursuivi les actions de lutte contre le travailnair, notamment en prononcant des sanctions contre
les entreprises fautives (13 en 2014) et en adres&s courriers d’'avertissement (54 en 2014). Par
ailleurs, selon I'art. 13 de la loi sur le travail noir (LTN), plus de 30 entreprises ont fait J&tbde
sanctions entrées en force par I'exclusion deg$utuarchés publics. La durée va de 6 mois pour la
plus courte jusqu’a 48 mois pour la plus importante

Le SG a élaboré des nouvelles dispositions damsdee de I'application de la loi sur les marchés
publics (RLMP-VD). Parmi elles figure l'art. 6 @, dont la teneur est la suivante : « Pour asderer
respect des obligations du soumissionnaire et dessas-traitants, I'adjudicateur inclus des peines
conventionnelles dans le contrat qu’il conclut akadjudicataire ».

Direction générale de la mobilité et des routes (DBR)

En février 2014, le Service de la mobilité (SM)eeService des routes (SR) ont été regroupés afin d
doter le DIRH d’'une Direction générale de la maéilet des routes. Par le biais de cette nouvelle
organisation, il s’agit de mettre en ceuvre unetégia cohérente d’amélioration des systémes de
transport et de défense des intéréts cantonawgetnaux. Aprés une période transitoire assumée par
le chef du SM et une mise au concours du postéréeteur (repourvu en 2015), I'organigramme de la
nouvelle direction se présente comme suit :
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Organisation DGMR
| Direction

Ressources
humaines routes

Administration mobilité

Coordination et
Administration - routes

‘ Planification |

Management des transports I Infrastructure routiére | l Entretien ’

Chantiers routiers

Depuis plusieurs mois, le Grand Conseil est rémpiient saisi de demandes de crédits pour des
travaux qui concernent principalement les infragtries routieres. Ces mesures sont nécessaires pour
rendre le réseau routier vaudois de meilleure tfuali surtout lui redonner l'indispensable sécurité
pour les nombreux usagers.

La démarche de mise en conformité des ouvragesal&eé initi€ée en 2004 par I'obtention d’un crédit
d’études pour I'analyse de 84 ouvrages du réseaomal. Le planning arrété est le suivant :

— de 2006 — 2012 : RC 705 (col de Mosses) ;
— de 2010 — 2012 : Réseau cantonal, ouvrages depasgtires ;
— de 2012 — 2014 : Réseau cantonal, ouvrages desiamgsioritaires.

L'ensemble des crédits accordés est de CHF 53,8ibmsi Il subsiste encore quelques ouvrages a
terminer dans le courant de 2015.

Pour sa mission d’entretien, notamment des fameimtsj des ponts des autoroutes, la mise en place
d'un pont provisoire Kly-oven est effectuée par une équipe spécialisée degdianréCentre. La
construction s’effectue de nuit et il en est de méoour le démontage a lissue des travaux de
remplacement des joints de l'autoroute. En raisercamportement complétement irresponsable de
certains conducteurs, la dangerosité du travail @lesiers sur les routes et autoroutes s’avere
extrémement importante. Chaque mois, un camiongaangacé en amont des travaux routiers est
percuté. En 2014, en raison de trés graves acsidgant provoqués le déces d'ouvriers engagés dans
ces actions, les responsables de chantiers ontrehdne des mesures de sécurité encore plus
importantes.

Concernant les routes cantonales en cours de icgfetda RC 559 (Route du Golf) a fait partie du
programme 2014 aprés avoir été, a plusieurs repriedjet de réfections partielles pour garardir |
sécurité des usagers. En tant que route princigmt&classe, la RC 719b (Huémoz — La Tannes) est
actuellement en chantier. Afin de maintenir la @iation en tout temps, les travaux s’effectuent par
phases alternées. lls se réaliseront sur 3 ar&)ea 2016, hors saison hivernale. Quant a la®C 6
(Route de Berne), aprés y avoir enregistré plusiegacidents, un accord a été trouvé pour le
réaménagement de cet important axe routier emppamtplus de 30'000 véhicules chaque jour.

Aprés plusieurs années de tergiversations, le G@onseil a finalement donné son accord pour la
réalisation de la RC 177 (Aclens — Vufflens-la-¥i#t Penthaz). Les travaux dureront plusieurs mois
mais ils éviteront que la zone industrielle d’Adare soit délaissée par des entreprises péjorées pa
manque de fluidité pour le trafic de nombreux pdidsds.
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Dans I'Est vaudois, le carrefour du Lombard a Ollest actuellement composé d'un giratoire
provisoire dans l'attente de la réalisation corides travaux du passage a niveau des Transports
publics du Chablais (TPC) et du changement dedangéie de la ligne ferroviaire en aval. A la sorti

de I'A9, au lieu-dit Pré Nové sur le territoire kdecommune d’Yvorne, la réalisation d’'un giratoast
prévue en 2015. Le compromis entre la DGMR et lmroane va ainsi permettre de sécuriser cet
embranchement.

La visite du secteur routier Le Sépey — La Forelgzermis de constater les difficiles travaux entsep
sur cette route trés étroite et en zone instabéstidonc indispensable d'interdire la circulatdrant
de longues périodes et d'obliger les habitantadelclaz a un long détour.

La DGMR doit, sur I'important trongon Le Sépey —sLBiablerets, trés prochainement fournir le
dossier du tracé optimal afin de définir un progreand’engagement des travaux réaliste. Plusieurs
secteurs doivent impérativement étre adaptés, mogrpour la sécurité.

La route du Col du Pillon (RC 706b) traverse d'imgotes zones a risques en termes d’avalanches,
notamment celle du Dar et celle des Ertets. Ortdatatives de minage ne produisent que de faibles
résultats. Ne pouvant prendre de risque, la Conmnisges avalanches préconise réguliérement la
fermeture de la RC 706b, ce qui pénalise I'éconateida région. Une solution étudiée par Glacier
3000 prévoit d’équiper en priorité les 2 sites @dinérent les coulées les plus importantes,
d’exploseurs gazeux de 3mmeliés & une centrale & gaz implantée au sommekadite. Les
déclenchements seraient commandés depuis ledatietzd de Glacier 3000. Un appareil optionnel
pourrait étre relié au méme systéme. Le colt desmtix s'éléeve a CHF 400'000.— a répartir entre le
Canton de Vaud, les communes territoriales d’Orniedsus et de Gsteig pour Berne, ainsi que

Glacier 3000. Toutefois, la proposition de répiantitne recoit pas I'appui du Canton de Berne.

1 observation
Mesures de protection sur la route du Col du PillgRC 706b)

A plusieurs reprises, les zones avalancheuses &uRC 706b ont obligé la Commission des
avalanches a prendre des décisions délicates, etoagent durant des périodes de forte affluence
touristique dans la région.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur la stratégie gu’il compte adopter
pour sécuriser la RC 706b en hiver et plus spéae#figent concernant les avalanches. Le cas
échéant, il est également prié de renseigner len@1@onseil sur le calendrier prévu pour mettre
en ceuvre et réaliser les ouvrages nécessaires.

Centres d’entretien de routes nationales et carEma

Concernant le Centre d’entretien de la Région&Btennaz, la sous-commission n’a pas pu obtenir de
renseignements convergents concernant les relatioine la Confédération et le Canton au sujet de
immeuble et des installations. Or, il est absafuninindispensable de clarifier et d’engager le
processus de modernisation du site de Rennaz. $dansmpport de gestion 2012, la COGES avait déja
déposé une observation sur le stjdta réponse du Conseil d’Etamentionnait qu’en 2014 une
analyse des besoins serait effectuée et qu'ensuifojet serait développé avec un horizon de mise
en service pour 2017-2018. Force est de constat&i’eure actuelle, aucun projet n’est en cours.

% Rapport de la Commission de gestion — année 2[f1@bservation au DIRH, « Vétusté du Centre d'emmeti
des routes nationales et cantonales a Rennaz|gmgion Est », p. 112.
% Réponses du Conseil d’Etat aux observations @@tamission de gestion — année 2012, p. 16.
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2° observation
Exploitation et projet de réfection du Centre de i@z

Dans le rapport de la Commission de gestion poanriée 2012, la COGES avait déposé une
observation portant sur la rénovation de I'immeulie Rennaz et les installations annexes mises a
disposition du Canton par I'Office fédéral des eaIi{OFROU) pour I'exploitation ainsi que pour les
besoins de la Police cantonale (Polcant). La régods Conseil d’Etat mentionnait que I'analyse des
besoins serait mise a jour en 2014 sous la condigtia Division architecture et ingénierie du Seevi
immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL), entgraariat avec la Polcant, le Service des routes
(SR) et 'OFROU. L’horizon de mise en service étaihoncé pour 2017-2018. Or, actuellement
aucun projet n’est implémenté.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€gil si le calendrier prévu et présenté dans
la réponse faite a I'observation de la COGES daus mpport sur la gestion 2012 sera tenu et si
dés lors, la rénovation du site de Rennaz serateffe dans les temps et permettra une mise en
service au plus tard en 2018.

Transports publics

Concernant les transports publics, il faut rappleleidécisions, en 2013, d’octroi de crédits imgouit

de la part du Grand Conseil pour, d’'une part, kasijon de matériel roulant par une garantie de
'Etat de CHF 157,7 millions et, d’autre part, k&ptation d’'un crédit-cadre de CHF 144,7 millions
pour l'octroi de préts conditionnellement rembobiea permettant actuellement aux diverses
compagnies de chemins de fer vaudois de procédienportants travaux.

Les compagnies ferroviaires régionales et le RERdVBont I'objet des projets ci-dessous (voir
infographie). En outre, il n’est pas inutile de leggner le ferroutage entre Vufflens-la-Ville etPaaille
qui est en parfaite cohérence avec la mise enwdéela zone industrielle d’Aclens.

Selon le service, I'interdépendance des différemiantiers rend les prévisions de mise en ceuvre
encore aléatoires. La sous-commission suivra, papchain, I'avancement des projets dans les
différentes régions concernées.

Compagnies régionales et RER Vaud: les améliorations prévues

Bienne / Berne

Liste non exhaustive Grandson: cadence a la demi-heure M

Lausanne-Yverdon et prolongement N

des lignes régionales en provenance Neuchatel /

de Lausanne jusqu'a Grandson. Berne
Chavornay-Orbe: Travys: un train La gare de Grandson sera modernisée | -~ (o] RER Fribourg / Freiburg:
une relation directe toutes les 30 dans le cadre du projet d’agglomé- {:};" Morat Entre Yverdon, Payerne
entre Orbe et minutes entre ration aggloY. Mise en service: 2015. Avenches et Fribourg, un train
Lausanne est en Yverdon et == Berne toutes les demi-heures.
cours d’étude. Sainte-Croix. Mise en service: 2014.

Horizon: 2018-2020. Horizon: 2016. Estavayer

Grandson

Sainte-Croix Fribourg

Payerne

Yvonand
Granges-
Marnand

Broye: desserte de Moudon, Lucens
et Payerne chaque demi-heure depuis
Lausanne. Un train sur deux continue sa

Vallée de Joux: train sans Vallorbe
changement en provenance

de Lausanne jusqu'au Brassus

(suppression du transbordement Le Pont
au Day). Horizon: 2017. V

Chavornay Lucens

o
Bercher Moudon

P Echallens

Cheseaux
Croisettes

course jusqu'a Avenches. La ligne sera
Q Romont également sécurisée. Horizon: 2017.

LaSarraz

Bulle
o CIEICE LEB: un train toutes les 15
minutes entre Lausanne et
Echallens (déja en service
jusqu'a Cheseaux).
Horizon: 2017.

Lisle O

MBC: un train toutes
les 30 minutes entre Le Brassus

Morges et Biére.
Horizon: 2016. Z 3 Applesz,f’}
Biere

LaCure piged

Palézieux
5 Chatel-
Saint-Denis
X
Zweisimmen
Allaman
o

Saint- Rolle
Cergue O N
Nyon-La Cure: Gland S,E‘ea“'
de Nyon, un train 5 O *
toutes les 15 Genolier Naye MOB
minutes pour CullysCossonan: Montreux-Zweisimmen:

* Nyon un train toutes les 15 ror Villeneuve 5 = bl
Genolier, toutes minutes au coeur de Saint-Gingolph ~ LeSépey Les circulation des longs trains
les 30 njmutes ragglomération. Leysin o) Diablerets ~ Goldenpass sans inter-
gg‘tguslzlsnlt:s:?guqe Horizon: 2018. Aigle: © o} r?gtior] entre Montreux
res pour La Cure. Coppet © prolongement Aigle O Bretaye ﬁor;’:s::_lglon{'gn‘

Horizon: 2016, de Villeneuve a oL villars : - )
i ) Aigle des trains Vevey-Blonay: un train
du RER Vaud. Monthey 4§ gex toutes les 15 minutes entre

AOMC: ajout de courses Horizon: 2018. ngey et Blonay. Cou rses
supplémentaires entre Aigle directes \(evey-Les Pléiades

Ae‘ropono . et Monthey. Courses directes O Saint-Maurice plus_ systématiques.

Genéve Aigle-Champéry plus nom- Horizon: 2016-2018.
breuses. Horizon: 2016-2018. (@) i
20 km Sion

Champéry
0. CHIACCHIARI. SOURCE: CFF, ETAT DE VAUD.
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Service du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV)

Au printemps 2014, le SPEV a procédé a l'identifoa des cadres et postes clés au sein de
I’Administration cantonale vaudoise (ACV). La déwrlae se poursuit suite au retour des plans diiment
complétés par les services. Les résultats sonbenrs cl’analyse pour s’assurer de la bonne appiicati
du modele. Il déterminera les 4 catégories suigante

— cadre de direction générale (chef de service) ;

— cadre supérieur ;

— cadre opérationnel ;

— cadre expert.

Une nouvelle politiqgue de diffusion des annoncestéamise en place, notamment par une identité
graphique plus lisible.

Un élargissement du nhombre de candidats poterdilsussi mis en ceuvre par la publication sur
Internet.

Par ailleurs, le SPEV s’est penché sur certainedifioations des conditions de travail et de
rémunérations des collaborateurs de I'Etat. Le €ibrbEtat a fixé I'entrée en vigueur de diverses
mesures au®ljanvier 2015, parmi lesquelles il peut étre relevé

— la durée du congé d’adoption portée a 4 mois ;

— loctroi tous les 5 ans, aprés 10 ans d’activiténd gratification d’ancienneté de service ;

— le passage de I'indemnité de travail de nuit de GHFa CHF 7.— de 'heure ;

— la prise en considération du travail le samedadixiation de son indemnité a CHF 2.— de I'heure.

En mars, la Commission d’évaluation des foncti@®iEK) est entrée en fonction. Elle a tenu 9 séances
de travail et rédigé son réglement interne.

A la suite de la décision du Conseil d’Etat, unééud’'apprentissage de 3 membres a été créée. Cette
unité aura pour mission principale de venir en agutous les services de I'Etat pour optimiser
autant que faire se peut I'encadrement des apprefita plus long terme, permettre une augmentation
du nombre de places d’apprentissage. Elle entrefanetion le £ janvier 2015.

Le SPEV s’est engagé, avec le soutien informatigua,décentralisation de la gestion des contmts d
durée de 3 mois au maximum directement par lesicesrvIl en résultera la suppression des
formulaires utilisés. Dans le méme temps, le SPH¥criera une surveillance pour éviter le
renouvellement de ces contrats.

Finalement, en 2014, le service a traité 2'812 idospour la fixation du salaire initial (FSI). Ater
que le 82 % des FSI ont été réglées entre O air8.j@our les autres cas, il s’agit souvent deibeso
d’'informations supplémentaires qui nécessitent grigemps.

Concernant le stockage et la sécurisation des efesdiu personnel, sujet dont s’est inquiétée la
Commission de gestion & plusieurs reprises et wqait dait 'objet de 2 observations les années
précédent&$ il s'avére que, tel que mentionné par le Cond'&tat dans sa réponse a la COGES en
2013% les travaux préparatoires ont commencé et gsédarisation sera mise en ceuvre dans le cadre
du changement du moteur de paie.

" Rapport de la Commission de gestion — année 28f08bservation au (DFIRE) « Gestion des dossiers du
personnel », p. 122 et Rapport de la Commissiongegion — année 2013° ®bservation au DIRH

« Enregistrement et sécurité des dossiers dupeesde I'Etat de Vaud », p. 135.

8 Réponses du Conseil d’Etat aux observations @@tamission de gestion — année 2013, p. 32.
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Remarque

En 2015, la sous-commission se penchera tres atbemént sur 'avancement du processus de
sécurisation des dossiers du personnel de I'Etateffet, bien que le processus soit lancé et devrai
étre mis en ceuvre avec le remplacement du motepaide la sous-commission souligne, une fois
encore, qu'il existe un réel danger en cas de sinis

Fin des rapports de travail

La résiliation des rapports de travail fait padeela vie normale d’une administration. Si génénalet

cela se passe sans probleme, selon les regleactoeifes, dans certains cas, cela peut cependant s
traduire par des procédures d’'avertissement, murecburs, voire en certaines situations aboutesa
conventions de départ.

Suite a une affaire d’'ordre pénale qui s’est soldée une démission et non un licenciement, la
Commission de gestion s’est interrogée sur la phaee suivie lorsqu’un collaborateur de I'Etat
commet une infraction pénale reconnue dans le aises fonctions.

3% observation
Fin des rapports de travail en cas d’infraction pale

La COGES s'interroge sur les regles en cours an dei I’Administration cantonale vaudoise (ACV)
déterminant I'arrét des rapports de travail en ode délit pénal avéré d’'un collaborateur dans le
cadre de sa fonction.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€xil sur la procédure (licenciement ou
démission) qu’il met en place lorsqu’un collaborateommet une infraction pénale avérée dans
le cadre de ses fonctions. Dans le cas d’'une dé@misetamment, comment s’assure-t-il que la
responsabilité de I'Etat n’est pas engagée en eaedidive de ce collaborateur ?

Office de l'accueil de jour des enfants (OAJE)

A fin décembre 2014, ce sont 615 structures d'dtque font I'objet d’'une autorisation de 'OAJE
soit prés de 20'000 places d’accueil qui se dépla@emme suit :

— 14’901 places autorisées dans les structures déddaisant partie d’'un réseau d’accueil de jour
subventionnées par la Fondation pour I'accueilode fles enfants (FAJE). Ces structures peuvent
étre publiques ou privées, mais toutes a but ncradid.

— 5233 places autorisées dans des structures prilés®mgit d’écoles privées, structures a but
lucratif ou petites structures telles que jardiendants ou haltes-jeux ne faisant pas partie d’'un
réseau d’'accueil de jour.

En 2014, I'OAJE a délivré 365 autorisations, saibslle cadre de renouvellement d’autorisations, soi
pour de nouvelles structures. La surveillance thestsires d’accueil est assurée par le méme OAJE en
application de l'ordonnance fédérale réglant legi@ent d'enfants (OPE) et de la loi vaudoise sur
l'accueil de jour des enfants (LAJE). 5,25 ETP sléwolus a cette mission. Une visite des structures
d’'accueil autorisées a lieu en général tous less2salon les mémes régles légales. Lors de doutes o
de plaintes, les visites sont menées a un rythogesautenu. C'est ainsi que 'OAJE a ordonné, suite
des plaintes de parents ou de professionnels,diture de 3 enquétes en surveillance en 2014. §n ca
particulier d'une structure étatique a fait l'olj@ine enquéte spécifique menée par un ancien juge
cantonal ; le Ministére public a ouvert une indtiart. Rappelons aussi que le Service du persoreel d
I'Etat de Vaud (SPEV) est l'autorité d'engagemestabllaborateurs de ces structures cantonales.

-140-



4° observation
Mesures de surveillance des structures d’'accueiljalge

Malgré les nombreuses vérifications et/ou mesuresep tant par I'Office de I'accueil de jour des
enfants (OAJE) que par l'autorité d'engagement Sdevice du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV) —,
le cas d’'une structure d’accueil de jour de I'Etkt Vaud démontre que le « risque zéro » ne peait étr
garanti. Dés lors, les mesures de contrble et Iéshodes appliquées pour que les risques soient
réduits a leur minimum doivent étre clairement agset maitrisées.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grarmmhgkil sur les conditions d’exploitation des
structures d’'accueil de jour publiques et privégs; les mesures de contrble et de surveillance
ainsi que sur la mise en oeuvre de ces mesures.

Par ailleurs, par décret, le Grand Conseil a auggnsa contribution a la FAJE de CHF 10 millions en
2014, ce qui porte la contribution de I'Etat & CB#;16 millions, soit environ 50% des ressources de
la FAJE.

Aprés avoir effectué 2 visites de structures erB2@ sous-commission participera, avec une chargée
d’évaluation, a une visite de surveillance progr&mmElle se rendra également dans des lieux
d’accueil utilisant des structures « préfabriqgueehirant I'été 2015. Elle suivra avec le plus grand

soin l'activité de surveillance de I'OAJE et du SPE

Direction des systemes d’information (DSI)

Les activitées de la DSI font depuis longtemps ktbfe discussions animées de la part des
informaticiens mais aussi (et peut-étre trop) deda des utilisateurs. Selon les observationsade |

sous-commission, les projets en développement cufetnir sont tellement nombreux qu'il sera

nécessaire d’en faire I'inventaire.

La maintenance et le développement de I'ensemblénfiermatique vaudoise s’inscrivent dans une
mission transversale permanente. Les charges farascde location de services externes (LSE) au
budget de fonctionnement sont d’environ CHF 24iomib et les prestations de sociétés informatiques
se montent a CHF 14,9 millions. En 2014, 471 fag®irs étaient actifs.

Depuis 2005-2006, selon les informations finanadorirnies, un montant de CHF 60 millions a été
investi dans les développements pour répondre asaiis de I'Administration cantonale des impots
(ACI), ce sans compter un crédit de CHF 14'5359@#volu a un projet de refonte du Systeme
d’information (SlI) et surtout a I'imposition des rBennes morales (PM). Cet EMPD, devant
notamment permettre de remplacer I'applicationadation existante, sera traité par le Grand Conseil
en 2015. Le processus de perception des acompteégaement revu pour permettre la réduction du
risque de solvabilité des débiteurs du canton. Ba@évoit de scinder I'ensemble du développement
entre 10 et 12 lots. Le développement et les tests,le site de Longemalle, se dérouleront

probablement sur une durée de 4 a 5 ans.

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DIRH compte 56 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dah@in exercice.

Date de Délai de

N° tiré a part Titre de I'objet L .
dépdt réponse

Détermination sur la réponse du CE aux interpeltstiC. Labouchére
Moins de bruit, mais a quel prix pour la mobilitgie faire pour se fai

entendre des CFF ? et Aprés le « mitage » du teceliii de la 3e voi 07.02.2012 07.04.2012
CFF se met-il en place ?

11_INT_531

(1]
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse
Motion André Bugnon et cts demandant au CE de préwe révision
95 M 091 gllant vers une diminution des exigences des noreteslirectives 12.12.1995 26.02.1997
- = imposées aux communes lors de travaux entreprisligarsur les routgs
cantonales en traversée de localité don
Interpellation Christiane Jaquet-Berger et conscotscernant les choix
00_INT_169 | qui ont déterminé les nouveaux tarifs des T.L.uetls fonctionnement16.05.2000 01.05.2001
de I'entreprise.
02_POS 030 Postulat Pierre Duc - Collaboration tegsteme d'information. 11.12.20023.09.2004
Postulat Josef Zisyadis et consorts pour que Emigmployés travaillant
03_POS_035 directement ou indirectement pour I'Etat soient mis bénéfice du28.01.2003 13.01.2004
salaire minimal mensuel brut de Fr. 3'500.-.
05_PET_057| Pétition pour des transports publics gluitables. 05.07.200%1.03.2005
06 POS 238 Postulat_Dominique_ Kohl_i et consor}s - Me_nacesleﬂrchemins de fe '50.12.2006 19 12.2008
— — secondaires vaudois : agir avant qu'il ne soit tang.
Postulat Odile Jaeger Lanore et consorts sur lesaguimposés aux
07_POS_256 postes de travail dans les créches-garderies, lpsuCFC d'assistanf0.02.2007 27.01.2009
socio-éducatif.
08 POS 039 Postulat Rgphaél I}/I_ahaim et consorts visant_ §1 dédegeconditions 22 01.2008 09.06.2009
— — favorables a une véritable politique des agglonamat
08_POS_049 Pgstulat Maximilien Bernhard et co'nsorts pour un illme 04.03.2008 23.09.2009
développement de transports publics sur I'axe GhayeVallorbe.
08 MOT 036 Motion' Jean-Michel Favez et coqsort§ - la voie esprplutdt que |3.15'04'2008 21.04.2009
— — salle d'attente pour la communauté tarifaire
08 POS 060 Postulat Olivier Feller et consortsulitides bus scolaires pour tous 22.04.2008.09.2009
Résolution Mario-Charles Pertusio et consorts paure action
08 RES_006| vigoureuse du Conseil d'Etat en faveur des infnatires de transpornt£9.04.2008 06.08.2008
du district de Nyon
08_PET_020 Pétition dc_es_ verts de la Broye pour des transpmtdics plus fréquentsog'og'2008 25 02.2009
et plus efficients entre Lausanne et la Broye
Motion Frédéric Borloz au nom des groupes raditbéral, UDC et
09_MOT_076| AdC concernant l'accueil préscolaire et demandém dimplifier les 16.06.2009 29.06.2010
normes
09_PET_037| Pétition - Davantages de bandes cyslabl&uisse romande 22.09.200$8.05.2010
09 RES 025 Résolution Stéphane Montaqgero et consorts pourétevation du 29.09.2009 06.01.2010
— — Vevey et un horaire 2010 cohérent
Postulat Cesla Amarelle au nom du groupe socialber uneg
09_POS_158 réalisation rapide de l'article 63a de la ConstitutObligation pour le506.10.2009 21.12.2011
communes d'organiser un accueil parascolaire
Postulat Claudine Wyssa et consorts au nom despgsouadical et
09 POS 161 Iibérgl pour que I'apcueil parascolaire ne subpa® le méme sort NS 10.2009 21.12.2011
- - les écoles de musique et demandant de donner deal®a communes
vaudoises
Résolution Fabienne Freymond Cantone et consofavenir du soutien
09 RES 028 ala Compa}gni(_a\générale de nayigation (CGN) aﬁ_asnﬂrer un_e,offre 987 11 2009 24.02.2010
- - transport réguliére sur le lac Léman et pour maintses unités de la
flotte Belle Epoque
Résolution Béatrice Métraux et consorts intitulgerés les chevaux du
10_RES_035| haras d'Avenches, la Confédération s'attaque aexactkx-moteurs -09.03.201(¢ 09.06.2010
disparition de 27 lignes de car postal dans lecrade Vaud
Postulat Michele Mossi et consorts demandant laidiéh d'une vision
10_POS_199 de développement du noeud intermodal centré autieurla gare 15.06.2010 20.09.2012
ferroviaire de Lausanne
Détermination Stéphane Montangero et consorts esirréponses du
09 INT 282 | Conseil d'Etat aux interpellations Stéphane Morgamget Cathering05.10.2010 11.01.2011

Labouchere concernant la CGN (10 _INT_282) et (10 _I285)
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

10_RES_041

Résolution Fabienne Freymond Cantone et consortsoetien a |3
résolution du FIR - Forum interparlementaire romarsiir la politique
d'agglomération et la gouvernance

1
12.10.2010Q

02.02.2011

11_PET_071

Pétition concernant les primes d'ancienneté et tanm@ission de
réexamen des fonctions

1 03.05.2011

27.09.2011

11_POS_248

Postulat Claude-Eric Dufour et consorts demandaet loi spécifique
concernant I'accueil parascolaire

03.05.2011

03.05.2012

11_RES_047

Résolution Raphaél Mahaim et consorts concernanédenénageme
des horaires CFF Romandie 2013 et en particuligietserte des villg
de Nyon, Morges et Yverdon

nt
s14.06.2011

21.09.2011

11_RES 048

Résolution Denis-Olivier Maillefer concernant I'agition du Grang
Conseil vaudois a tout déclassement de la ligneov@ire Paris
Lausanne (via Vallorbe) - Milan

i
28.06.2011

28.09.2011

11_MOT_142

Motion Philippe Martinet et consorts en faveur @'uparticipation
financiere cantonale aux programmes de développedentransport
publics

523.08.2011

30.08.2012

10_INT_439

Détermination Fabienne Freymond Cantone sur langpau Conse
d'Etat a son interpellation - A quelle sauce démique notre canto
veut-il étre mangé dans la thématique des aggldinasa?

I
n30.08.2011

29.11.2011

11_INT_487

Détermination André Marendaz sur la réponse du €bribEtat §
l'interpellation - Trains de nuit franco-italiens &ravers de la Suiss
Trains fantdbmes !

€20.09.2011

20.12.2011

11_INT_548

Interpellation Catherine Roulet - Un accueil pacdaice pour tous le
enfants

504.10.2011

11.01.2012

11_POS_268

Postulat Ginette Duvoisin et consorts concernatetriet a haut débit
les habitants du canton ne sont pas mis sur pégglée

"15.11.2011

22.05.2013

11_INI_045

Initiative Nicolas Rochat et consorts visant a renghubliques le
décisions du Tribunal de Prudhommes de I'Admiaigin cantonals
(TRIPAC)

o~

29.11.2011

03.04.2013

11_PET 077

Pétition en faveur de la desserte dusitCery par les transports pub

i€6.12.2011

05.06.2012

11_INT_523

Détermination Marc Oran suite a la réponse du Cdbri&tat a
l'interpellation Jean Christophe Schwaab et comsertLe noeud
ferroviaire et de bus de Palézieux est-il menacé ?

1 10.01.2012

20.04.2012

11_POS_287

Postulat Philippe Randin et consorts - Etre aclam#g en milied
familial ne doit pas relever du sacerdoce

06.03.2012

11.09.2013

11_POS_300

Postulat Francois Cherix et consorts - Nominatiam desponsable d
pilotage des agglomérations

b8.05.2012

08.05.2013

11_POS_305

Postulat Valérie Schwaar et consorts pour un sigag de I'Etat er
faveur des systemes de transports publics d'agghime efficaces

05.06.2012

05.06.2013

11_POS_308

Postulat Florence Golaz et consorts concernant cl@smmunauté

tarifaires - quelle gouvernance et quels colts pERiusageres et usagers

219.06.2012

08.01.2014

11_POS_313

Postulat Vassilis Venizelos au nom du groupe dedsVigour que la

répartition des charges d'investissement et d'éapit;n des transport
publics ne conditionne pas les choix de développehe réseau urba
et régional

§19.06.2012

08.01.2014

13_PET_010

Pétition concernant la fermeture durgi€FF de Moudon

29.01.20

184.06.2013

13_POS_020

Postulat Raphaél Mahaim et consortsgUtager le covoiturage

12.02.20

137.08.2014

12_INT_045

Détermination intitulée "Lignes de train régionafeenacées" suite a
réponse du Conseil d'Etat aux interpellations StéptMontangero, Jo
Durussel et Catherine Labouchére - Trains régionaux

la
54.2.02.2013

12.05.2013

13_POS_024

Postulat Christelle Luisier Brodard et consortsésénclaver la Broye
assurer une liaison rapide vers Fribourg et Berne

*b5.03.2013

12.11.2014

13_PET 012

Pétition pour réduire le temps d'utilisedes voitures

19.03.201

$8.10.2013

13_INT_146

Interpellation Dominique-Richard Bonny et consertdarchés publics:

valoriser la formation et la releve au sein des regmises

02.07.2013

soumissionnaires

27.11.2013
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation DofuerRichard Bonny
13 _INT_146 | et consorts - Marchés publics: valoriser la foromtet la reléve au sejn
des entreprises soumissionnaires
Résolution Philippe Cornamusaz et consorts au nertadcommission
ayant examiné le postulat Marc Oran et consorty pme meilleurg
13_RES_010 desserte grandes lignes de la Gare de Palézielx Hiite-Broye et d¢ 319'11'2013 17.03.2014
Hauts de Lavaux
129 Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation CatieerRoulet - Un
accueil parascolaire pour tous les enfants
14 INT 263 Ir?terp_ell_atlon_ D.enls Rubf';lttel - l\_lommaﬂons danss I€onseilg 27 05.2014 17.09.2014
- = d'administration : les compétences priment-ellegallement ?
14 INT 264 Interpellatl(_)n I'3|errette Roulet-Grin - Croisieres’gerdon : trois p'tits 03.06.2014 01.10.2014
- = tours et puis s'en vont ?
14 INT 280 Interpellation Axel Marl_on et consorts - Tarifs deansports publics '26.08.2014 09.12.2014
- = les usagers des tl sont-ils les dindons de la farce
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation PiereRoulet-Grin A
14 INT_264 . TR iy
- = Croisiéres a Yverdon : trois p'tits tours et ptesvont ?
14_QUE_026 Slmplg question Alexandre Ry'dlo - Quelle est latmple dassuranc:e-oél'll'2014 04.12.2014
qualité dans les processus de I'Etat ?
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Axedridn et consorts |-
14 INT_280 | Tarifs des transports publics : les usagers desnt-ils les dindons de |a
farce ?

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usag@awu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioamgraient pas été portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéiessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d'accepter la gestion du Départerdestinfrastructures et des ressources humaines
pour I'année 2014.
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DEPARTEMENT DES FINANCES ET DES RELATIONS EXTERIEUR ES (DFIRE)

M. Philippe Jobin, rapporteur : — La sous-commission chargée d’'étudier la gestinDépartement
des finances et des relations extérieures pour ertdoe 2014 était composée de
MM. Hugues Gander et Philippe Jobin, rapporteur.

Introduction

Pour ce 3 exercice, la sous-commission a décidé, en plusvidites habituelles des services, de
centrer son attention sur la Section archéologiocmle et sur le suivi des activités du Service
immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL) enipalier sur les chantiers déja approchés I'année
précédente, soit le gymnase de Nyon et les loca&uxadHaute école de santé Vaud (HESAV),
a César-Roux 19, a Lausanne. Les visites suivamtesté menées :

— Secrétariat général (SG-DFIRE)

— Office des affaires extérieures (OAE)

— Statistique Vaud (STATVD)

— Service d’'analyse et de gestion financiéres (SAGEFI

— Direction générale de la fiscalité (DGF) — regrautdadAdministration cantonale des imp6ts (ACI)
et le Registre foncier (RF)

— Service immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL)
— Cour des comptes (CC)

La sous-commission remercieutes lespersonnegjuelle a rencontrées pour I'accueil regu et les
renseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DFIRE)

Le secrétaire général est en fonction depuis'ladvembre 2013 et il commence a se sentir a I'aise
dans I'application des 28 missions de son cahierctiarges. Parmi celles-ci, mettons en évidence la
présidence des séances de coordination avec lesdsheervice du DFIRE et le chancelier, le role de
liaison avec la Cour des comptes, la gestion dit dréa pension des anciens conseillers d’Etat et
juges cantonaux, le contréle des dossiers sourfiigtat concernant les subventions (établissement,
actualisation et développement de leur inventaimeual), ainsi que le traitement de problématiques
transversales en lien avec ce domaine. Tache rleyviéhitialisation du groupe de travail pour la
simplification des procédures concernant le suidg participations de I'Etat.

Ressources humaines

Le personnel du SG-DFIRE compte 13,3 équivalemgpseplein (ETP). L'année 2014 a été celle du
changement avec l'arrivée et le départ d’'une saiceéd’unité, d’un juriste et d’'une secrétaire gated
adjointe. A la fin de I'année, les ressources haemidu Secrétariat général avaient trouve leusessi

Office des affaires extérieures (OAE)

Les ressources humaines n'ont pas changé par tap®013, avec 6,7 ETP. La sous-commission
reléve une montée en puissance de cet office, mogganavec l'arrivée de nouveaux collaborateurs et
'expérience acquise avec les gens en place. Lartiépn des dossiers complexes améne une plus
grande efficience dans le champ d’action de 'OAEmput se décliner en 5 axes :
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— une veille stratégique permettant de détectemii@grnations pouvant avoir une influence pour le
Canton ;

— un contact étroit du délégué aux affaires fédérmbes les parlementaires a Berne ;

— un suivi des affaires européennes (par exempleecoant les suites de la votation du 09.02.14 sur
linitiative « contre immigration de masse™) ;

— un appui aux dossiers stratégiques, tels que leédusntonal des Beaux-Arts (MCBA), le
nouveau Parlement, le Cluster du sport ;

— la participation active aux affaires transfrontadi® (Interreg), ainsi que pour le dossier de
I’Agglomération franco-valdo-genevoise.

Quatre dossiers emblématiques du travail de 'TOAR®L4 peuvent étre cités :

— Le dossier de la fiscalité des entreprises agrcdline décision du Tribunal fédéral de 2011
impose les plus-values immobilieres agricoles conmesenu, grevant ainsi le budget des
agriculteurs par des charges financieres annuetiaselles. Avec presque 200 cas dénombreés, le
Canton de Vaud s’avére particulierement touché.sDancontexte, 'OAE a appuyé la mise en
place d’'un délai transitoire et soutenu la motiotlllst®° visant a corriger cette situation auprés
des élus fédéraux.

— Le dossier concernant la poursuite et le développéndes aides financiéres fédérales aux
structures d’accueil de jour des enfants. Alorslgueonfédération octroie depuis 11 ans des aides
a la création de places d’accueil, ce programnitgliEement prévu pour une durée limitée a 8 ans,
arriverait & échéance le 31.01.2015. Linitiativaa@ranfi’ vise a revoir la loi fédérale sur les
aides a I'accueil extrafamilial pour enfants auvaddl 31 janvier 2015. LOAE travaille et soutient
cette initiative aupres des parlementaires fédéraux

— Le dossier de la mise en ceuvre de linitiative rtm® 'immigration de masse » acceptée par le
peuple en février 2014, avec pour objectif qu'atEt la moins dommageable pour la vitalité
économique du Canton.

— Le dossier de 1a®°3éforme de I'imposition des entreprises (RIE 3).

Ces dossiers démontrent que I'Office des affairédrieures soutient plusieurs départements, ceci af
de défendre au mieux les intéréts du Canton a Berne

Statistique Vaud (STATVD)

STATVD est composée de 24,75 ETP répartis en 4ossctle nombre de collaborateurs est stable.

Les chiffres pour les parutions sont de 1'800 #sagu Numerus dont 750 payants, 1'200 Annuaires
dont 450 payants et de 20'000 Vaud chiffres, lemel d'impression des documents reste stable.

Les visites sur le site Internet varient tout anglale I'année, mais I'on peut constater que deQOL&®
14'000 visites sont effectuées par mois. Quantdiverses demandes des communes et du Canton,
elles se sont élevées au nombre de 800 pour I'e20ke

Le passage du parc informatique sur Windows 7 arréyp & une demande de longue date du service.

Plusieurs projets ont été réalisés cette annég,qued le recensement fédéral de la population, la
constitution d’'une base de données permettant tillde 'ensemble des revenus des résidents
vaudois, cette base implique la mise en communot@éks issues de plusieurs applications métiers
au niveau du fisc, du revenu d’insertion (RI), gesstations complémentaires pour les familles

%9(12.098) Initiative populaire — Contre I'immigrati de masse.

€0(12.3172) Motion Miiller — Imposition des immeubdegicoles et sylvicoles.

61 (13.451) Initiative parlementaire Quadranti — Paiwe et développer les aides financiéres aux &iras
d'accueil extrafamilial.
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(PC familles), de l'assurance invalidité (Al), ete service a également travaillé a la création de
nouvelles séries statistiques sur le parc de batsret de logements du canton. De méme, il a éalis
la révision de la statistique des véhicules surbése de données extraites des applications
administratives du Service des automobiles et devagation (SAN).

Journées suisses de la statistique

Les journées suisses de la statistique se sont uldéedo a Yverdon-les-Bains
les 8, 9 et 10 octobre 2014. Les themes abordéétént la statistique, un outil de communication et
d’aide a la décision », ainsi que le dopage. Casfes remportent un franc succes.

Pour terminer, la collaboration entre Statistiqueuly et I'Office fédéral de la statistique (OFS)st’e
améliorée, notamment a la suite du changementrdetidin a I'OFS.

Service d’analyse et de gestion financieres (SAGEFI

Les ressources humaines du SAGEFI évoluent peur P0i4, l'effectif était de 20,9 ETP et
1 apprenti de 2année. A linstar des années précédentes, lesuress internes du SAGEFI se sont
essentiellement consacrées en 2014 aux besoirsugaau systéme d’information financier SIF-SAP.

Remplacement de I'application comptable

Conduit en partenariat avec la Direction des systgemlinformation (DSI), ce vaste projet de
remplacement de l'application comptable Procofiav IF-SAP impacte I'ensemble des services de
I'Etat. Le nouveau progiciel (progiciel SAP) a étés en fonction le ° janvier 2014, et toutes les
fonctionnalités prévues ont été mises en exploitatians les premiers mois de I'année. Aucun
dysfonctionnement majeur n'a été détecté auprésjaielsjue 600 utilisateurs. En novembre 2014, les
instructions en vue des comptes 2014, sensiblereerdniées par rapport a I'ancien systéme, ont été
transmises aux responsables financiers de I'Etabijuassuré le premier bouclement annuel sur le
nouveau logiciel. Le SAGEFI a proposé un accompagmé tout au long de I'année a l'attention du
personnel concerné au sein des divers départementStat. En paralléle, le Centre de compétences
SAP s’est attaché a la résolution des questionBnigges. Actuellement, 2 collaborateurs du
mandataire sont encore en place pour les dernjiestements et contrbles finaux.

Notation et emprunts bancaires

En 2014, Le Canton a a nouveau obtenu la notatidA Ae I'agence Standard&Poor’s, ce qui lui
permet d’avoir des taux d’emprunts trés bas. CHF m8lions d’emprunts ont été souscrits en 2014,
traduisant la nécessaire recapitalisation de lsd@ade pensions de I'Etat de Vaud (CPEV) et la
montée en puissance des travaux d’investissemar@aaton. On relevera que la politique actuelle de
I'Etat dans le domaine des emprunts est nettenr@nitée sur des longues durées (10, 19,5 et 20 ans)
avec des taux fixes.

Direction générale de la fiscalité (DGF)

L’événement le plus marquant de I'année 2014 daétécation, début aodt, d’'une Direction générale
de la fiscalité regroupant I'Administration canttmdes imp6ts (ACI) et le Registre foncier (RF). Le
chef de service de 'ACI est alors devenu directggnéral de cette nouvelle entité et I'inspectaur d
RF est devenu directeur dudit Registre. Ce regmoepé traduit une communauté d'intéréts
grandissante.
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Registre Foncier (RF)

Le RF compte 68,25 ETP répartis entre 1 directaull edjoint, 13 conservateurs et adjoints,
67 collaborateurs (non compris 9 auxiliaires etpPrantis). Le personnel est réparti dans 7 offices
décentralisés et 1 bureau détaché a Chateau-d'Oex.

Si I'évolution des réquisitions traduit le ralestisnent du marché immobilier ; on en dénombre 47'663
en 2014, 49'053 en 2013, 50173 en 2012, 55'142044 et 53'436 en 2010, les prix se maintiennent
cependant a un niveau relativement élevé.

Le site Geoplanet permet a tout un chacun de cendal RF mais uniguement concernant le numeéro
de la parcelle, sa surface totale, sa surface batE que le nom du propriétaire. Le nombre de
consultations via Geoplanet se monte a 9'000 par. jpour 'obtention de renseignements plus
approfondis, I'accés est codé et payant (a I'exoppdes services de I'Etat pour qui le service est
gratuit).

Certains utilisateurs fréquents tels que les negaites géomeétres, les communes ou les banques
bénéficient d’'un abonnement ; ces clients effedtums demandes de renseignements approfondis
portant notamment sur la valeur fiscale ou lesitgtes. Les principaux demandeurs sont issus de

I'ACI (19 %), des notaires (18 %), des banques%d6 des communes (15 %), des régies (11%), de

'ACV (8 %), ainsi que des géometres (7 %).

L'ensemble des postes de travail est équipé de lelddpans, ce qui compte tenu de la
dématérialisation des plans de cadastre, rendvaitiplus efficient.

Dans son rapport 2013, la Commission de gesti@vailpar une observatimue la signalétique de
certains registres fonciers dans le canton faidaitjours défaut, notamment a Morges,
Yverdon-les-Bains et Nyon. Si la situation a égléé pour les 2 premiers offices, la signalisatien
I'office de Nyon n’a cependant pas été améliorée.

Visites d'offices du Registre foncier

La sous-commission s’est rendue dans différenisesffrégionaux du Registre foncier. Le personnel
ayant changé de lieu de travail en fonction desuetsirations passées se déclare satisfait.

Office du registre foncier du district d’Aigle et ¢h Riviera

Cet office compte 18 personnes (16 ETP) qui treargilsur le site de Vevey. Il s’agit d@us grand
bureau du canton en termes de réquisitions etesaithentiques.

Contrairement & la situation les années précéd@neparc informatique donne toute satisfactican ; |
durée de démarrage des ordinateurs en début dersdedravail n'excede pas 30 secondes.

Sur les 10’451 réquisitions parvenues a I'offickiffces 2013), il est & relever que 23 % ont étéawi
en suspens par défaut de certaines pieces et gh®m été rejetées. Si le dossier est conforme et
complet, 3 semaines a 1 mois sont nécessaired'@ouée en vigueur de la modification requise.

1" observation
Locaux de I'office du Registre foncier du districtAigle et de la Riviera

Les locaux de l'office du Registre foncier du dstd’Aigle et de la Riviera appartiennent a la
Commune de Vevey. Si d'une part la partie extégiale I'entrée est peu accueillante, a I'intérieur
d'autre part, 'espace de travail pour les 18 cditaateurs s’avére vraiment restreint.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grandn€ril sur les démarches qu'il entend
entreprendre pour améliorer la situation, et ce slguel délai.

%2 Rapport de la Commission de gestion — année 20/EBniére observation au DFIRE « Signalisations des
registres fonciers », p. 145.

83 Voir notamment le rapport de la Commission deigast année 2011 lobservation au DFIRE, « Lenteurs
des transmissions informatiques dans les regifiresers (RF) », p. 124.
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Administration cantonale des imp6ts (ACI)
Organisation territoriale

2014 a été est considérée comme une année desstidnil et a vu I'aboutissement de I'organisation
territoriale de I'ACI. Dorénavant, le canton esiment fractionné en 4 régions : Centre (Lausganne
Est (Vevey), La Céte (Nyon), Nord (Yverdon-les-Baimui sont autant de centres de compétences.
Ainsi, Lausanne n’a plus d’autre office d'imp6t sosee dépendance apres la fermeture de celui de
Cully au 31 mars. Vevey exerce sa gouvernanceesuffices d’Aigle et du Pays-d’Enhaut, Nyon sur
celui de Morges, Yverdon-les-Bains sur ceux d’Elems et d’Orbe (fermeture prévue I1& avril
2015), de Payerne et de La Vallée de Joux. L'offiecmp6t de Grandson, au départ a la retraite de sa
titulaire, a fermé ses portes en mars 2014.

Rappelons que les offices décentralisés traiteriuement les dossiers fiscaux semi-manuels
complexes, ainsi que les dossiers des contribuaiblsscanton.

La Division de l'inspectorat fiscal est désormaseslans les locaux de I'office d'imp6t de Morges.

Ressources humaines

Le service a vu le départ a la retraite de son.gh@ies son entrée en fonction en 2003, il a gpdia
d’'importantes mutations du domaine fiscal avecesatitres la mise en place du logiciel Vaudtax pour
la déclaration d’'imp6t en ligne, du concept postatando, du passage de 3 a 9 et enfin & 12 acomptes
d'impdt ou encore de lintroduction de la menswlisn de l'impdt fédéral direct (IFD). Son
implication dans le développement de l'informatigare sein de I'entité a notamment permis au
Canton de Vaud d’étre parmi les précurseurs qudintiisation de I'informatique dans le domaine
fiscal, tant pour les contribuables que les coltateurs de I'ACI. Impliqué au sein de la Conférence
suisse des impéts, il a travaillé a I'échange dlinfations intercantonales et a la mise en place de
formations débouchant sur une certification fédgéral

En 2014, 12 personnes (3 ETP a la cybertaxatide] B dans les centres régionaux du Nord et de
Lausanne, 2 postes pérennisés aux impodts a laeso®ys ETP a l'inspectorat fiscal, 0,5 ETP a
'administration centrale chargé du traitement desonces spontanées en vue d’amnistie) ont été
engagées en renfort des 760 collaborateurs en plasein de I'ACI. Cette dotation supplémentaire
accordée par le Conseil d’Etat répond entre adtriésbservation de la Commission de gestion dans
son rapport 2023 portant sur I'adaptation des effectifs des offidémp6t en fonction de I'évolution
démographique du canton de Vaud. La sous-commissgiara néanmoins attentive a I'évolution des
besoins de I'ACI.

Nouveautés opérationnelles en 2014

L’année a vu la création d’'une déclaration d'impibhplifiée pour les contribuables domiciliés hors
canton. L'application CH-Meldewesen Steuern quiegmpur toute la Suisse I'échange des messages
dans le domaine fiscal en incluant I’Administratitédérale des contributions (AFC), les autorités
fiscales cantonales, les caisses de compensatichV&/Al, a été mise en application. Le service a
également travaillé a 'avancement dans la mersatain des impdts a la source et son calcul en
fonction du domicile du salarié (entrée en vigueffective le f' janvier 2015). La phase test et la
validation du fonctionnement de la gestion des tiarta immobilieres par les notaires via le Registre
foncier a également été implémentée.

% Rapport de la Commission de gestion — année 25idhservation au DFIRE « Adaptation des effectifs de
offices d’'imp6t en fonction de I'évolution démoghague du canton de Vaud », p. 151.
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Chiffres illustrant I'activité de I'Administratiosantonale des impéts

Unités du tableau : dossiers fiscaux

Domiciliés dans le canton au 31.12. 2013 +2,2% 4’081
Domiciliés hors du canton +57% 17662
Domiciliés hors de Suisse +3,4% 12196
Soumis a I'impo6t d’apres la dépense -5,4 % 1'812
Contribuables PP figurant au réle + 2,4 % 445'231
Contribuables soumis a I'imp6t a la source +1,3% 85383
Contribuables PM/APM au réle +4 % 32'383
Décisions d’exonérations (pure utilité publique) 7,8 % 236
Décisions d’exonérations temporaires (entrep. nNouv. -35% 13
Demandes satisfaites au CAT + 16,9 % 187453

Dossiers clause de revectafw-back en suspens 0

Dossiers fiscaux envoyés par internet (56 %) 98,2 231’707
Pourcentage de dossiers fiscaux taxés au 31.12d20lldnnée + 0,01 % 77,719
2013

Demandes complémentaires de pieces justificatives 0,6 %0 33’598
Sommation de dépot de la déclaration fiscale 24,9 101’067

L’'on constate que l'augmentation du nombre de @ossde contribuables (environ 10'000) reste
constante par rapport aux années précedentes. l@antdes nouvelles exonérations temporaires
d’entreprises, elles sont en nette diminution (9@bet les demandes concernent essentiellement des
start-up Aucun dossier de clause de revelaw-bach n'est en suspens ; ceux-ci se paient comptant
car les réviseurs demandent aux entreprises desfmoner les montants d’'impdt exonérés. Il est
également a noter que les dossiers totalement mid@susxistent encore (environ 40'000), mais que
I'utilisation de la déclaration en ligne progreske facon linéaire (+ 9,2 %). Au 15 mars, 75% des
contribuables avaient renvoyé leurs déclarationsar aux appels perdus au Centre d'appels
téléphonique (CAT), ils avaient fait I'objet d'ummdservation de la Commission de gestion dans son
rapport 2018. La réponse du Conseil d’Etamentionnait qu'aprés la mise en place en févr32
d’un nouvel outil permettant de comptabiliser lentoe de tentatives infructueuses des administrés,
limplémentation de nouveaux processus et la suggesle mesures pratiques aux usagers, une
analyse de la situation serait faite au secondessire 2014. Or, la sous-commission n'a pas eu de
retour de ce point de situation.

Remarque

Un point de situation concernant les appels perausCAT devait étre fait au second trimestre 2014
suite a l'introduction de nouveaux outils. La s@maosamission espéere obtenir les résultats de cette
évaluation et sera attentive a I'évolution de ceiteblématique.

Sécurisation des données

Pour rappel, la DGF est en charge de la tenue distRe fiscal UNIREG (personnes physiques et
morales), du Registre cantonal des personnes @b@@nsultations par mois), du Registre Cantonal
des entreprises et du Registre foncier.

La sous-commission s’est interrogée sur le niveau pdotection de ces données contre des
cyber-attagques, telles que la Banque cantonalevgesgeen a été victime. Il s’avere que la Direction
des systémes d’information (DSI) est responsablie deise en place et du suivi de la sécurisation du

% Rapport de la Commission de gestion — année 2BiOpbservation au DFIRE, « Centre d’appels
téléphoniques (CAT) », p. 125.

% (52) Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseilespostulat de la Commission de gestion suiteefus par

le GC de la seconde réponse du CE a la 3e obgervatésentée dans le cadre du DFIRE intitulée €entr
d'appels téléphoniques (CAT).
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systéme. Les liaisons entre entités sont cryptéascomme dans le cadre des banques. De plus, une
séparation physique est établie entre les infoonmatiaccessibles au public et celles accessibles a
I’Administration cantonale vaudoise (ACV). Aucunase de données n'est sous-traitée en dehors
’ACV bien que la DSI fasse parfois appel a des dadgaires externes comme pour la mise en place de
SIF-SAP.

Offices d’'imp6t régionaux
Offices d'imp6t des districts de la Riviera, du BayEnhaut et de Lavaux-Oron

Le centre de compétences de Vevey est doté de &I,B5 soit 102 personnes dont 84 travaillent a

Vevey, 16 a Aigle et 2 au Pays-d’Enhaut. 7 appsestdint en formation et 2 jeunes en contrat de durée
déterminée (CDD) premier emploi. Le secteur fororationsiste en 1,56 ETP pour I'encadrement des
apprentis.

Une enquéte interne révele un taux de satisfadgo®7% par rapport au poste occupé, respectivement
de 93% quant a la clarté des missions. Les insttsrez moyens de travail a disposition de méme que
la diffusion et circulation réguliéres des inforinat recoivent un taux de respectivement 80 et 83%
de satisfaction. L'attraction d’'une profession &atst confirmée par 130 postulations pour un poste

La région Est compte environ 100'000 dossiers a¢riboiables. Le travail de I'office d'impot situé a
Vevey, mis a part les dossiers dits ordinaires,jrditencé par la richesse des activités de laorégi
impliguant beaucoup de dossiers dindépendantsmé@ene que lattractivité touristique génere
4’700 dossiers de contribuables hors canton, y c@mpux du Pays-d’Enhaut.

15'000 personnes se sont présentées au guichéiér{gh moyenne 60 personnes par jour) dont les ¥
pour des probléemes de recette et de perceptioongbour des problemes de taxation.

S’agissant des contrbles croisés basés sur leBoagst de travail, la comparaison entre la rengae
les employeurs de ces documents et les montantsdéolarés par des employés a permis de
« retrouver » plus de CHF 1 million sur une péridded mois de taxation.

Bureau du Pays-d’Enhaut

Ce bureau, ouvert 2 jours par semaine au publimpt® 2 personnes (1,6 ETP). Plusieurs raisons
concourent a son maintien selon le préposé ; micontribuables, se rendre a l'office central de
Vevey implique un trajet relativement long. La groié de I'office pour les acteurs du tourisme et
concernant les résidences secondaires (700 haiencan700 hors Suisse) est nécessaire et offre une
carte de visite pour la région. Le personnel sacelgére 2’800 dossiers semi-manuels complexes
ainsi qu’opére le recouvrement. Cependant, lesspites et le contentieux relevent du centre a Vevey
De méme, un spécialiste pour traiter des doss@rplexes peut venir depuis Vevey et assumer une
journée de rendez-vous sur demande. Finalementditure du guichet du Pays-d’Enhaut & 40% est
une solution économique.

La sous-commission reléve que si les locaux, pétprde la Commune de Chateau-d’Oex sont
spacieuy, ils manquent cependant d’ergonomie.

Office d'impét du district d’Aigle

Dépendant du centre de compétences de I'Est vaud@iséposé est associé aux séances de direction
mensuelles sur le site veveysan.

Les principales missions de cet office, comme tlags offices dépendant des centres régionaux,
s'articulent, outre les taches relevant des rexzetit de la perception, autour des taxations
semi-manuelles complexes (2400 dossiers par tasgte des contribuables hors canton
(2’500 dossiers hors canton de Vaud et 3'000 haiss8), des inscriptions des hypothéques légales
pour pouvoir actionner des poursuites, de la fatiom d'impéts fonciers sur mandat de certaines
communes. Pour ce faire, I'office compte 16 colfaleurs représentant 13 ETP (7,8 pour les recettes
et les perceptions et 5,2 a la taxation). 4 apigrddnéficient d’'une formation commerciale ou déaid
de bureau.
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La confidentialité au guichet, au vu du nombre asseeint de visiteurs (1'370 par an) ne sembfe pa
poser de probleme.

La sous-commission a constaté au travers de certdiiffres, le dynamisme du district d’Aigle
puisque le nombre de dossiers fiscaux est pasSé@es de 24'000 a 30'000 méme si, selon le préposeé,
un certain tassement commence a se faire sentir.

Office d'impét du district du Jura-Nord vaudois

L’agrandissement des locaux de [loffice situé dals Batiment administratif cantonal
d'Yverdon-les-Bains (BACY) (anciennes casernes)restiu nécessaire car, outre les besoins de la
Justice de paix qui occupe également les lieuxapatriement des collaborateurs des bureaux de
I'office d'imp6t de Grandson (en mars 2014) et @®xen avril 2015) nécessite de la place. LEMPD
100" de septembre 2013, d’un montant de CHF 1'813'08@opté par le Grand Conseil en janvier
2014 doit permettre de satisfaire les besoins dewf notamment par le biais de 'aménagement des
combles. Planifiés de mars 2014 a mars 2015, Bmuix touchent a leur terme. La mise en
confidentialité des guichets ainsi que 2 boxesditaan font encore défaut a I’heure de la rédactien

ce rapport. Pour rappel, les lacunes en matiemoagdentialité aux guichets des offices d'impabrin
exclusivement a Yverdon-les-Bains) avaient étévésle par la Commission de gestion dans son
rapport 201%. Elle souligne qu’en 2014, cette question n’esijdors pas réglée. Elle suivra donc
attentivement I'évolution du dossier.

Les utilisateurs sont satisfaits de disposer depb&aaux méme si I'aspect non modulable des lieux
oblige les responsables de groupe a utiliser deesbd’audition pour entendre et administrer leurs
collaborateurs.

Section imp6t a la source, Rue Caroline 9 bis, adaane

Cette section est composée de 2 états-majors gépaeissent 2 axes stratégiques (I'un adminiftrat
l'autre en charge de la passerelle informatique).niveau opérationnel est également divisé en
2 secteurs (la taxation ordinaire et la taxationiqaliere).

Au total, ce sont 41 personnes qui se partage® BBP dont la composition a interpellé la sous-
commission. En effet, sur cet effectif, seuls 20]4 sont en contrat a durée indéterminée (CDl}salo
gue 12,5 ETP sont en contrat a durée déterminé®)@Db3 ETP sont en stage d’'une année premier
emploi. L'explication d’'une telle proportion de CD&st double. Elle reléve pour une part de la
nécessité a rattraper le retard dans le traiterdeatdossiers apparu en 2011-2012. A cet égard,
soulignons que le retard de perception a presgtierement été rattrapé en 2013 et que la situation
s’est stabilisée en 2014. D’autre part, 2015 véaranise en ceuvre de procédures informatiques,
notamment TAOIS (taxation assistée par ordinateud’ichpdt & la source), ainsi que la mise a
disposition pour les employeurs des applicationforimatiques de comptabilité salariale par

SWISSDEC permettant une mensualisation des impldtsaurce.
Remarque

La sous-commission suivra avec beaucoup d'attertéolution de la situation en 2015 car elle
doute que l'informatisation prévue pour 2015 petmete se priver des collaborateurs actuellement
en CDD.

Afin de mieux saisir le besoin en ressources huesaide cette section, il faut savoir que
90'000 sourciers sont concernés, employés par A3iB0iteurs. Il y a les frontaliers, les sourciers
domiciliés dans le canton, ceux travaillant sur & awnis domiciliés dans un autre canton, les astiste
travaillant au cachet, les sourciers dits mixtescawn salaire de plus CHF 120'000.—.

67(100) Exposé des motifs et projet de décret aeztrdu Conseil d'Etat un crédit-cadre de CHF 8®&0pour
financer l'optimisation de trois batiments prop¥ide I'Etat : Av de I'Université 5 a Lausanne, Ras Moulins
10 a Yverdon-les-Bains, Rue Grenade 40 & Moudon.

% Rapport de la Commission de gestion — année Zfikservation au DFIRE, « Confidentialité aux gutshe
des offices d'impét », p. 151.
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Actuellement, 50% des déclarations fiscales se femis format électronique, soit une nette
progression en quelques mois due vraisemblable@eamnmte commission versée a I'employeur de
3 % contre 2 % pour une déclaration sous formaiep#P % si le délai n’est pas respecté).

En 2013, I'impdt a la source a permis d’encaisser somme de plus de CHF 190 millions. Dans le
cadre de la procédure de soustraction, 2 taxatoioepermis de récupérer CHF 1'750'000.— d'imp6ts
non déclarés. Enfin, le contentieux est de l'ordee5%, soit approximativement un montant de
CHF 10'000'000.-.

Service immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL)

En une année, le Conseil d’Etat a adopté 11 crédi&dude pour un montant total de
CHF 21'283'000.—, 2 béatiments ont été achetés Ripanne 10, en PPE avec la Commune de
Lausanne, et le Tribunal de Montbenon pour un nminde CHF 64'200'000.— prévus au budget
2015), 2 EMPD (assainissement des infrastructurebniques des Etablissements de la plaine de
'Orbe — EPO et mise a niveau des locaux du cangeisla Haute école d’ingénierie et de
gestion — HEIG a Yverdon-les-Bains pour un montatdl de CHF 17'805'000.—) sont en cours de
traitement au Grand Conseil a I'heure de la rédadle ce rapport. Le |égislatif a accepté, qudnt, a

6 crédits d’étude et 8 crédits d’ouvrage pour umtaot total de CHF 147'295'000.—. Actuellement, ce
sont donc plus de 40 projets a venir pour un mattart de CHF 2,3 milliards.

Ressources humaines

Les ressources humaines du service, sans compter tdehes externalisées, totalisent
487 collaborateurs avec l'internalisation en sdn de la Fondation Pro Aventico (11 personnes pour
7,45 ETP) et I'exploitation des gymnases transfédéela Direction générale de I'enseignement
postobligatoire (DGEP) au SIPaL.

Pour pouvoir absorber le travail lié aux nombreugjgis de constructions, le SIPaL s’est vu doter
d'un renfort de 12 ETP, dont 2 économistes de testraction. Sur les 12 postes accordés, seuls 5 ont
pu étre pourvus, preuve de la difficulté a recrdiepersonnel qualifié dans le domaine. Globalement
sur les 50 postes qui au final devraient permeliérenener a bien ces projets, a I’heure actuellds se
43 sont repourvus.

L'engagement d’économistes de la construction filprencore rares sur le marché de I'emploi —,
montre la volonté du SIPal d’ceuvrer a la maitrise mhvestissements cantonaux. Ces emplois ont
schématiquement pour mission d'assurer le cadréa efaisabilité économique des projets de
construction dans les phases de planification girdgrammation ; de garantir la qualité des aspects
financiers des opérations constructives, en adiguaavec les principes économiques de
développement durable ; d’optimiser et de planifésr ressources financieres ; d’assurer un contrble
économique et de participer a des groupes de krdasas le domaine de I'économie de la construction,
au niveau suisse et cantonal.

Projets menés a terme en 2014 et principaux chantie cours

Parmi les projets ayant aboutis en 2014, relevons :

— [l'assainissement des fagades du Centre des labesatbEpalinges (CLE) ;

— Il'agrandissement de la prison de La Colonie aux EPO

— la seconde étape de restructuration et d’agrandessiede la Haute école pédagogique (HEP), a
Lausanne ;

— Il'aménagement de la Via Salina a proximité de a@ix ;
— larestauration des stalles de la Cathédrale dsdrme dans le beffroi ;

— la construction des nouveaux Centres d’entreties dsutes cantonales a Sainte-Croix,
Bioley-Orjulaz, Orbe et Bex ;
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— l'assainissement du gymnase du Nord vaudois ;

— la restauration du batiment a la rue César Rouwal%usanne pour accueillir la Haute école de
santé Vaud (HESAV) ;

— l'assainissement du Centre Blécherette (CB) dele&cantonale (Polcant),

— Il'aménagement de nouveaux locaux pour I'Organisiogr e perfectionnement, la transition et
l'insertion professionnelle (OPTI), & Bussigny.

Chaque chantier arrivé a terme fait I'objet de Udblzation d’'une plaquette recensant des éléments
techniques intéressants.

Les principaux chantiers en cours sont entre auteeseconstruction du Parlement vaudois, la
construction du Centre d’enseignement postobligatale Nyon et du Centre d’enseignement
postobligatoire de I'Ouest lausannois, l'assaimizmat de I'Ecole professionnelle commerciale de
Lausanne (EPCL), I'assainissement de la HEIG a damies-Bains et la construction de nouveaux
auditoires dans la cour du batiment a la rue CReax 19, a Lausanne.

Batiment a la rue César Roux 19, a Lausanne, potitdute école de santé Vaud (HESAV)

Les professeurs et les 620 étudiants de 'HESAVpoig possession des locaux a la rentrée d’ao(t
2014.

Un investissement de CHF 12'040'000.— a permisedeettre a neuf une surface de plancher de
6'440 ni pour 2'766 rhde surface utile principale. Ainsi, 25 salles deignement, 4 auditoires de
90 places et 70 postes de travail et espaces il tcammunautaires, sans oublier la cafétériat son
mis & disposition. La sous-commission constatélssite de la restauration de ce batiment datant de
1900, notamment le trés beau rendu suite au neggogha la réfection des facades en mollasse, le
maintien de I'architecture du batiment, la conseovadu volume initial des espaces de déambulation
(corridors, escaliers), le maintien des portesepadi d’origine et I'ajout d’un escalier suppléméeta
desservant tous les étages pour respecter les siamosndie.

La mise aux normes thermiques s’est concentréla fase de fenétres triple vitrage car une isafatio
extérieure ou intérieure n'était pas possible. @aartoit, son isolation date de 2006.

Centre d’enseignement postobligatoire de Nyon — iiag® et Ecole professionnelle commerciale
(EPCN)

Aprés l'ouverture de l'aile sud en 2013, les gyn@s ont investi l'aile nord en aolt 2014 et les
apprentis en octobre de la méme année. Chaquesjae, 200 et 250 apprentis viennent y suivre leurs
cours professionnels alors que les 26 classesagmtidissement permettent au gymnase de faire face
a la progression constante de ses effectifs ; betoent 1’500 éléves. Apprentis et gymnasiens se
partagent les salles d’informatique.

En novembre 2014, il restait essentiellement 4 éldémen suspens ou a améliorer :
— lacoustique dans les corridors (paramétre enxigibedepuis plus d'une année) ;
— les finitions de la salle de musique ;

— les aménagements extérieurs qui ont nécessité Umais2 au concours car les soumissions
rentrées initialement s’étaient avérées trop ors&ey

— le hall d’entrée et I'espace cafétéria qui souffidancourants d’air.

La sous-commission sera attentive a I'évolution 4l@eints susmentionnés. De méme, la question de
la situation financiére (le crédit accordé en 2@Mlevait a CHF57'600'000-) sera abordée en
commun avec la sous-commission de la Commissiofirtisces en charge du DFIRE.
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Site de Longemalle 1, a Renens

Depuis le rapport 2013 de la COGESliverses corrections nécessaires ont pu étreregsosur le
site de Longemalle 1, & Renens. Il s’agit de :

— l'amélioration de la régulation du chauffage pour et de CHF 500'000.— a la charge du
propriétaire ;

— la création de 5 ouvrants supplémentaires apresdl@existants pour le Service de protection de
la jeunesse (SPJ) ;

— la mise en duplex des ascenseurs pour un colt &70H00.— a la charge du propriétaire ;

— des travaux pour le refroidissement au Ministerblipucentral (MPc) et au Help desk de la
Direction des systemes d’information (DSI) pour desits de CHF 324'000.— & la charge du
propriétaire et de CHF 108'000.— a la charge duddan

— la sécurisation du parking avec badges d’acces pouroldt de CHF 56'000.— a la charge du
propriétaire et de CHF 11'000.— a la charge du@ant

Les frais a la charge de I'Etat résultent de bessspécifiques de I'utilisation (badges, refroidisset,
etc.)
Economies d’énergie

En mai 2012, le SIPaL a publié un document intikdapport du groupe énergie » qui porte sur
I'assainissement énergétique des batiments de lididtration cantonale vaudoise et qui décrit des
objectifs quantitatifs fixés pour la période 201118 s’articulant sur 2 axes :

1. la diminution de lindice de la consommation d'égier (MJ/nt de surface de référence
énergétique), a savoir :

— Thermique -20%
— Consommation d’eau -10%
— Electricité -10%
— Equivalent CQ -20 %

2. le développement des énergies renouvelables :

25 % du parc
5 % du courant certifié Naturmade star

— Thermique
— Electricité

La sous-commission s’est penchée sur le premieetbes réalisations ayant abouti derniérement.

Résultats pour 4 batiments emblématiques résultard’EMPD divers

Lieu Surface Indice Conso. Conso. Eoconome Emission Emission Diminution
chauffée | conso. av. apres en% CO2 CO2 en %
chaleur travaux travaux avant apres
306
21'956 1'870 | 1'040M o 480 128 o
ETML m? MJ:]mza MWhy, Why, 44 % toCOY an | toCOJan| 73,3 %
337 364 62
Gymn. 17'085 1'370 900 o o
YiB ) MJ/nf MWhy | MWh, 34% | toCOJ/ | toCOJ/ -82 %
an an an
755 210 398
CB1 10730 1'610 0 L. L
Bl&ch. 2 MJ/m?P MWh, MWhy, | 86% | toCOJ/ | & suivre a suivre
an (planifié) an
, 725 , 2820 1’009
CLE 18 9215 Mam? | 3810 MWhy, 26 % | toCOJ/ | a suivre a suivre
m MWhth
an (planifié) an

% Rapport de la Commission de gestion — année 201%7.
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Les économies d’énergie électriques ne sont pagquéds car uniquement fournies pour le premier
batiment (- 21 %).

Les importantes diminutions en tog®expliquent par la production de chaleur viadecordement

au réseau de chauffage a distance pour 'ETML ajosi le passage du gaz aux pellets et du gaz
d’appoint au gymnase d’Yverdon-les-Bains. Pourddgitiments, le travail sur les enveloppes a été
essentiel, tout comme le changement des fenégeasniplacement des systémes de régulation et
'amélioration de la lustrerie.

Les économies aussi bien en M\\u’en toCQ/an pour les 2 derniers batiments ne seront connues
gue dans une année.

Seul le batiment du Centre Blécherette a été iatélgins I'objectif « développement des énergies
renouvelables » avec la pose de panneaux solagasitjues.

La sous-commission sera attentive aux résultagaieta minutieusement la suite de la mise en oeuvre
des objectifs. Elle souligne également, dans l#elde ligne de la"iobservation au Département du
territoire et de I'environnement (DTE) en p. 32 ghésent rapport, I'importance de la collaboration
interdépartementale en matiere d’énergies renoblesa

Division patrimoine
Section archéologie cantonale

A la suite de la réforme de la gestion administeatiu site archéologique d’Avenches, le SIPaL a
repris a son compte 11 personnes (7,45 ETP) quérdigient jusqu’alors de la Fondation Pro

Aventico. Ainsi, la Section archéologie cantonaleuases effectifs augmenter considérablement. La
réorganisation de la structure a Avenches impligne séparation administrative du Musée et des
fouilles sur le modéle cantonal (Archéologie caateret Musée cantonal d’histoire et d’archéologie).

Cette réorganisation requiert une étroite collatimmaentre les entités concernées.

Cette année, les 3 fouilles les plus intéressaeont déroulées a St-Prex, Orny, de méme que sur
site du nouveau Parlement cantonal, a Lausanne.

La sous-commission a suivi le chantier et les fesitle la Villa romaine en Marcy a Saint-Prex qui a
été révélée par le biais d'anciennes découvertés aaat la localisation était encore imprécise. Une
vaste région archéologique avait alors été créée pa assurer la protection. Dans les années
1999-2000, des fouilles ponctuelles ont mis en éwie des structures attribuées ddas rustica
(exploitation agricole) ; premiere fenétre sur ite dont on soupconnait l'importance sur le teinéto

Au mois de mai 2014, a plus de 100 metres au noedtade ces découvertes, les sondages préalables
a la construction de 2 habitations ont révélé desspun sol en mortier et des structures renvogant
un espace thermal. lgars urbanalhabitat) de la villa était mise au jour.

Le procédé pour intervenir sur place reste délatattomplexe. Les protagonistes, I'Etat et le
propriétaire, sont appelés a collaborer, gérerégfocier un processus budgétaire et opérationnel
aboutissant a un accord. Le propriétaire d'un fatalss lequel se trouvent des curiosités naturelles
des antiquités offrant un intérét scientifique testu de permettre les fouilles nécessaires. Destell
fouilles peuvent donner droit & une indemnité anssde I'art. 724. Al. 2 CCS. La sous-commission
releve que sur le permis délivré au propriétaire garcelles a Saint-Prex, il était inscrit que
« I'éventualité d'investigations étant réservée dda présente autorisation, les interventions ne
pourront donner lieu a indemnisation selon I'agtigi24CCS ». Le propriétaire a été indemnisé a
hauteur de 50% du devis initial.

Ci-apres sont présentées 2 des pieces de la vdksrau jour sur le site de St-Prex.
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Piéce a hypocauste o Piece a abside

Laboratoire cantonal d’archéologie

La sous-commission a suivi le parcours des objétouverts sur le site du Mormont qui ont été
restaurés. En visitant le laboratoire cantonalati@ologie, elle a alors constaté que le lieu deairat
'emplacement de stockage se trouvent dans dewdxéts différents qui sont vétustes et trop petits.

2° observation
Locaux du laboratoire cantonal d’archéologie

Les locaux du laboratoire cantonal d’archéologie@mnent trop exigus et sont vétustes, tant pour le
stockage des découvertes que pour les travaux atiara ainsi que concernant la manipulation de
produits dangereux : des aménagements rapidesngmeissaires.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Gramshgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour améliorer les conditions de travail des cobladfiteurs oeuvrant au laboratoire cantonal
d’archéologie, et ce dans quel délai.

Cour des comptes (CC)

Le réle de la Cour des comptes, dont I'existena&éaconfirmée par le Grand Conseil lors de la
révision de la loi sur la Cour des comptes (LCCasupts’affine au fil des années.

La nouvelle présidente de la CC a qualifié 'anB6&4 d’ « année d’intégration et de formation ». En
effet, la diminution de 5 a 3 magistrats (2 anciees 1 nouveau), l'engagement de

3 collaborateurs dont 2 docteurs en finances puédigpnt entrainé des ajustements nécessairesedans |
but de renforcer les expertises d’audit.

La formation est faite en cours d’emploi soit erieexe (Fribourg ou Dijon par exemple) soit en
interne et en cour élargie (magistrats et collaieors, participation de membres de la Cour des
comptes européenne, etc.).

12 personnes représentant 10,7 ETP (réserve d€T®Bforment 'ensemble des ressources humaines
de la Cour des comptes. Il est a relever que, mispat les 3 magistrats a

0 systéme de chauffage par le sol et le sous-soédaines constructions romaines.
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100 %, seules 3 personnes occupent un poste a 10QAe d’entre elles partage son temps entre la
chancellerie de la Cour des comptes et la directemaudits. S’y ajoutent un collaborateur « metier
et une secrétaire.

Si normalement chacun des 3 magistrats dirige 2aads et supplée réciproquement ses collegues
sur 2 audits, la formation de 3 nouveaux chefs dadats d’audit et leur intégration ont demandé un
effort particulier en 2014.

En 2014, la Cour des comptes a publié 2 rappduts sur « la fonction achats de fournitures et bien
mobiliers a I'Etat de Vaud’® l'autre sur «la performance des mesures cantsndliasertion
professionnelle destinées aux bénéficiaires ddd’abciale ¥. Les audits suivants sont en cours :

— les subventions aux projets régionaux permettées-& développement économique du Canton et
de ses régions ? ;

— Jlefficacité du Service de la promotion économigee du commerce (SPECo) a mesurer la
performance des projets régionaux et leurs coritobsi aux objectifs de développement
économique fixés par le Canton et les régions ;

— les performances des batiments de I'enseignemdigattire ;

— Tlefficacité du Service de protection de la jeurseéSPJ) dans la protection des mineurs en danger
dans leur développement ;

— Jefficacité et I'efficience du contrble des halita ;

— Tlefficacité et l'efficience du systeme de I'Assatibn vaudoise d’'aide et de soins a domicile
(AVASAD) ;

— la gestion des subsides fédéraux par le Canton ;
— la performance des projets financés par les tdrefri@ues dans les communes.

Dans son rapport 2013, la Commission de gestiorit gwvasenté une observatidrportant sur
'application de l'art. 20 alinéa 2 de la LCComptedatif & I'élaboration et la transmission du
programme annuel de la CC au Conseil d’Etat, aurGlencantonal des finances et aux commissions
de surveillance du Grand Conseil. Elle reléve qu@rbgramme de travail pour I'année 2015 sera
distribué aux acteurs concernés en juin 2015.

Concernant le suivi des recommandations, une dieseixplicative a été envoyée aux Commissions
de gestion et des finances en novembre 2014. DEs 20nformément a l'art. 33 de la LCComptes,
les commissions de surveillance recoivent la lilte recommandations non traitées. En outre, dans le
rapport annuel de la Cour des comptes qui seraépeblavril 2015, figureront les suites données aux
recommandations de la CC par les entités auditées.

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 312024, le DFIRE compte 24 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

Date de Délai de

N° tiré a part Titre de I'objet L .
dépdt réponse

Résolution Pierre Rochat "le Grand Conseil, a faeol il quitte le
batiment Perregaux, ce lieu chargé d'histoire ‘quvli y siéger depu
1806, souhaite que cette salle riche en symbotesyestaurée avec

souci de lui conserver une vocation.

01_RES_037 203.07.2001 04.12.2001

" Rapport n°28 de la Cour des comptes, publié lEter 2014.

2 Rapport n°29 de la Cour des comptes, publié lev@mbre 2014.

3 Rapport de la Commission de gestion — année 24f1@)servation au DFIRE « Application de I'article 2
alinéa 2 de la loi sur la Cour des comptes (LCCes)ps, p. 160.
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda'teﬂde D,ela| de
épot réponse
Postulat Olivier Gfeller et consorts demandant anggil d'Etat un
08 POS 057 rapport sur les monuments qui pourraient bénéfidien périmétre de08.04.2008 11.11.2009
protection
09 POS 125 Postullgt Ré.gi.s,Courdesse et consorts concernarftsgaéité écologique 10.03.2009 29 10.2014
— — pour I'électricité renouvelable
10_POS_178 Postulat Régis Qoyrdesse gt corlgorts deman_dantfismuiité PoUN 15 02 2010 29.10.2014
encourager l'assainissement énergétique des basimen
11_MOT 138 g/lo?gicr);] Isabelle Chevalley et consorts - Un frein meins a I'énergi321'06'2011 17.01.2013
Postulat Albert Chapalay et consorts demandant @nséll d'Etat de
réévaluer et de corriger les effets négatifs, suitadoption par le Grar
11_POS_254 Conseil le 2 février 2010, de la loi modifiant eetlu 9 mai 1983 sur 228'06'2011 23.08.2012
contrble des habitants (142.01)
Postulat Philippe Martinet et consorts au nom chuge des Verts pour
11 pos 277 Yne stratégi,e cantonale coordorjnég en matiérelqﬁ'ismiop des s_ites (3&7'01'2012 05.03.2014
- — biens archéologiques, en particulier ceux de l'@popré-romaine et
burgonde
11_MOT 158 Motion_Denis-O.IivierlMaillefer et consorts demantdénmise en valeurgl'm'2012 07.02.2013
de la Villa romaine d'Orbe
13_INT_169 Ir)terp.ellation Jogé Durussel - Sécurité des sites menuments 08.10.2013 29.01.2014
historiques, attention danger, on ferme !
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation JosguBsel - Sécurité des
13 INT_169 | . C X
- = sites et monuments historiques, attention dangefermne !
RI11_MOT_1| Rapport intermédiaire du Conseil d'Etat au Grandsgt sur la motion
38 Isabelle Chevalley et consorts - Un frein de maiiénergie solaire
14 INT 226 Interpellati_op Jacques _Ni(_:olet - Centralisationl'ddministration, que|311.02.2014 18.05.2014
- = sont les critéres et les limites ?
14 INT 226 Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation Jasqudicolet -
- = Centralisation de I'administration, quels sontdeéteres et les limites ?
Interpellation Jean-Marc Chollet - A qui profitela vente du courant
14 _INT_260 | électrique produit par des panneaux photovoltaigosgés ou a poser §u20.05.2014 17.09.2014
des batiments de I'Etat de Vaud ?
14 INT 272 _Interpellation Julien Eggenberger - Les Vaudoide¥aidois paieront- 24.06.2014 26.11.2014
- = ils les amendes des banques ?
181 EMPL modifiant la loi du 9 mai 1983 sur le contr@es habitants
(LCH), et Nouveau rapport au postulat Chapalay0@21.4)
Rapport du CE au GC sur le postulat Olivier Gfelldr consort$
185 demandant au Conseil d'Etat un rapport sur les ments qu
pourraient bénéficier d'un périmeétre de protection
Réponse du Conseil d'Etat a linterpellation Deraibattel -
14 INT_263 | Nominations dans les Conseils d'administration s mpétences
priment-elles véritablement ?
Rapport du Conseil d'Etat au Grand Conseil sur dstylat Albert
181 Chapalay et consorts demandant au Conseil d'Etatéealuer et de
corriger les effets négatifs, suite a I'adoption leaGrand Conseil le R
février 2010, de la loi modifiant celle du 9.5
Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation JeameMChollet - A qu
14 INT_260 | profitera la vente du courant électrique produitr mies panneaux
photovoltaiques posés ou a poser sur des batider&tat de Vaud ?
Simple question Alexandre Rydlo - Le canton peutsibutenin
14 QUE_027| ; - . : . . 04.11.2014 04.12.2014
financiéerement la rénovation de la Doyenne desnwtives vaudoises P?
14 INT 272 Réponse du Conseil d'Etat a l'interpellation Jukggenberger - Les
- - Vaudoises et Vaudois paieront-ils les amendes degues ?
Réponse du Conseil d'Etat au Grand Conseil a lglsimuestion
14 QUE_027 Alexandre Rydlo - Le canton peut-il soutenir finemement Ig

rénovation de la Doyenne des locomotives vauddises
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N° tiré & part Titre de l'objet Dda}eﬂde Délai de
€pot réponse

Détermination Alexandre Berthoud sur la réponseCaduseil d'Etat &
14 INT_323 |son interpellation Alexandre Berthoud - Fiscalité Hagriculture | 16.12.2014 16.03.2014
quelles actions adopter ?

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagaawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératiomgraient pas été portés a sa connaissance au cours

de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéiessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’accepter la gestion du Départerdest finances et des relations extérieures pour

'année 2014.
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OBJECTIF TRANSVERSAL : FONCTIONNEMENT ET QUALITEDE S
PRESTATIONS DE LA CENTRALE D’ACHATS DE L'ETAT DE VA UD (CADEV)

Introduction

Pour I'année 2014, la Commission de gestion (COGE&)oisi comme théme d’étude transversal a
tous les départements « le fonctionnement et lit§ukes prestations de la CADEV ».

Ce choix s’est notamment imposé suite au rappold @our des comptes (CC) « Audit de la fonction
achats de fournitures et biens mobiliers & 'E@vaud %*, publié en février 2014, ainsi que suite aux
constatations faites par les différentes sous-casions de la COGES lors de leurs investigations
ordinaires.

Remarques préalables

Le théme d’étude transversal ne vient pas en redwadde celui de la CC centré exclusivement sur
les axes d’analyse « achats directs et achats takisds ».

Dans le cas de l'objectif transversal de la COGES,services, divisions, offices ou unités de
I’Administration cantonale vaudoise (ACV) ont éténdés sur les prestations liées aux différentes
missions de la CADEV par le biais d’'un questionma@aboré par la commission. Le retour de
I'enquéte n'est pas publié dans le détail car Bobif de la démarche est moins d’évaluer le taux de
satisfaction des entités étatiques que d’identiésrpistes d’amélioration du fonctionnement deecet
structure.

L'interprétation des taux de satisfaction doit &bmrdée avec prudence. En effet, les entités ssndé
ont des attentes tres différentes et sont de tadiedissemblables. La grande diversité des s=rve
'Etat de Vaud rend donc la comparaison des piliestatfournies par la CADEV délicate. En
conséguence, les résultats ne sont pas quantidigés de rapport mais explicités qualitativement,
prestation par prestation.

Organisation et fonctionnement de la CADEV

Cadre institutionnel et missions

Avant 2002, I'Office des fournitures scolaires &cbnomat de I'ACV étaient 2 entités clairement
distinctes, aussi bien en termes de lieux que titii®ns.

En 2002, 'Economat et, avec lui, le Centre d'é@ditfurent regroupés avec I'Office des fournitures
scolaires pour en faire I'actuelle Centrale d’ashdd I'Etat de Vaud, division du Service immeubles,
patrimoine et logistique (SIPaL).

Les principales missions de la CADEV sont au nondlerd :

— assurer l'approvisionnement de I'ACV en termes dipgments, mobilier, fournitures pour les
formations scolaires et professionnelles, ainsingorimés et logiciels informatiques ;

— réviser en continu les standards d’achats et daigionnement ;

— assurer l'impression et I'expédition des documemasir les services de 'ACV ainsi que du
matériel pour les scrutins fédéraux, cantonauxetrgunaux ;

— assurer une gestion économique de la CADEV, oienté le marché de la concurrence et du
développement durable.

" Rapport n°28 de la Cour des comptes, publié lEuer 2014.
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Les directives DRUIDE 10.1.1 et 10.1.2 précisentcéglire d'intervention de la CADEV et les
références budgétaires, excluant par exemple splication dans I'achat du mobilier lorsqu’il s’agit
d’une construction nouvelle telle que le futur Pambnt vaudois. En le cas d’espece, la Commission
de projet et de construction aura toutes compésepoer le choix et I'achat du mobilier dans le
respect du cadre financier alloué.

Organisation interne

Actuellement, la CADEV compte 37 collaborateurs,206ETP) se répartissant comme suit :

— 12 collaborateurs au Centre d’édition en 3 X 8nthis de novembre au mois de mars. Rappelons
qu’en février 2013, ce secteur a fait 'objet dexposé des motifs et projet de décret (EMPD48)
de CHF 1'210'000.— afin de renouveler son systéimformnation désuet et lacunaire ;

— 7 collaborateurs au secteur logistique (stocksarigation des livraisons, etc.). Ce secteur dispose
de 2 camions qui sillonnent le canton durant pig@ semaines par an ;

— 11 collaborateurs dont 6 acheteurs (1 pour lesnfaues scolaires, 3 pour le mobilier et
I'’économat administratif, 2 pour le secteur techeigt informatique) ;

7 collaborateurs administratifs : le directeur,oBaborateurs support et 3 affectés a la comptabili
et a la gestion financiere.

Commandes et livraisons : procédures

Si chaque collaborateur bénéficie d’'un code d’aecesatalogue informatique de la CADEYV, seuls les
dépositaires des fournitures scolaires, les se@ttales écoles et les responsables logistiques de
bureaux peuvent passer commande. Les personneségsopeuvent suivre en ligne I'enregistrement
de la commande.

Le canton est divisé en 10 tournées pour les Hora de matériel scolaire. Ces tournées sont
planifiées sur I'année selon les numéros de semaime® commandes doivent parvenir 10 jours a
I'avance. Pour les services décentralisés de I'AleY livraisons sont effectuées en méme temps que
celles pour le groupement scolaire le plus proalws que les sites lausannois de I’ACV se fomeliv

au cas par cas. Pour les urgences, une livraisowglamineuse peut étre effectuée par la Poste dans
les 3 jours mais le colt du port est alors a lagehdu destinataire. Il est également possibleadsqy
directement a la CADEV chercher la commande urgdeheures aprés la demande. Pour les
fournitures hors catalogue CADEV, il existe un¢eliermée de fournisseurs agréés. Ces derniers sont
généralement ceux qui font parvenir la commandéestinataire.

> (48) Exposé des motifs et projet de décret acerda crédit dinvestissement de CHF 1'210'000ur pe
renouvellement du systéme d'information du Cenridition de la CADEV.
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Prestations chiffrées de la CADEV

2012 2013 2014
Nombre de clients autorisés 2070 1826 1806
Ventes clients en millions de CHF 27,80 29,50 29,10
Nbre d'utilisateurs du magasin en ligng indisp. ispd 5152
Articles proposés assort. CADEV 4286 4363 4560
Articles commandés hors assort. 12094 11315 11646
Livraisons km parcourus 7940 7430 7440
Adresses de livraison indisp. indisp. 1464
Points de livraison Indisp. Indisp. 2984
Tonnes transportées par année 2292 2188 2211
Tonnes transportées par jour 10,37 9,90 10,00
Délai moyen en jours pour la livr. scol 23 28 27
Délai en jours pour livraison ACV 11 12 10
Nombre d’actions de prélévements 218212 213184 8’4
Nombre d’objets prélevés 2'651'210 2'605'62( 2400
Nombre de fournisseurs 454 452 460
Chiffres d’affaires en millions 25,40 28,30 32,30
Centre d’éd. nb de travaux effectués 2'250 2000 0210
Centre d'éd. copies en millions 43,60 43,70 45,30
Mise sous plis en millions 8,90 9,00 9,50
Chiffre affaires centre d’éd. en millions 5,10 ®,2 5,40
Effectifs autorisés sect adm. et logi. 20,56 20,55 21,25
Effectifs utilisés sect. adm. et log. 26,30 24,80 6,2P
Effectifs autorisés Centre d’éd. 7 9 9
Effectifs nécessaires 8,9 11 11

Il est a noter que le logiciel désuet Pénélopdsatih la CADEV a rendu la recherche de ces
statistiques ardue ; les chiffres de certains pati@s ne sont disponibles que jusqu’en 2007.

Les chiffres du tableau ci-dessus permettent dstatar la stabilité du nombre d’articles a disposit
d’articles commandés, des kilométres parcourus tatases livrées, des délais de livraison en jours,
ainsi que du nombre de fournisseurs.

La diminution du nombre de clients autorisés s'ex@ par un souci d'efficience débouchant sur la
désignation d’'un responsable des commandes dagaekarvice de |'Etat.

Le chiffre d’affaires est en progression constanissi bien de la part de la Centrale d’achats que d
Centre d’édition.

Le Centre d’édition est de plus en plus sollicdésque les ressources humaines ne soient augsientée
pour autant.

La différence entre les ETP alloués et le persongekssaire est compensée par I'engagement de
personnel auxiliaire, ce qui nécessite souventmuwelle formation, méme si elle peut étre suceinct

Questionnaire et analyse des réponses fournies

Méthode de travail

Tel que mentionné précédemment, un questionnaiabo® par la COGES, a été soumis aux
différents services et entités de 'ACV. Il étaits construit :
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— Avez-vous recours régulierement aux services dEABEV ? Dans l'affirmative pour quelles
taches ?

— Faites-vous appel a d’autres centrales d’achatsf?s D'affirmative, pour quels éléments et
pourquoi ?

— Faites-vous des achats individuels ? Dans I'affiivea pour quels éléments et pourquoi ?

— Quels moyens utilisez-vous afin de passer vos cordesmou autres demandes a la CADEV
(systeme informatique spécifique, courriel, téléphaontact direct, etc.) ?

— Quel est votre degré de satisfaction vis-a-vis différents services fournis par la CADEV ?
Notamment quant aux :
— délais
— qualité du service
— choix des produits
— outils (catalogue, site Internet, etc.)
— contacts avec la CADEV

Quelles améliorations souhaiteriez-vous relativerada CADEV ?

Quels services supplémentaires vous seraient @tiles

Synthése des résultats obtenus

Toutes les entités sollicitées ont répondu au gquesire dans les délais fixés. La Commission de
gestion tient a remercier toutes les personnesiqoges directement ou indirectement dans cette
enquéte transversale pour leur disponibilité, lizanchise et la pertinence de leurs remarques. La
gualité des commentaires et des explications a@painsi que les idées intéressantes et concretes
émises pour améliorer les prestations de la CAD&Y & relever.

Concernant le recours régulier aux services deABEY, et pour quelles taches elles y font appel,
I'on peut noter que toutes les entités y ont reeou@me si certaines d’entre elles effectuent destsic
directs dans d'autres commerces ou centrales d@chles commandes passées portent
essentiellement sur le matériel et les fournitaedureau, le mobilier de base ainsi que les fawes
scolaires non spécialisées.

Certaines entités passent par d'autres centralshafs, pour diverses raisons. Il est notamment
constaté que certaines entités recourent a la &emnttachats scolaires et du livre fribourgeois lear
site Internet s’avéere plus convivial et le choixiplcomplet. D’autres protagonistes effectuent des
achats a la Centrale d’'achats du CHUV ou a d’'autegrales pour des besoins spécifiques, par
exemple des uniformes, des produits chimiquesgdapements de laboratoire, etc. ou afin d’obtenir
de meilleurs prix. Enfin, certains secteurs de RA@rocédent a des achats externes, par exemple pour
I'obtention de matériel informatique voire techréquautre que le matériel basique ou de
consommation courante.

Des achats individuels sont effectués par défawasrd’'urgence ou en fin d’année lors de la période
de fermeture de la CADEV. En effet, la CADEV eginfée durant 4 semaines lors des fétes de fin
d’'année. Le choix des produits et leur prix sordlégent des motifs parfois évoqués par certaines
entités comme amenant a effectuer des achats dioii.

Les réponses démontrent que tous les moyens dacterdgont utilisés afin de passer commande
aupres de la CADEV, que cela soit le magasin emelides courriels ou encore le téléphone et les
contacts personnels pour les spécificités et letr€ediédition. Toutefois, certains commentaires
signalent des lacunes quant a I'accessibilité etépondant de la CADEV (pas de réponse en cas
d’absence d’'un collaborateur, par exemple). En@gmsnce, la COGES recommande que la CADEV
se dote d'un systéme de réponse automatique, infaue et téléphonique (par exemple en cas
d’absence d’'un collaborateur), informant des coondes des personnes de référence pouvant soit
pallier I'absence, a tout le moins apporter unenép.
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Concernant les délais pour les services fourni§@GES releve qu’une partie des répondants n’est
pas satisfaite. Les griefs concernent notammetdgs de temps pour les commandes usuelles (une
quinzaine de jours) ainsi que la longue périodéedmeture de fin d'année. Des doléances a I'égard
du manque d’information quant a I'état d’avancemeées commandes externes sont également a
relever.

Le cas concret présenté ci-dessous illustre le mamtjnformation quant a I'état de traitement de
certaines commandes ainsi que le laps de temsrceritre le passage de la commande et la livraison
de la marchandise. Chaque nouvelle livraison (wie ffar mois environ), une feuille de «reste a
livrer » est transmise sans autre information. Alsslient sait que la demande a été enregistraie

ne sait pas quant la livraison va arriver. En ke daspéce, la commande a été passée le 14 a4l 20
La derniére information recue par le client datdavrier 2015. Il n’en sait pas plus quant adtéte

sa commande. De méme, la CADEV ne sait pas sideiterecommander de la marchandise pour
'année suivante ou pas.

CENTRALE D'ACHATS DE L'ETAT
DE VAUD

En Budron B6 - Le Mont
1014 LAUSANNE ADM CANT VD
Tél: 021 316 41 41

BULLETIN DE RESTES A LIVRER N Rowilomge:
dhhhkhhhhhkhhdkhkdhhhhkhdhhhkhhkhd

Type Facturation: DEF

du 09/02/2015

RRRR EEEEE SSSS TITTT EEEEE S5S5 A L Iv V RRRR EEEEE RRRR
R R E S T E - &, A A L v VR R E R R
RERR EEE 588 T EEE 555 ARDRR L v V RRRR EEE RRRR
R R E s T E S A A L I Vv R R E R R
R R EEEEE 8885 T EEEEE 5588 A A LLLLL T v R R EEEEE R R

Solde cmde CARDEV 227758 du 14/04/20

Numérc  Désignations Qté Qte
Article demandée attribu&e
32050 Histoilre 5H-6H 108 108

manuel de 1'éléve
32026 Histoire SH-6H 5 . 5
guide didactique

32069 Histoire 5H-6H 108 108
fiches activités &léve

La qualité du service est par contre soulignédagarajorité des répondants. Seul le lieu de liamais
(«au pied de 'immeuble ») a pu étre reproché dartaines réponses. De méme, la qualité des
contacts semble donner satisfaction aux utilisateur

A l'égard du choix des produits, prés de la mod&s répondants se déclare de satisfaite a peu
satisfaite de I'étendue du catalogue de produgschoix doit étre étoffé ou mieux ciblé par ragpor
aux demandes. Dés qu'une demande s’éloigne dwgatalde produits dits standard, le choix s'avere
trop limité.

Concernant les outils de commande proposés (calaite Internet, etc.), prés de la moitié des
répondants se déclarent de satisfaite a peu sidtala convivialité des instruments. Cela trathui
nécessité de remodeler le magasin en ligne de REYA notamment pour gagner en convivialité,
visibilité (insertion des références des fournissgpar exemple) et facilité d’utilisation.

-165-



Au chapitre des améliorations souhaitées par légsme I'Etat de Vaud a I'égard de la CADEV, en
résumé et dans I'ordre décroissant de récurrees@rhéliorations souhaitées sont :

— un choix plus vaste ;

— des délais plus courts ;

— une fermeture plus succincte de la centrale ed’éinnée ;

— un magasin en ligne plus convivial ;

— une transparence accrue quant aux fournisseurs ;

— un suivi en ligne de I'évolution des commandestaalurcelles hors CADEV ;
— un suivi en ligne des travaux commandés au Cefédition ;

— la consolidation de la chaine de production du rietée vote ;

— l'amélioration du principe de facturation (notamrknpériodicité).

Quant aux services supplémentaires souhaités pantdés de I'ACV, il a notamment été suggéreé :
— une réunion annuelle avec les responsables d’adbatservices de I'Etat ;

— un service des achats plus professionnel ;

— un systeme de suivi en ligne de I'état des comnwmnde

— un acces a la Centrale d’achat du CHUV — HUG peuaines entités spécifiques ;

des collaborations avec d'autres centrales d’'achats

Conclusion

La Commission de gestion releve gue le degré defaetion des utilisateurs a I'égard de la CADEV
est globalement satisfaisant, voire trés bon gaartcontacts et a la qualité du service, méme si la
longue fermeture annuelle et les carences en i@afitom en cas d'absence de I'un ou lautre
collaborateur ont été soulignées a plusieurs regris

Si I'ensemble du personnel de la Centrale d’achtidu Centre d’édition font de gros efforts pour
satisfaire leur clientele, les résultats de I'engu&nfirment les impressions issues des visites de
sous-commissions quant a la nécessité de diversétiosations a apporter afin que ce service
transversal puisse répondre de maniére optimads &lients dans le respect des missions qui Iui son
assignées.

Ainsi, la modernisation de I'ensemble du systenfermatique de la CADEV semble essentielle, ce
par exemple sur le modéle prévu dans 'EMPD®4& février 2013 pour le renouvellement du
systéme d’information du Centre d’'édition. Cettedeimisation permettrait entre autres d’avoir un
outil de suivi des commandes CADEV ou des travaamahdés au Centre d’édition.

Une actualisation du magasin en ligne semble égalesouhaitable afin de rendre cet outil plus clair
et plus convivial. De méme, des précisions suifdasnisseurs agréés pourraient y étre incluses. En
sus, une réflexion quant a I'élargissement de lletigade choix des produits pourrait étre entamée.

Afin de gagner en efficience, la professionnal@atdu secteur des achats s’avére importante.
S’agissant d’'une recommandation de la Cour des tasmportant sur la mise en place d'une

organisation des achats en lien avec une stradgie’’, la COGES n'y revient pas dans les

observations proposées ci-apres.

Un renforcement en termes de ressources humaimeg la CADEV puisse pleinement répondre
aux objectifs qui lui sont assignés semble idopse, exemple en pérennisant une partie des emplois
auxiliaires.

76 H
op. cit.
" Rapport n°28 de la Cour des comptes, publié lEt8er 2014, 2e recommandation, p.91.
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Une réflexion sur la durée de fermeture de la CADEVfin d’année semble nécessaire. De méme
gu'une meilleure information en cas d'absences abdieborateurs ainsi que la mise en place d'un
systéme de personnes répondantes s’avérent indedges.

Pour conclure, nous tenons a réaffirmer que cétieéde la COGES concerne tous les départements
et que ceux-ci, dans leur ensemble, attendent ltlesgements dans la conduite, l'organisation et les
prestations de la CADEV. Il conviendra dés lordedeassocier, et notamment du point de vue de leurs

attentes spécifiques vis-a-vis de la CADEV, danstetodémarche visant a I'amélioration des
prestations de cette entité éminemment transversale

Sur la base des considérations ci-dessus, la Caiamide gestion propose 4 observations, soit :

1" observation
Obsolescence de I'informatique au service de la Cale d’achats de I'Etat de Vaud (CADEV)

L’obsolescence de l'informatique au service de WDEV freine et pénalise les performances de
celle-ci (gestion des stocks, état et suivi deswandes, statistiques, etc.).

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granzhs§gil sur les mesures gu'’il entend prendre
pour améliorer la situation en termes informatiqeesicernant la CADEV, et ce dans quel délai.

2°observation
Convivialité du catalogue en ligne de la Centralachats de I'Etat de Vaud (CADEV)

Pres d'un tiers des entités interrogées par la Cission de gestion dans le cadre de son objectif
transversal sur la CADEV souhaite avoir accés aatalogue en ligne plus efficace, plus clair, plus
complet et plus convivial ainsi que mieux documeutéertains produits.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granzhs§gil sur les mesures gu'’il entend prendre
pour répondre aux attentes et aux besoins descesnde I'Etat de Vaud quant au catalogue en
ligne de la CADEYV, et ce dans quel délai.

3*observation
Ressources humaines du Centre d'édition de la Caletrd’achats de I'Etat de Vaud (CADEV)

La mise en ceuvre de I'exposé des motifs et prejetédret (EMPD) 48 pour le renouvellement du
systéme d'information du Centre d'édition de la ENDdoit permettre la mise a jour des outils
informatiques nécessaires a rendre le Centre d@diplus slOr et plus performant, notamment en
permettant aux clients de suivre I'avancement deslecommandes. Cependant, les ressources
humaines, indépendamment de 'EMPD 48, n'ont pasi $a progression constante des travaux
demandés au Centre d’édition. De plus, le recoystésnatique a des forces de travail temporaires
nécessite de la part du personnel fixe un investient important de leur temps pour former ces
intérimaires.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grangh€gil s'il entend renforcer les ressources
humaines du Centre d’'édition et auquel cas avedapimesures, et ce dans quel délai.

4° observation
Modernisation de la Centrale d’achats de I'Etat 8aud (CADEV)

Une modernisation de I'ensemble de 'organisatiomsaque de la structure de la CADEV apparait
nécessaire afin d’en faire une centrale d’achatssprofessionnelle.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour moderniser la CADEV, tant dans son organigatdbdans sa structure, et ce dans quel délai.
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