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EXPOSE DESMOTIFSET PROJET DE DECRET

accordant un crédit de CHF 24'906'000 destiné a financer la mise en oeuvre du nouveau
systeme d'information financier del'Etat de Vaud (SIF)

1 PRESENTATION DU PROJET

1.1 Introduction

Durant la législature 2003-2007, des progres significatifs ont été réalisés en matiere de gestion
financiere. Les dispositifs mis en oauvre ont été de plusieurs ordres :

— congtitutionnels (Programme de | égislature et régime financier)

— légaux (nouvelleslois sur les finances, sur les subventions et sur |es participations)

— dtratégiques (planification financiére et directives budgétaires)

— opérationnels (suivi budgétaire, mesures d'assai nissement).
La mise en cauvre de ces dispositifs et les résultats obtenus sur le plan financier ont montré que
I’ assainissement de la situation financiére de I’ Etat, qui éait a I’ordre du jour depuis pratiquement
guinze ans, était possible. Ceci est la démonstration que le fait politique devait précéder les mesures
techniques. Ce constat confirme ce gque postulait la planification financiére dont un des objectifs était
de "restaurer la prééminence du politique”.

Avec la présente |égidature souvre une ére de consolidation de ce qui a été entrepris ces dernieres
années. Cette consolidation implique des mesures concrétes en termes de sécurisation, de
modernisation et de rationalisation du systéme dinformation de I'Etat en général, et plus
particuliérement de son systéme d'information financier.

Fort de cette analyse, le Conseil d’Etat a inscrit dans son Programme de |égislature 2007-2012 les
mesures suivantes:

— mesure N° 17 " Achever la mise en caivre de la nouvelle constitution : mettre en cauvre les
légidations du domaine de la gestion financiére, en particulier ... renforcer le systeme de
contrdle interne (SCI)"

— mesure N° 19 " Smplifier les tAches administratives et développer la cyberadministration :
mettre en cauvre une stratégie des systemes d’information axée sur cette simplification, pour
le bénéfice de I’ usager-ere, comme du service public”.

Sur le plan opérationnel, le Conseil d' Etat estime que trois problémes doivent trouver une solution, a
savoir:

— I'obsolescence de Procofiev (Progiciel de Comptabilité Finance de I’ Etat de Vaud) - outil
développé au moyen d'un atelier de génie logiciel qui ne fait plus I'objet de
perfectionnements, cette technique ayant été abandonnée au milieu des années nonante
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— |'absence d'un systéme de contréle interne fiable et effectif

— lafragilité des prévisions fiscales.
La problématique des prévisions fiscales est en voie de résolution, d'une part dans le cadre de la
stabilisation du systeme de taxation postnumerandoet, d'autre part, grace a la mise en oauvre d'outils
spécifiques prévus dans le cadre des développements informatiques de I'ACI ("Vision 2010").

Par contre, la résolution des problémes de I'obsolescence de Procofiev, des lacunes en matiére de
systéme de contrble interne et de I'hétérogénéité des plates-formes financiéres "métiers’, doit étre
entreprise.

Aprés une phase d éude détallée initiée en fin d’année 2006, dont les principales éapes sont
présentées ci-apres, le Conseil d’Etat soumet le présent exposé des motifs au Grand Consell en vue
d’obtenir le financement nécessaire a la phase de réalisation du nouveau systéme d'information
financier de |’ Etat de Vaud (SIF).

La demande de crédit (lot N° 1) porte sur la mise en place des fonctionnalités de base telles que le
prévoit la loi sur les finances (planification financiere, budgétisation, suivi budgétaire, tenue de la
comptabilité, bouclement, contrdle interne, etc.). La solution proposée prévoit la possibilité (mais pas
le financement) de procéder apres la mise en oauvre du lot N° 1, a I'implémentation d'un lot
N° 2 relatif ala gestion des achats et de lalogistique en vue du remplacement de I’ outil Pénélope de la
CADEV, puis d'un lot N° 3 pour la gestion détaillée des subventions pour répondre a la loi du
méme nom.

A moyen et long terme, la solution proposee permettra d'intégrer les fonctionnalités financiéres
d outils métiers lorsque ces derniers arriveront en fin de vie.

De par sa modernité, la solution faisant |’ objet du présent projet favorisera sensiblement la réalisation
des ambitions de I’ Etat en matiere de systéme d’information.

La solution actuelle Procofiev est obsoléte compte tenu du caractere transversal de la gestion financiere
et des outils informatiques qui la servent, il convient de mettre en cauvre a bréve échéance, de maniére
volontariste et dans la sérénité la solution préconisée sous peine de devoir agir dans I’ urgence et de
risquer une paralysie majeure du systéme financier de I'Etat lorsque la technologie de Procofiev ne sera
plus exploitable.

1.2 Schéma directeur du systeme d'information financier - Etapes

L'étude qui a abouti a l'élaboration d'un schéma directeur du systéme d'information financier recouvre,
par définition, I'ensemble des processus et activités de la fonction financiére. Elle a été initiée en fin
d’ année 2006 et s est terminée en fin d année 2007.

L'outil de consolidation budgétaire et comptable Procofiev était concerné en priorité. Toutefois, ce
dernier est "alimenté" en informations financiéres par de nombreux outils a vocation "métier" qui
disposent également de fonctionnalités qui émargent au domaine financier (budgets, facturations,
paiements, comptes, inventaires, etc.). Des lors, il a éé nécessaire didentifier ces outils et de
déterminer dans quelle mesure toutes ou partie des fonctionnalités financieres et / ou "métier”
pouvaient étre intégrées dans le nouveau systeme d'information financier.

L élaboration du schéma directeur du systeme d'information financier a été segmentée en quatre
phases dont |e contenu est présenté synthétiquement ci-dessous.
1.2.1 Analyse de I'existant

Cette premiére étape a inventorié les systémes dinformation actuels au travers des processus
financiers et comptables connus. Les constats se résument ainsi:

— lacunes dans le systéme de contrble interne en termes de tracabilité des opérations
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financiéres et absence de cohérence de certains processus financiers a travers les différents
systemes

— faiblesses fonctionnelles importantes comblées soit par une succession d’ opérations
manuelles, soit par I’ utilisation d’outils externes, voire de fichiers Excel (tableurs dont la
conservation N’ est pas assuree)

— multiplicité et hétérogénéité des plates-formes financiéres dites "meétier". Outre |’ application
centrale Procofiev, il existe d autres outils comptables au sein de I’administration ainsi que
des fonctionnalités financieres implémentées dans les systemes d’ informations métiers

— obsolescence de Procofiev : son architecture, son langage de programmation et les pratiques
et normes mises en place sont des standards des années huitante. Une évolution majeure
entrainerait la réécriture de la quasi-totalité du logiciel.

1.2.2 Construction de la cible fonctionnelle

Les entretiens, réflexions et éudes ont abouti a un recensement des principales fonctionnalités
attendues de la part du nouveau systeme et correspondant aux objectifs stratégiques définis par le
SAGEFI pour une application efficace et efficiente de laloi sur les finances, notamment :

— disposer d’'un contrdle interne performant:
— tracabilité et fiabilité des opérations financieres
— émission de rapports de contrdle
— disposer d' une base de données débiteurs/créanciers centralisée (gestion des Tiers Finance)
— favoriser une vision de la situation financiére de chague tiers
— supprimer les saisies multiples et redondantes
— disposer de I’ exhaustivité des informations nécessaires a la gestion et au suivi des comptes
del’Etat
— améliorer I’ accés et la publication des données (planification, budget et comptes)
— réduire les redondances applicatives et de données
— favoriser I'automatisation des échanges de données entre applications métiers et le
systeme des finances
— moderniser la plate-forme technique:
— technologie
— interface utilisateur

Lerésultat de cette étape a permis de construire la cible fonctionnelle.

1.2.3 Diagnostic : mise en relief des redondances et des mangues fonctionnels

Les présentations de I'analyse existante a chaque pdle métiers de la DS ainsi que les entretiens avec
chaque unité financiere départementale ont permis de vérifier I'exhaustivité des fonctionnalités
prévues par le nouveau systeme. La liaison entre les applications et ces fonctionnalités a abouti a la
mise en relief des redondances applicatives et des faiblesses fonctionnelles.

1.2.4 Systéme-cible aligné sur les stratégies métier et informatique

Le résultat des étapes précédentes a permis de construire le systéme-cible. L’ architecture du nouveau
systeme s articule autour des fondamentaux suivants :

— une plate-forme unique des fonctionnalités financieres

— un acces facilité aux informations financiéres

— un systeme décisionnel efficace

— uneintégration aux systemes d’information métiers existants mais ne les remplacant pas
— I'utilisation de référentiels communs



1.3 Schéma directeur du systeme d'information financier - solution recommandée

Au terme des travaux menés dans le cadre du schéma directeur, la solution recommandée a été la

suivante:

remplacer les systemes comptables actuels (Procofiev, ProConcept, Crésus ou Winway)
mettre en place des interfaces permettant les échanges de données avec les
systemes d’ information métiers

intégrer les SI métiers qui ont de fortes interactions avec le systéme financier, comme la
centrale d’ achats, la gestion des subventions et la gestion des salaires.

Les variantes suivantes ont été écartées:

statu quo : les manques actuels seront palliés par la prolifération de fonctionnalités
financiéres développées dans les applications métiers engendrant une augmentation de la
complexité et des colts informatiques

remplacement de Procofiev par un autre logiciel avec le méme périmétre fonctionnel actuel :
cette variante ne répond aucunement aux objectifs stratégiques et aux problématiques
actuelles

migration iso-fonctionnelle 1 :1 (portage avec les mémes fonctionnalités que I’ application
d’origine, sans fonctionnalités nouvelles). Il s agirait ici de procéder a une migration sans
apport de nouvelles fonctionnalités dans un autre langage (Cool : Gen vers Java). Une éude
spécifique a été réalisée elle postule d’ un investissement de I’ ordre de CHF 11.2 mios TTC
et de colts annuels de maintenance de CHF 1.23 mio TTC. Ces montants ne prennent pas en
considération la maitrise d’ ceuvre de la DS, les tests et recettes des utilisateurs, la migration
des données et le redéveloppement des autres modules logiciels (hors Cool : gen) ne résout
pas les vides fonctionnels actuels tels que la tracabilité des données ainsi que la gestion
centralisée des tiers que recommande I’ auditeur des comptes de I’ Etat. De plus, le temps
nécessaire a la durée de migration proprement dite, aux phases de démarrage cote DSI, ala
période de validation du logiciel migré et la formation des utilisateurs, est estimé a 4 ans
environ.

migration iso-fonctionnelle 1 :1 et adaptation subséquente de |’ outil pour atteindre le niveau
de fonctionnalité visé par le projet SIF. A la base, les colts et les délais susmentionnés sont
similaires a ceux présentés ci-dessus pour la seule migration iso-fonctionnelle. Cependant, la
possibilité d’ adapter de maniere subségquente I’ outil pour atteindre le niveau de fonctionnalité
visé par le projet SIF n’est pas assurée. Abstraction faite de ce risque, une telle démarche, s
elle devait étre lancée s étalerait sur 6 a 7 ans (4 ans pour le portage plus deux atrois ans
pour les dével oppements complémentaires) et engendrerait des colts d’investissement et de
maintenance équivalents voire supérieurs a ceux de la solution SAP qui a été retenue avec
des risgues projets sensiblement plus grands.

1.4 Crédit d'éude

Le 3 juillet 2008, la Commission des finances a octroyé au Consell d’'Etat un crédit d' étude de
CHF 350'000 pour le financement des prestations de conseils d' une société mandatée pour une
assistance méthodol ogique et pour laréalisation des activités suivantes :

larédaction du cahier des charges

la définition des cas d' utilisation

larédaction de la procédure d'appel d'offres

I’ analyse des offres

la description des processus des fonctionnalités aintégrer

4



— l'identification des modifications a apporter alaliste des applications métiers

En novembre 2009, a part la derniére tdche susmentionnée, I’ essentiel des activités susmentionnées a
été réalisé pour environ CHF 150'000. La société mandatée a été assistée par un chef de projet
informatique DSI. Cette structure sest appuyée également sur le chef comptable de I'Etat de Vaud et
sur le responsable pble métiers finances’RH de la DSI. Les responsables financiers et administratifs
des départements et services ont été informés de |’ avancement et du résultat des travaux. A fréguence
réguliere, le comité de pilotage composé des directions SAGEFI et DSI a été renseigné sur le bon
déroulement des travaux.

Le montant du crédit d’ étude autorisé par la Commission des finances est porté dans le budget des
dépenses d’investissement de |a présente demande de crédit, selon les dispositions de I’ art. 34, al. 3 de
laloi sur les finances, pour un montant de CHF 350'000. La différence entre les dépenses réalisées au
printemps 2009 et le montant du crédit d’ éude pourra, sur la base de besoins avéreés, étre utilisee pour
affiner les téches initialement prévues par le crédit d' éude et effectuer certains travaux préparatoires
avant le lancement effectif du projet en 2011 (par exemple : définition et inventaire des typologies des
futurs utilisateurs).

1.5 Cahier descharges

Le cahier des charges réalisé a servi de base aux soumissionnaires pour présenter leurs offresil précise
notamment |es éléments mentionnés ci-dessous.

1.5.1 Les enjeux du nouveau systeme d'information financier

Larefonte du SIF doit permettre de:

— Sadapter avec souplesse aux évolutions dorganisation (nouveaux découpages de
I’administration, décentralisation, recentralisation, mutualisation ou externalisation
éventuelle de fonctions, etc.)

— diminuer les colts de la fonction Comptabilité-Finance et développer une culture
économique pour contribuer ala performance

— augmenter la valeur gjoutée de la fonction Comptabilité-Finance en fonction de nouveaux
services demandés et disposer d'indicateurs de performances et d' efficacité de la fonction
Comptabilité-Finance

— assurer la continuité et la pérennité de la gestion comptable et financiére de I’ ACV avec une
qualité, une exactitude et une régularité au moins équivalentes a celles actuelles

— assurer I'intégration des évolutions |égales et réglementaires

1.5.2 Les objectifs du nouveau systéme d'information financier

L' objectif du nouveau systeme d’information financier sera notamment de doter I'ACV d'outils
intégrés permettant de répondre aux enjeux et orientations stratégiques du domaine finance:
Sécurisation : élimination (réduction) des risques
— gérer les finances de I’ Etat avec un outil unique : toutes les informations relatives aux flux
financiers sont générées et figurent au plus bas niveau de détail dans un seul outil
informatique
— mettre en place un systeme de contrdle interne : assurer la tracabilité et la fiabilité des
opérations et des états financiers
— géer les évauations des postes du bilan et I'inventaire des subventions dans le
systeme d’information financier

Modernisation : répondre a des besoins d’ évolution



informatiser la planification financiere dans I'outil de gestion unique permettre des
simulations

permettre la gestion centralisée des tiers afin d’ éliminer les saisies multiples et redondantes
et obtenir ains une vision de la situation financiére de chague tiers (citoyen, collectivité,
entreprises)

mettre a disposition un outil de comptabilité analytique : calculer les colts et évaluer la
performance avec les données de bases, les regles et les résultats dans le
systeme d'information financier

Rationalisation : satisfaire les contraintes métierset |es besoins fonctionnels

rationaliser les activités de reporting : ssimplifier la collecte des informations financieres et
leur publication

rationaliser le processus d éaboration du budget avec, par exemple, une base de
documentation unique pour chague rubrique budgétaire publiée

automatiser le suivi budgétaire : mensualisation, enregistrement et documentation des écarts,
automatisation du reporting

créer une comptabilité des salaires, en automatisant la comptabilisation mensuelle des
salaires

centraliser lagestion de latrésorerie

disposer d' un systeme paramétrable et évolutif, adaptable aux modifications des régles de
calcul et aux évolutions de I’ organisation del’ ACV

améliorer la qualité des informations en S appuyant sur des référentiels communs et en
éliminant les ressaisies

Prise en compte des besoins non couverts ou mal couverts par |’ existant
Répondre aux manques fonctionnel s constatés, notamment:

suivre le risgue financier et gérer le systéme de contréle interne : actuellement, ces deux
processus de pilotage souffrent de I'hétérogénéité et du manque dintégration des différents
outils et des sources d'information financiére

formaliser sous la forme écrite les processus de contrdle et assurer la tracabilité des
opérations afin de minimiser les risques d'erreurs ou d'irrégularités

établir la planification financiére ains que le calcul du niveau de la dette sur le long
terme qui sont gérés de maniére autonome, tant sur les plans fonctionnel que technique
(Excel), donc sans lien avec les processus en aval. Les sources d'informations sont multiples
et lesrisques d'erreurs dans les calculs sont importants

les directives budgétaires et le budget découlent des orientations stratégiques définies en
amont dans la planification financiére. Le manque dintégration relevé au niveau de la
planification financiere, auquel sgoute un probleme similaire au niveau des outils de gestion
de la fonction RH (prévisions en ETP et CHF) conditionnent de maniere négative la
construction du budget et I'analyse des écarts (montants, causes, etc.)

la multiplicité des outils métiers et leur manque dintégration posent probléme. Cette
situation génere des risques d'erreurs potentiels et un manque certain d'efficience (ressaisies,
contrdles)

en termes de gestion financiére, la multiplicité des outils métiers et leur manque d'intégration
ne permettent pas de disposer d'une vision claire et exhaustive des engagements financiers,
du suivi budgétaire (fonctionnement et investissement), de I'état du bilan et de la gestion de
latrésorerie a court terme (emprunts et placements)

la gestion des tiers (débiteurs et créanciers), qui plus est sur des outils disparates, avec des
regles de gestion et d'évaluation propres a chaque métier, bénéficient d'un fort potentiel de



rationalisation

— la gestion de nombreuses listes de contréles et I'impossibilité d'établir le bilan de I'Etat de
mani ére automatique

— permettre I’ acces a certaines données aux collaborateurs (portail)

— fournir une information utile, cohérente et de qualité (délais, pertinence, fiabilité) b
industrialiser le cycle de production de I information

Optimisation : rationaliser les colts du S Finance

— réduire les colts de maintenance de |’ ensemble du parc applicatif

— éviter le surcolt d’exploitation et de maintenance des applicatifs les plus anciens (Cobol,
host)

— réduire la part des taches manuelles sans valeur gjoutée

1.5.3 Les bénéficiaires du systeme d'information financier

Les destinataires de I'information financiére de I'Etat sont multiples : les citoyens, les médias, le
Grand Conseil, le Conseil d’Etat. En ce qui concerne I’ ACV proprement dite, la fonction financiére de
I'Etat découle de I'organisation méme de I'Etat. Ainsi, elle se répartit de la maniére suivante :

— le Service d'analyse et de gestion financiéres (SAGEFI) qui a pour missions de:
— €laborer et mettre en cauvre la stratégie en matiére de finances cantonales
— consolider des informations financiéres au niveau de I'Etat (planification, budget, suivi,
comptabilité)
— analyser le risgue financier
— éaborer des directives d'exécution visant a formaliser les exigences minimales en
matiere de systeme de contréle interne
— enregistrer les opérations comptables du Département des finances et des relations
extérieures
— les unités financieres départementales (secrétariats généraux des départements et de I’ Ordre
Judiciaire) qui ont pour missions de:
— assurer I'exécution des dispositions de la loi sur les finances au niveau des services et
offices
— consolider les informations financiéres au niveau du département et de I’ Ordre Judiciaire
— transmettre les données financieres au niveau du Département des finances et des
relations extérieures
— lesservices del'administration et offices judiciaires qui ont pour missions de:
—  établir lescomptes et lesinventaires
— établir le projet de budget de fonctionnement et d'investissement
— exploiter le budget et effectuer un suivi régulier
— mettre en place un systeme de contréle interne
— gérer lesfonds qui leur sont attribués
—  établir des comparaisons intercantonales
— transmettre les données financiéres au niveau du département dont ils dépendent,
respectivement au niveau du Tribunal cantonal
— tenir ala disposition du Département des finances et des relations extérieures tous les
documents nécessaires ala gestion financiere
— lesautres utilisateurs (saisies ponctuelles, consultations):
— suppléants, remplagants des titulaires de fonctions financieres
— gestionnaires financiers chargés de subventions
— chefsde projets



— Contrdle cantonal des finances
—  Cour des comptes

1.6 Appel d'offres et choix du fournisseur dela solution

Le choix du fournisseur de la solution a fait I’objet d’un appel d offres marché public qui devait
satisfaire au mieux les conditions suivantes:

— compétitivité au niveau du prix deslogiciels et des colts de maintenance
— couverture fonctionnelle la plus grande afin de répondre aux besoins exprimés dans le cahier
des charges, avec une utilisation des processus standards
— intégration simple avec I'environnement existant afin de préserver au mieux les
investissements déja consentis
— disposer d'une organisation de projet ainsi que de maintenance de premier ordre
— bénéficier d'une grande expérience de projets complexes dans le domaine de la gestion
financiére dans une administration publique
— bénéficier d' une expérience significative de projets similaires dans le secteur public suisse
L' appel d offres, mené conformément aux procédures GATT/OMC pour la passation de marchés
publics, a donné lieu a quatre propositions faites par les sociétés ASEM Group, I1BM, SAGE
ProConcept et SAP.

L’ évaluation des offres a été faite sous |’ angle des critéres suivants:

— colt des logiciels, des prestations et de la maintenance sur 5 ans, avec une pondération
de 30%

— organisation pour |’ exécution du marché, avec une pondération de 15%

— qualitétechnique de I’ offre, avec une pondération de 30%

— organisation de base du soumissionnaire, avec une pondération de 13%

— références du soumissionnaire, avec une pondération de 12%

Suite a une analyse approfondie des dossiers, a une notation selon les critéres susmentionnés et a
I’ audition de tous les soumissionnaires (présentation de |’ offre et des cas d’ utilisation), les membres du
projet constitué par des représentants de la DSI et du SAGEFI ont recommandé de retenir I’ offre
proposée par la societé SAP. Cette societe a en effet présenté I’ offre économiquement la plus
avantageuse. L’ offre de la société SAP arriveen 1 “°position sur quatre des cing critéres d’ évaluation.
En date du 31 juillet 2009, le marché a été officiellement adjugé a SAP par une publication dans la
FAO, sous réserve de |’ obtention du financement.

Il convient de souligner que cette entreprise peut se prévaloir d' une solide expérience en matiere
d implémentation de systémes d'information financiers dans des collectivités publiques suisses
(Confédération, 12 cantons, 6 villes, grandes écoles : UNIL, EPFL UNI-GE). L’Etat de Vaud pourra
en bénéficier dans la mise en cauvre de son propre projet (retours d’ expériences, recherche de synergies
par exemple).

SAP dispose depuis 1990 d'une succursale a Lausanne qui emploie actuellement une centaine de
collaborateurs, dont plusieurs interviendront dans le projet de |’ Etat de Vaud.

1.7 Adéquation du projet avec les orientations stratégiques de I'infor matique cantonale

En fin d'année 2008, le Conseil d' Etat a communiqué ses orientations stratégiques 2008-2012 en
matiere de systemes d’information. Sous le chapitre : "D’un S actuel sectoriel et fragile versun S —
cible urbanise et solide",le Conseil d’ Etat mentionne ceci :

"Le systéme d’information cantonal est aujourd’ hui encore caractérisé par des solutions informatiques
qui répondent aux besoins sectoriels du service public. Néanmoins, les systemes restent trop



cloisonnés ou redondants et s’ appuient sur des infrastructures parfois fragiles en raison d’un niveau
critique et croissant d’ obsolescence.

Le systéme d'information — cible est un systéme urbanisé reposant solidement sur un socle des
systémes d'information qui anticipe les besoins communs des systemes d’ information métiers pour en
faciliter la mise en oavre et en réduire les colts, a I'instar des projets d'infrastructures dans le
domaine de I’aménagement du territoire.

L’urbanisation des S doit permettre & terme I’acces pour tous les usagers a un niveau éevé de
fonctionnalités, notamment pour leurs besoins communs, sans multiplier les plates-formes et les
dépenses pour |’ Etat".
Le systeme d’information de I’ ACV est au service des utilisateurs internes, des usagers ainsi que des
partenaires de |’ Etat.
Il est constitué de huit composantes en étroite interaction :
— les systemes d’information métiers
— soutenus par un socle des systemes d’ information
— de portails d’acces mettant en ligne des prestations (guichet électronique, portails internes,
etc.)
— de plates-formes d' échanges de données avec les partenaires (communes, Confédération,
entreprises, etc.)
— de référentiels de données de base comme les registres des personnes, des entreprises, des
bétiments, etc.
— de systémes d’information transversaux ( gestion financiére, des ressources humaines, etc.)
— de plates-formes logicielles communes a |’ ensemble des systemes d’information métiers et
transversaux, telles que la bureautique ou la gestion des identités et autorisations d’ accés
— dinfrastructures technigues (ordinateurs, réseaux, etc.)
— de standards dans différents domaines (urbanisme des Sl, architecture technique, sécurité,
etc.)




L’ interaction entre ces composantes est illustrée ci-dessous:
Utilisateurs internes Usagers externes Partenaires

{Population, Entreprises) {Confederation,
Communes, ...}

2. Portails d’accés l 3. Echanges

(Portaill acceés inteme, Extranet, /7 (Registres fedéravkx,
GUichet unigque usager) COMMUNAUX, ...}

Prestations en ligne
- Déclaration d'impdt
- Immatriculation wehicule

4. Reéférentiels et

(Finance, RH Antilope,
Penelope, etc)

- Changement d'adresse —/ données de base o
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6. Plateformes logicielles communes
(hureautique, messagerie, intranet, gestion documents, gestion des idertités et
contriles d'acces, securite, business intelligence, etc)

7. Infrastructures techniques
(Terminaux, postes, sereurs, reseaux, telephones, etc)
Les systemes d'information transversaux (composante N° 5), dont le systeme d’information financier

(SIF), ont une place importante dans le futur systéme d’'information de I’ Etat de Vaud tel que prévu
dans la stratégie du Conseil d’ Etat.

A fin 2009, le Conseil d'Etat a adopté le Plan directeur cantonal des systémes d’information. L’ objectif
du Conseil d'Etat pour atteindre la vision du systeme d’information de I’ Etat al’ horizon 2013 consiste
afaire évoluer le socle du systéme selon cing objectifs : moderniser les infrastructures, consolider les
plateformes prioritaires, développer et ouvrir les registres cantonaux, mettre en ceuvre le guichet
électronique et renouveler les Sl transversaux critiques. La mise en cauvre du nouveau
systeme d'information financier fait partie de ces objectifs prioritaires il favorisera sensiblement la
réalisation des ambitions de I’ Etat en matiere de systéme d’ information.

10



2 LA SOLUTION PROPOSEE

Ce chapitre décrit la solution recherchée par I'Etat de Vaud et a été présentée aux soumissionnaires
lors de I’appel d'offre, tant du point de vue fonctionnel que technique. Ci-apres : la représentation
simplifiée du périmétre de la solution recherchée:

Reporting - Décisionnel

Référentiels
Compta/Finance

L
e

i
i
i
i
i

Ceeur finance -
comptabilité

Applications

Portail / échanges

externes

Référentiels
externes

Figure 1 : Périmétre de la solution & mettre en oceuvre

2.1 Description générale de la solution recherchée

Le futur SIF doit répondre aux grands principes généraux suivants.

— lacentralisation des données (applicatives et référentielles) et leur partage doivent permettre
les échanges interprocessus et |’ évolutivité des processus

— lacapacité a supporter les évolutions de I’ organisation de I’ ACV

— pallier aux vides fonctionnels identifiés

La solution recherchée devait couvrir au minimum:

— lagestion des référentiels — base de données centrales
— lereporting stratégique — pilotage
— lagestion opérationnelle des finances:
—  ressources (planification financiére et budget)
— comptabilités générales et auxiliaires (dont gestion de trésorerie)
— suivi et analyse (crédits suppl., compta. analytique, suivi budgétaire, gestion du risgque)
— les échanges avec les applications externes au SIF
Dans I’absolu, il n’'était pas imposé qu’ une seule solution couvre tout le spectre. Toutefois, le nombre
de solutions et le nombre d outils concurrents devaient étre le plus réduit possible. Les produits
constituant chague solution devaient étre cohérents entre eux, nécessitant un minimum (de préférence
pas) d’ adaptation pour fonctionner.
Les solutions proposées devaient privilégier des paramétrages standards plutét que des
développements spécifiques. Enfin, les développements éventuels nécessaires a I’intégration des
produits devaient étre clairement identifiés, chiffrés et offrir les mémes garanties de fonctionnement et
d évolutivité que le produit standard.
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2.2 Couverturefonctionnelle

Concernant |’ expression des besoins "métiers finance", elle a été organisée hiérarchiquement de la
facon suivante : un processus est compose de sous-processus de niveau 1, eux-mémes composeés de
sous-processus de niveau 2. Le tableau ci-dessous synthétise les processus et sous-processus du SIF
actuel:

Processue Sous-processus nkreau 1 Sous-p rocessus nkreau 2
Planifier les finances Flanifier et gérer les inves tis sements Flanifier et gérer le compte d mvestissement
Flanifier et gérer los préts
Elaborer la planification financiére
Flanifier et gérerla dette (Férerla dette i long terme
Calmlerla dette ot los nteréts
Elaborer la budzet Elaborer les directives budgétaires
fonctonrement etimeastiss ament
Procédure budgzétaime
Exploiterls budget Exploiter le btudzet d investiss ement Engageret paver investissement
[comptabilité générale) Factirer et encats ser investiss exent
(Fénéwr les opérations diverses imvestissement
Modifier la tranche de crédit armel
Sulvre les comnptes
Exploiter e budgzet de fomectiormemert Engager et paver fonctionnemert

Factarer et encats ser fonchormement
(Fénéwr les opérations diverses foncticomement
Demander crédit sap. et réathibuer cd. bud. fonet.

Sulvre les comptes

Férerla trésorerie

(Férer antres postes dubilan

Elabcrar et maintenir le plan de coenptes
Boucler les comptes Elaborer les mmstmections de baiclement
Realiser le pré-bounclement

Realiser lebouclerent

Realiser le post-bouclement

L’ objectif de cette démarche était de pouvoir Sassurer qu'au travers des processus et des
sous-processus decrits, I’ensemble des besoins fonctionnels exprimés soient couverts par un nouvel
outil.

L’ expression de ces besoins a été schématisee sous la forme d une cible fonctionnelle elle figure en
annexe N° 4.

2.3 Présentation del'offre SAP ERP

Parmi |es soumissionnaires rencontrés dans le cadre de la procédure d' appel d’ offre, SAP met en avant
ses expériences dans diverses collectivités publiques ains que I'adéguation de son progiciel aux
exigencesdel’ ACV.

Ainsi la notion d'ERP ou de progiciel de gestion intégré propose un socle technologique ainsi qu’un
systéme complet et intégré de pilotage d' une organisation. L'ERP intégre donc I'ensemble des
fonctions et outils nécessaires a la gestion des procédures et des flux de celle-ci : comptabilité, budget
et finance, trésorerie, contréle de gestion, logistique, planification et production, ventes et distribution,
achats et stocks, ressources humaines, maintenance et services, qualité et projets, outils décisionnels,
portails internet / intranet, etc. L'intégration comporte, de facon native, différentes possibilités
d'associer des transactions internes entre elles, et méme de prendre en compte des transactions externes
dans les processus. Elle est assurée par un échange instantané des données entre les grands processus.
De ce fait, tous les morceaux des processus redondants disparaissent. Les données ne sont saisies
gu’ une seule fois et sous un format standardisé pour tous les applicatifs de gestion.
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Les différentes composantes de la solution construite autour de I’ERP de SAP démontrent ici une trés
forte adéquation aux besoinsde I’ ACV, soit :

— capacité a supporter un grand nombre d'utilisateurs, dans un environnement robuste et
Sécurisé
— meilleure intégration entre systemes transactionnels et décisionnels, gréace au module
Business Intelligence de SAP
— transparence et auditabilité :
—  suivi budgétaire en toute transparence avec des résultats quantifiables
— simplification :
— moderniser les organisations et simplifier les processus de gestion
— optimisation des ressources :
— accroitre |’ efficacité tout en optimisant les codts en termes de ressources
—  Sécurité et réduction de risques :
— répondre aux contraintes |égales concernant la sécurité et la protection des données
—  réduction des risques projet et financier
Pour une large part dans les administrations publiques, comme dans les entreprises, ces enjeux ne
peuvent étre durablement atteints que si :

— l'organisation et le systéme d'information sont constamment pilotés par des indicateurs de
performance qui mesurent en temps réel I'efficacité de la structure

— les acteurs disposent d'un systéme dinformation intégré, adapté a la fois aux nouveaux
métiers et a la démarche de pilotage impulsée par le légidateur dans le cas des
administrations publiques

— la solution de SAP a été congue en tenant compte des enjeux fonctionnels, mais également
des enjeux dintégration et de déploiement liés a la mise en oeuvre du nouveau
systeme d'information financier de |’ Etat

La solution proposée répond aux cing principes généraux énoncés dans le document "Guide financier
et directives financieres’ de |’ Etat de Vaud, soit:

Le principe de |égalité

Lasolution SAP garantit la conformité des transactions de dépenses et revenus avec ses outils natifs de
validation, de controle interactif et de tracabilité en temps réel.

Le principe derégularité

Le principe de solution intégrée en mode natif permet |’ application des régles de gestion comptable et
de contrdle interne. L’homogeénéité et la sécurité des applications comptables, leur gestion en temps
rédl et les outils de restitution garantissent la qualité de I’ information dans son authenticité, sa clarté et
sa présentation.

Le principe d’ économie

Les systemes d’information et les outils décisionnels offrent par leur richesse fonctionnelle le support
nécessaire au principe de bon choix, optimisant le processus de décision et son application.

Le principe d efficience

La capacité a combiner efficacité et économie en les rendant transparents pour les utilisateurs du
systeme démontre le haut niveau d’ efficience qu’ amene la solution SAP.

Le principe d’ efficacité

La solution SAP met a disposition toutes les fonctionnalités standard permettant d’atteindre les

objectifs fixés par I'ACV dans tous les domaines décrits dans son cahier des charges. La solution
proposée par SAP s articule autour de deux axes fondamentaux. Le premier est représenté par les
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modules standard de gestion financiére et logistique, composants largement éprouvés par les milliers
d’installations effectuées de par le monde et dont I’ efficacité, la stabilité et la richesse fonctionnelle ne
sont plus a démontrer. La flexibilité et la capacité de ces modules a répondre a tous les cas de figure
sont illustrés par le fait que ces applications standard représentent la base fonctionnelle commune a
tous les clients SAP, de la multinationale a la PME, des ministéres gouvernementaux aux
administrations communales locales, en passant par |es organisations non gouvernementales jusqu’ aux
organisations onusiennes. C’est sur ce noyau que SAP a développé sa solution métier Secteur Public
pour répondre aux besoins spécifiqgues des administrations et organismes publics. C'est le
deuxieme axe, tout aussi fondamental. Cette solution bénéficie de |’ expérience métier accumul ée tout
au long des décennies au gré des installations et des utilisations des modules SAP dans le secteur
public, permettant & SAP et a ses partenaires d offrir une couverture fonctionnelle compléte,
performante et pérenne.

2.4 Plate-forme technique

SAP NetWeaver est le socle technologique sur lequel s appuient la suite logicielle SAP et les
applications composites SAP xApps. Il permet aussi de mettre en place une architecture de services
d’ entreprise (ESA), le schéma directeur de SAP pour toutes les solutions orientées services Web.

SAP NetWeaver est compatible avec les normes Internet tel que le protocole http ou le langage XML,
ains qu'avec les services Web. Cette plate-forme se caractérise également par son ouverture et son
interopérabilité avec Microsoft.Net et les environnements J2EE (Java 2 Plateform Enterprise Edition)
telsqu’' IBM Websphere.

SAP NetWeaver
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: ' !
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2.5 Cartographie fonctionnelle

La carte fonctionnelle suivante montre les différents modules, tous standards et compléetement intégrés,
faisant partie de la solution que SAP propose en réponse au cahier des charges.

ERP - Secteur Public Elaboration Budgétaire Exploitation Budgetaire Tresorerie
s s s ~ iy o Gestion des Gestion des
Comptabilité Genémle Comptabilités Auxiliaires Immobilisaions
ERP Finance & Logistique Conftrole de Gestion Gestion des Achats “ Comptabilité Subvenfion

Business intalligence m gl:ngB Applicaton Plateforme d Integration

2.6 Contenu del'offre

Dans ce chapitre sont décrits les différents modules permettant de répondre aux attentes fonctionnelles
et techniques du cahier des charges pour le lot N° 1.

Elaboration budgétaire

Cette solution prend en charge la totalité des processus de préparation du budget, des versions
préliminaires a la version du budget voté, garantissant la totale transparence et la tracabilité des
éléments tout au long du processus d’ élaboration budgétaire. Elle est en adéquation avec les directives
budgétaires telles que décrites dans le document "Guide financier et directives financiéres' de I’ Etat de
Vaud.

Exploitation budgétaire

La comptabilité budgétaire comprend toutes les fonctionnalités nécessaires a I’ exploitation budgétaire.
Elle intégre en standard les notions indispensables a une exploitation performante de la comptabilité
budgétaire, telles que le contréle de disponibilité budgétaire et la gestion des engagements, ainsi que
toutes les fonctionnalités permettant de répondre aux exigences prévues par laloi sur les finances et les
décrets du Grand Conseil.

Gestion destiers

Cette composante permet de gérer tous les mouvements relatifs aux encaissements et décaissements
découlant de I’ activité de gestion des tiers, publics ou privés, dans le secteur public, incluant un moteur
de facturation ainsi que toutes les fonctionnalités liées a |’ activité de gestion secteur public, de la
gestion des postes ouverts aux programmes de pai ements automatiques. Ce module est complémentaire
aux comptabilités auxiliaires débiteurs et fournisseurs.

Trésorerie
Le module de trésorerie couvre tous les besoins en terme de gestion de liquidités, a court et long terme,

en passant par la gestion des emprunts et des préts, incluant toutes les fonctions nécessaires ala gestion
des relations bancaires et postales.

Comptabilité générale
Ce module est le coeur du module Finance de SAP. Gréce a sa forte intégration avec tous les autres

modules de la solution SAP, tous les mouvements saisis dans |’ ERP faisant |’ objet d’ une imputation
comptable sont transmis et enregistrés dans la comptabilité général e automati quement.

La solution offre toute la couverture fonctionnelle que demande la gestion d’ une comptabilité générale
centralisée, en termes de saisies, de suivi des comptes et de procédures de bouclement périodique et
annuel.
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Comptabilités auxiliaires

Les comptabilités auxiliaires débiteurs et fournisseurs sont nativement intégrées a la comptabilité
générale. Les mouvements détaillés sont repris en temps réel dans les comptes de fonctionnement et
d’investissement, ainsi que dans les comptes collectifs prévus au bilan. Les modules comportent toutes
les fonctionnalités assurant une gestion performante des postes ouverts et des paiements.

Gestion des investi ssements

Ce module permet la gestion compléte du cycle de vie de I’investissement, depuis la formulation de la
demande jusgu’'a la réalisation de I'investissement. Le systéme pilote I’ utilisateur dans toutes les
phases du processus de gestion, lui donnant tous les outils afin de gérer de maniére efficace et
rationnelle ses téches, en adéquation avec les regles de gestion de I’ ACV. L’ intégration native avec le
module de gestion des achats, ains qu'avec la comptabilité budgétaire, en fait un module
incontournable de gestion budgétaire et comptable d’ une administration publique.

Gestion des immobilisations

Module complémentaire a la gestion des investissements et completement intégré a la comptabilité
générale, cette composante comprend en standard toutes les fonctions requises dans le domaine de la
comptabilité des immobilisations. Catégories d'immobilisations, tangibles et intangibles, méthodes et
schémas de calcul d’ amortissement sont livrés avec le systéme en tant que modéles, permettant ainsi de
couvrir tous les cas de figures possibles. La gestion des leasings fait partie des fonctionnalités
proposées en standard.

Controle de gestion

Le module contrdle de gestion représente les capacités du systeme a fournir une vue analytique des
mouvements et enregistrements effectués au sein de la comptabilité. Le systéme s appuie sur les
dimensions telles que centres de colts, activités, projets, engagements, entre autres, facilitant le
traitement et la restitution d'informations détaillées d’un point de vue analytique. L’ intégration native
avec les modules Finances permet de remonter aux documents d’origine en partant d’une simple
information analytique.

Gestion des achats

Ce module fait partie des composantes logistiques de SAP ERP. Il offre toutes les fonctionnalités
nécessaires a la gestion des achats, couvrant tous les besoins opérationnels de la demande d’ achat au
paiement des factures. Son intégration avec les modules Finances et Contréle de gestion assure la mise
ajour en temps réel des comptes d’inventaire, de stock, de fonctionnement ainsi que la prise en compte
des engagements géenérés par les commandes en cours. Toutes les opérations inhérentes au processus
d’ achat sont traitées en standard par |I'application (gestion des documents, contrats, conditions de
paiements, liste de prix, intégration automatique des taxes, imputation comptable automatique, gestion
des données de base et fiches articles).

Il'y alieu de souligner que seules les fonctions de base de la fonction "achats" seront implémentées
dans le lot N° 1. La fonction professionnelle "achat et logistique" de la CADEV, actuellement gérée
avec I’ outil "Pénélope”, sera intégrée ultérieurement au systeme d’information financier (lot N° 2). Le
colt d acquisition de licences et e consulting SAP ne font pas |’ objet de la présente demande de crédit.
Inkasso (gestion du contentieux et recouvrement)

Ce module, développé par SAP pour répondre aux exigences suisses en matiere de suivi des
procédures |égales de recouvrement de créances, prend en charge toutes les opérations relatives a la
gestion du contentieux. Le colt de ce module n’est pas compris dans le crédit demandeé car il adga éte
acquis par |’ Etat dans le cadre d’ un autre projet il serainterfacé avec le nouveau systeme.

Comptabilité des subventions
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Ce module, intégré a la comptabilité budgétaire, permet le suivi comptable des objets d’'imputations
liés aux subventions. Dés lors, ces fonctionnalités et les fonctionnalités analytiques de I’ ERP seront a
méme de répondre a des besoins déja exprimés par des services de I’ ACV dans la mise en place de la
loi sur les subventions.

La gestion détaillée des subventions au sens de la loi sur les subventions n’ est pas prévue a ce stade et
fera partie du lot N° 3 le colt d acquisition de licences et le consulting SAP ne font pas |’ objet de la
présente demande de crédit.

Business Intelligence

SAP Bl est la solution de reporting, de pilotage et d’aide a la décision proposée par SAP. Elle intégre
un contenu métier secteur public préconfiguré, ainsi que des applications analytiques et de simulations
couvrant plusieurs domaines, dont ceux de la gestion budgétaire, financiere et comptable, de la gestion
des taxes et des recettes ou du contrdle de gestion.

Reposant sur une infrastructure compléte d’ entrepdt de données, elle permet d exploiter tout type
d’ information (SAP et non SAP) a des fins de reporting opérationnel ou décisionnel (exemple :
requétes, tableaux de bord dynamiques). Ces applications analytiques couvrent en outre les besoins
d’ analyse et de simulation.

\Wor kflow

Les régles de validation sont pilotées par workflow lorsque le processus le requiert. La solution SAP
offre un certain nombre de workflows standard faisant partie intégrante des processus de gestion de
I”ERP. Le connecteur Archivlink pour Alfresco permet d’intégrer, entre autre, la gestion documentaire
existante aux processus de validation des applications SAP.

SAP Web application Server

SAP NetWeaver Application Server prend en charge les services Web indépendants des plates-formes,

les applications de gestion, ains que le développement basé sur des normes ouvertes et des
technologies clés. De ce fait, les ressources technologiques existantes pourront étre exploitées tout en
créant et en déployant des applications de gestion dynamique et des solutions orientées services Web.

Plate-forme d’intégration

SAP NetWeaver Process integration (SAP NetWeaver Pl) utilise des technologies d intégration
ouvertes qui permettent une collaboration axée sur les processus entre les composantes SAP et non
SAP. SAP NetWeaver Pl surmonte ainsi les problemes fondamentaux que pose I’intégration entre
diverses infrastructures systéme. La mise en oeuvre de cette interopérabilité et I'intégration aux Sl
existants se feront de maniére progressive. Ainsi, toutes les interfaces existantes avec Procofiev seront
reprises (plus de 60 interfaces avec le méme protocole d'échange) dés le premier jour. En revanche, de
nouveaux protocoles d'échange seront ausss mis a disposition afin d'utiliser ces technologies de
collaboration proposées par I'outil pour les applications métiers. La mise en oeuvre des changements
d'interfaces pour utiliser le nouveau mode de communication se fera selon le planning du cycle de vie
des applications métiers.

Securité et autorisations (gestion des acces)

Le module de gestion des autorisations intégré a I'ERP permet la définition et la mise en place des
regles de sécurité multi-niveaux, définissant les droits de chaque profil et role dans le systéme, par
processus, transaction et données de base. Le degré de capillarité des controles est flexible et s adapte
aux regles de sécurité préconisées par I’ ACV.

SAP utilise un concept de roles (habilitation) et d’ objets d autorisation (confidentialité). Chague
utilisateur dispose d'un ou de plusieurs réles. Un rdle représente une collection d’ activités qui permet a
I’ utilisateur d’exécuter des processus dans le systeme. Les réles définissent |’ environnement d un
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utilisateur, y compris les menus et les processus de gestion (transactions). Les profils d’ autorisation
(confidentialité) regroupent les droits d’ un utilisateur et sont générés sur la base des roles.

Avec |’ objectif de renforcer le systeme de contréle interne et au vu du nombre important d’ utilisateurs
et de profils a gérer, I’ acquisition d’ une solution complémentaire pour le contrdle des accés (GRC) est
prévue.

Gestion des documents

L offre ne comprend pas la propre application de gestion documentaire (GED) pour la gestion et la
numerisation des documents. Toutefois, au sein de I’ACV, existe la solution GED Alfresco. Pour
I”intégration de cette solution avec SAP, il est prévu d’ acquérirdes connecteurs pour Alfresco.

Archivage

Concernant les besoins d’ archivage, SAP NetWeaver met a disposition le service Archivelink destiné a
lier des documents archivés a des évenements d’ affaires dans le systeme SAP (écritures comptables et
factures fournisseurs par exemple). De cette maniere, |I’accés aux documents archivés depuis le
systeme de production est garanti atout moment.

Portail financier

SAP NetWeaver Portail fédére les informations et les applications clés afin de présenter aux
utilisateurs une vue unifiée de leurs activités, a I'échelle de I’entreprise. SAP NetWeaver Portail
constitue une infrastructure de portail globale qui assure la gestion des connaissances et favorise la
collaboration. Le contenu métier préconfiguré accélére la mise en ceuvre tout en réduisant les colts
d’intégration des systemes existants.

Gestion des données de bases

L’ intégration des modules au sein de la solution SAP ERP permet une gestion centralisée des données
de base. Tous les référentiels sont réunis au sein de I’ERP de maniére univoque. Le systéme véifie
systématiquement a chague transaction, interne (saisie dans I'ERP) ou externe (interfaces), la
pertinence et la cohérence des données. Les mouvements présentant une non-conformite,
méme mineure, ne sont pas validés par le systeme et ne peuvent pas étre enregistres.

La gestion des données de base est soumise aux regles d’ administration et d’ exploitation définies par
les standards de sécurité de I’ ERP, ainsi que par lesrégles de I’ ACV. En outre, toutes les modifications
autorisées sont tracées et répertoriées dans le systeme.

LotsN° 2 et 3

Le cahier des charges décrit des besoins spécifiques, respectivement ceux de la centrale d achat
(CADEV) "lot N° 2" et ceux de la gestion des subventions au sens de la loi éponyme "lot N° 3". Ceci
était demandé dans le cahier des charges afin dassurer |'évolutivité avec le nouveau
systeme d’information financier de fonctionnalités qui lui étaient étroitement liées. Certains modules
du "lot N° 1" décrits ci-dessus peuvent d'ores et déa répondre a certains besoins éémentaires
exprimeés dans le cahier des charges. Toutefois, ces lots, en tant que processus complexes et totalement
intégrés, ne font pas partie de la mise en production prévue au 1 “janvier2013 (lot N° 1). A ce stade,
SAP indique que le colt des licences de ces deux modules, non compris dans la demande de crédit de
cet exposé des motifs, est de quelque CHF 1.2 mio, sans les prestations de consulting y relatives pour
leur intégration.
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2.7 Conclusions

De par son architecture intégrée ainsi qu'aux divers modules développés spécifiqguement par les
collectivités publiques, la solution SAP ERP est, tant au point de vue technique qu’ au point de vue
métier, la solution qui se rapproche le plus des besoins exprimés par I’ACV dans son cahier des
charges. Enfin s gjoute a ce constat, des expériences de projets similaires menées a bien avec d’ autres
collectivités publiques par la société SAP qui, au vu de I"importance du projet "Etat de Vaud", a décidé
d’intervenir aussi bien en tant qu’ éditeur des logiciels qu’ intégrateur de la solution.

3 MODE DE CONDUITE DU PROJET

3.1 Miseen oeuvre préconisée par SAP

La définition d’ objectifs clairs pour le projet, la structuration générale du projet, mais également
I’intégration des intervenants a tous les niveaux constituent des critéres de succés décisifs. Dans le
cadre de son offre, la société SAP propose de piloter le projet selon la méthode AcceleratedSAP
(ASAP), qui offre les avantages suivants:

— transparence résultant de la planification et de |a standardisation

— gain d efficacité et de rentabilité du projet

—  bénéfices des expériences acquises par les "meilleures pratiques’

— diminution des risgues du projet gestion active de ces derniers

— gestion structurée des escalades et des évolutions

—  assurances qualité et revue du projet

— simplification du transfert du savoir-faire en cas de changement de personnel dans le projet
— documentation du projet

3.1.1 La méthodologie ASAP

La proposition de s appuyer sur la méthode développée par SAP pour faciliter I’introduction du
systeme ASAP dlie les pratiques d'implémentation validées par de nombreuses années de pratique,
spécifiques a SAP.
ASAP se compose de 5 phases:

— lancement

— conception

— rédlisation

— préparation du démarrage

— mise en production et support

: ; Préparation  Mise en production
Conception Réalisation du dénfarrage et support
[ =]
(o] L=

L es composants de la méthode ASAP sont |es suivants:

— fedille de route (ou SAP Roadmaps) : un modéle de procédure avec des instructions pas a
pas et des recommandations pour chague activité

— outils et exemples, modéles/formulaires, accélérateurs et listes de contréle : la méthode
détaille I’ utilisation efficace de ces outils visant a faciliter la configuration des processus
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métier. Des outils qui permettent d apporter une aide supplémentaire lors des tests, de la
formation des utilisateurs finaux, du systeme de transport, de la reprise des données, de
SAPScript et des autorisations seront également utilisés

— différentes feuilles de route fournies de maniére standard, intégrant la méthodol ogie de projet
PMI pour les projets SAP. En outre, il est possible de définir des feuilles de route
personnalisées adaptées aux standards projets de I’ ACV

3.1.2 Lancement du projet

L’ objectif visé lors du lancement est de déterminer en commun les conditions-cadres pour une
exécution réussie du projet.

Contenu:

Il s agira notamment des éléments suivants :

— congtitution des équipes

—  définition des réles et responsabilités

— laplanification générale du projet

— laplanification détaillée de |a phase de conception

— |"édaboration du plan d’ assurance-qualité

— lamise en place de lalogistique du projet et des standards de projet

— I'initialisation des procédures de suivi et de contrdle du projet (indicateurs)
— définition des outils a utiliser

— éaboration du calendrier de formation

— formation de base de |’ équipe projet aux concepts SAP

— définition des besoins techniques et commande de I’ environnement de dével oppement
— réunion de lancement officielle du projet

Résultats attendus :

— une dynamique de projet lancée

— I’ensemble des interlocuteurs internes et externes préts pour la conception (formations
dispensées, disponibilités internes acquises, etc.)

— environnement de dével oppement commandée

Facteurs-clés de succes:

— lamise en place d’ une éguipe projet motiveée, disponible et soudée

— une préparation minutieuse de la réunion de lancement, étape essentidlle dans la
communication sur le projet

3.1.3 Conception

La phase de conception est destinée a élaborer le concept fonctionnel et le concept technique a réaliser.
Lors d'interviews et d' ateliers menés par les consultants SAP, la collecte des besoins par processus
métiers est réalisée. La recette du concept fonctionnel par le client permet d’ assurer que les besoins
métiers ont été bien compris. Le Business Blueprint se compose de la représentation graphique de la
structure organisationnelle ainsi que la définition des processus métiers.

La phase de conception se compose des éléments suivants :
Contenu:

— formation de I’ équipe projet aux principales fonctionnalités SAP

— analyse des données a reprendre dans SAP (format, qualité)

— définition des processus métiers et des regles de gestion (concept cible)
—  définition du modéle organisationnel et desrbles
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— définition du modeéle d' autorisation
— définition des besoins et spécifications des développements spécifiques, interfaces, reprises,
formulaires et reporting
— miseen place de |’ environnement de développement
— initialisation des procédures qualité pour la phase de dével oppement
— mise en place de I’ architecture technique matérielle
— définition et initialisation des procédures d’ administration du systeme
Reésultats attendus:

— un dossier de conception abouti, suffissmment détaillé et documenté pour permettre la
validation et I’ adhésion des utilisateurs
— unedescription claire du scénario a mettre en oeuvre
—  des développements spécifiques limités au strict nécessaire
— validation du Blueprint par une signature formelle
Facteurs-clés de succes:

— la digponibilité des membres ACV du projet et des utilisateurs-clés pour les ateliers de
conception
— unevalidation réguliére des processus afin de faciliter la validation du dossier de conception

3.1.4 Réalisation

Durant cette phase, I’ équipe de projet effectue la configuration des processus prédéfinis, les extensions
du systéme, les modifications, les interfaces et la reprise des données existantes. Cette phase sachéeve
par un test d'intégration lors duquel les processus sont testés et réceptionnés. La configuration et le
développement seffectuent de facon itérative. Paralléement & la configuration, |’équipe de projet
prépare la documentation et les dossiers de formation destinés aux utilisateurs finaux.

Contenu:

— paramétrage des processus et des fonctions

— gpécifications détaillées et développements spécifiques, interfaces, reprises, formulaires et
reportings

—  création des profils, des autorisations et des roles utilisateurs

— hettoyage et mise au format des données a reprendre dans SAP

— miseen place de |’ environnement de qualité

— définition des jeux de tests et des scénarios de recette

— testsunitaires et tests d’ intégration

— corrections des anomalies constatées pendant les tests, selon les procédures qualité

— construction du plan de formation des utilisateurs finaux

— préparation de laformation des utilisateurs finaux (environnement, supports de cours)

— éaboration du plan de bascule en production

— miseajour des procédures d’ administration du systéme

— conduite du changement portant notamment sur la sensibilisation aux impacts fonctionnels et
organisationnels induits par la mise en place du nouvel outil

— analyse et chiffrage des demandes d’ évol utions apportées aux spécifications fonctionnelles et
techniques

Résultats attendus:

— une solution opérationnelle, approuvée et conforme au dossier de conception
— un environnement de formation de qualité, prét a accueillir les futurs utilisateurs

Facteurs-clés de succes:
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— un transfert de connaissance efficace durant le paramétrage permettant a I’ Etat de Vaud de
réaliser lestests d'intégration / recette

— un processus de gestion des évolutions efficace

— une attention particuliere au nettoyage des données a reprendre

3.1.5 Préparation au démarrage

Cette phase a pour objectif lamise a disposition définitive de la solution SAP en production.
Contenu:

— conduite des tests du systéme (tests de stress et en masse, administration, etc.)

— correction des anomalies constatées pendant la validation finale

— autorisation de mise en production officielle du systéme

— formation des utilisateurs finaux par les utilisateurs-clés (cété ACV)

—  creéation des comptes utilisateurs et alocation des réles

— planification du basculement et de la mise en production (définition de I’ ordre dans lequel le
paramétrage systeme, les programmes et les données de base et transactionnelles sont
transférés al'environnement productif)

— organisation du plan d’ assistance au systéme de production ("HelpDesk™)

—  reprise des données dans |’ environnement de production

— miseen place de |’ environnement de production

Résultats attendus:

— unenvironnement de production prét a démarrer
— lesutilisateurs formés sur leurs activités avec SAP
— une équipe projet mobilisée pour le support aux utilisateurs lors du démarrage

Facteurs-clés de succes:

— une anticipation et une communication efficace aupres des utilisateurs finaux concernant la
formation
— un plan de bascule détaillé et testé

3.1.6 Mise en production et support

Cette phase a pour objectif la mise a disposition définitive de la solution SAP productive. Durant une
période de deux mois aprés la mise en production, un support des utilisateurs finaux par les utilisateurs
clés et les consultants SAP est prévu.

Contenu:

— déroulement du plan de bascule et démarrage en production
— assistance au démarrage

— transfert de compétences pour |’ administration du systéme
— correction des anomalies détectées par les utilisateurs finaux
— révision et cléture des points en suspens

—  cléture du projet

Résultats attendus:

— le systeme SAP est opérationnel et en production il répond aux attentes et aux objectifs
déterminés en début de projet

— lesutilisateurs finaux ont adopté le nouveau systeme

— les équipes technigues sont en mesure de prendre en charge |’ exploitation du systéme

Facteurs-clés de succes:
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— une assistance efficace aux utilisateurs lors des premiers jours post-démarrage

3.1.7 Formation

Le succes d' un tel projet dépend étroitement de la qualité de la conduite des changements qui y sont
liés. Dans ce cadre, la formation joue un réle important. C’est pourquoi une collaboration entre le
SAGEFI, les unités financieres départementales et la DSI est d’ ores et dgja intégrée au projet depuis
I” & aboration du schéma directeur.

Pour réussir la formation de tous les futurs utilisateurs, il est prévu de mettre sur pied une stratégie de
formation fondée sur un noyau d’ utilisateurs (collaborateurs et cadres) et de spécialistes techniques ala
DSI qui constitueront les " super utilisateurs'. Ceux-ci constitueront a terme la communauté des
utilisateurs SAP. Ces "super utilisateurs' seront formeés tout d’abord par le fournisseur qui leur
apprendra a maitriser les fondamentaux et a paramétrer |’ application (voir point 4.1.4 ci-apres). D’une
part, un tel concept assure que les connaissances et le savoir-faire seront développés en interne.
D’autre part, cette expertise interne augmentera |’ acceptation d’ un nouvel outil par les utilisateurs
finaux que les "super utilisateurs " contribueront a former. En outre, sur le plan opérationnel, il est
prévu de s adjoindre les compétences du CEP en matiére de formation et d’ organisation des cours.

Lors de la mise en exploitation, la constitution de cette communauté d’ utilisateurs, comme dans
d’ autres cantons, est cruciale dans la perspective de pouvoir faire évoluer le produit final. La
coopération des compétences est nécessaire pour atteindre un bénéfice durable. Cet engagement,
essentiel pendant la durée du projet, est encore plus important apres le projet lorsque la dynamique
d’ équipe n’existe plus.

Outre les supports de formation classiques, un dispositif de formation assistée par ordinateur est
disponible dans I’ offre. Ce dispositif vient en complément de I’aide en ligne ainsi que des manuels
techniques et d' utilisateurs qui seront remis, bien entendu, en francais.

Du point de vue temporel, les étapes susmentionnées sont présentées ci-dessous:

B Lancement Projet
B ConceptionBusiness Blueprint

B Realisation 15" Partie

B Preparation du Demarrage 1

H Mise en Production 1 Elaboration .
budgétaire 2013

] Suppu-tl' ”
= Réalisation 26" Partie T
® Préparation du Démarrage 2 S

= Mise en Production 2 L
Comptabilite _

H Suppot

Légende: B Activite # Bapes
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3.2 Organisation du projet au sein del'ACV

3.2.1 Conduite et organisation

L’ organisation décrite ci-dessous doit permettre a I’ ACV d’étre en phase avec la propre organisation
de projet que le fournisseur a prévu dans son offre Une inadéguation entre les deux approches
risquerait de générer des retards et des surco(ts. En conségquence, |’ organisation prévue totalise
guelque 19 ETP au sein de I’ACV sur la durée du projet de deux ans et trois mois (hors formation et
gestion du changement).

Comité de Filotage

Assurance Qualité SEEpERRE et

Conduite du Cha

Chefd'équipe

Secteur Finance & Finance &
Publique Comptabilite Logistique

La conduite générale de ce projet sera sous la responsabilité d’un comité de pilotage placé sous la
présidence du chef de service du SAGEFI et composé du chef de service de la DSI et du secrétaire
général du Département des finances et des relations extérieures. Le Contrdle cantonal des finances, en
tant qu’ auditeur interne et auditeur des comptes de I Etat, s est déclaré prét a participer au comité de
pilotage, avec voix consultative. La direction de projet, qui est directement subordonnée au Copil,
assumera la responsabilité opérationnelle du projet.

Plusieurs cellules de conduite du projet, subordonnées a la direction de projet, seront constituées par
domaine. Il est prévu de structurer e périmetre fonctionnel selon trois blocs. Chacun de ces trois blocs
seratraité par un groupe de travail dédié.

Pour I'intégration au sein du patrimoine informatique existant, une coordination sera faite avec les
différentes entités de la DSI (architectes, plates-formes transversales et exploitation) au travers des
différents réles transversaux (coordination des tests ,intégration technique, exploitation et support,
securité et protection des données).

Pour les questions relatives a la gestion du changement et a la formation, trés importantes dans un
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projet de cette nature, I’ apport de forces internes existantes au sein de I'ACV sera impératif. A cet
effet, les compétences de I'UCA, du CEP, mais surtout |’ expérience de proximité et |’implication des
acteurs de la gestion financiere (les responsables financiers, les responsables comptables et les
comptables) seront un facteur-clé de succes du projet.

Si cette gestion du changement représente une contrainte pour les utilisateurs de la fonction financiére
al’ACV, c'est aussi une grande opportunité sur le plan de leur expérience professionnelle. En effet, les
collaborateurs concernés disposeront désormais d' un outil informatique moderne utilisé dans de
nombreuses collectivités publiques suisses, grandes écoles (UNIL) et maintes entreprises privées. La
connaissance d'un tel outil informatique standard du marché sera un facteur valorisant dans le parcours
professionnel des personnes concernées ceci n’est précisement pas le cas avec Procofiev qui n’est
utilisé qu’'al’ Etat de Vaud.

Pour I'intégration au sein du patrimoine informatique existant, une coordination sera faite avec les
différentes entités de la DSl (ATI, plates-formes transversales et exploitation) au travers des différents
réles transversaux (intégration technique, exploitation et support, sécurité et protection des données).

Une telle approche d' organisation permet d’ atteindre plusieurs objectifs:

— uneindépendance progressive vis-a-vis des consultants de la solution

— une stratégie de formation en adéquation avec les publics-cibles

— unetracabilité des exigences fonctionnelles

— I'anticipation et la réduction des risques communs a ces projets

— un accompagnement au changement progressif, anticipé, adressé et mesuré
— desréles et responsabilités clairs

— une parfaite intégration au patrimoine informatique existant

— unsuivi qualité qui garantit une implémentation réussie

— I"auditabilité" du projet ainsi que du systeme mis en oauvre

3.2.2 L'outil de gestion de projet

L application SAP Solution Manager offre une plate-forme centrale d’implémentation et de pilotage
opérationnel des solutions SAP. Cet outil est inclus dans le cadre du contrat de maintenance. |l
supporte les projets destinés a I'introduction de solutions SAP au moyen d’outils, de contenus et de
services destinés a I'implémentation et a I’exploitation de la solution. Il offre une plate-forme de
conception, configuration, test, documentation, exploitation, monitoring et support des solutions SAP.
Il permet, entre outre, la communication et |’ acces de tous les membres du projet aux documents du
projet et aux systémes de configuration et de test.

Solution Manager fournit les outils et |e support suivant pour la gestion de projet d’implémentation:
— lancement du projet définition du projet et du paysage systéme
— conception, définition et documentation des processus cibles
— réalisation, configuration du systeme et des autorisations, planification et exécution des tests

— préparation du démarrage éaboration du matériel de support, configuration pour la mise en
production

— mise en production et support travail avec le systéme productif et suivi des processus métier

Cet outil prend en charge la méthodologie de gestion de projet Hermes actuellement en cours de
déploiement alaDSl.
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3.2.3 Facteurs clés de réussite du projet

— une information réguliére aux membres de la délégation du Conseil d Etat aux
systemes d’ information et des arbitrages de celui-ci en cas de nécessité

— intégrer ce projet "d entreprise” dans I’ organisation et dans les objectifs du SAGEFI et de la
DSl

— éablir une équipe projet solide avec les compétences et les connaissances nécessaires des
unités financiéres départemental es et des comptables des services

— setenir au périmétre de projet défini dans le schéma directeur et dans le cahier des charges

— utiliser les meilleurs outils de gestion de projet, de test et de documentation

— S appuyer au maximum sur le standard SAP

—  établir un accompagnement au changement et un plan de communication tres tét

—  définir une procédure de gestion du changement de périmétre claire et précise

— démarrer le nettoyage des données au plus tot

— hepascroire que cen’est qu’ un projet informatique

— n'intégrer dans|’ équipe projet que des membres qui ont une disponibilité suffisante

— nepas sous-estimer le facteur humain

— nepasfaire de compromis sur laqualité

— nepasviser laperfection

3.2.4 Qupport

Pour répondre de maniére optimale aux attentes des utilisateurs, il est primordial de mettre en place
une politique de support adéquate, ceci adivers niveaux et qui seront préparés durant le projet.

Tout d’abord, un 1 © niveau de support de proximité aux utilisateurs sera fourni par la communauté
des "super utilisateurs'. Ce premier niveau permettra de débloquer les problémes d’ utilisation de I’ outil
en fonction du domaine d’ expertise du super utilisateur.

Si le probleme identifié est plus complexe qu’ une utilisation normale de I’ outil, le cas est enregistré au
HelpDesk centralisé de I'informatique cantonale. Un tel dispositif offre I’avantage de suivre les
demandes et de produire des statistiques fiables sur les demandes qui lui sont adressées. Le nouveau
cas de support est ouvert puis transmis vers un 2 ' niveau de support, assuré par le centre de
competences de I’ application. Dans des cas extrémes, par exemple lorsque des probleémes au niveau de
' application nécessitent une correction, I'incident sera traité par le fournisseur (3 " niveau de
support).
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L es statistiques enregistrées au HelpDesk permettent de prendre des décisions portant sur la gestion du
systeme ou sur les orientations de laformation des utilisateurs.

SemerTiamaks nor moril SAD

Support
MNiveau 1

Suppart
Identification du probiéms — Niveau 2
deblocages sur des problemes
dutilization
Support fonctionnel | lelp Desk
Problemes fonctionnsls Problémes de données de Coordination SAP et s ;
Paramétrage 1°" niveau base et autorisations Experts externs Denantan et o
Support
Niveau 3

4ELEMENTSFINANCIERSDETAILLES
4.1 Dépenses d'investissement

4.1.1 SAP Achat de licences

La solution SAP nécessite I acquisition de licences de différentes natures qui font partie intégrante de
la suite logicielle standard des applications SAP. Le prix des licences a acquérir dépendra des types de
profils des différents utilisateurs (professionnels, professionnels limités et empl oyés).

En outre, il seranécessaire d’ acquérir d autres licences spécifiques au secteur public, alaréalisation du
projet, a I'intégration des interfaces, au contréle des accés (contréle interne du systéme) ainsi qu'a
I utilisation de la base de données Oracle (voir tableau ci-dessous).
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Dans le systéme d’information financier actuel, la distinction entre les types de profils utilisateurs n’ est
pas faite car le colt d exploitation informatique ne dépend pas de ce critére (env. 1'300 utilisateurs de
tous types). Sur cette base, la société SAP a élaboré son offre avec une répartition de 800 utilisateurs
professionnels, 200 utilisateurs professionnels limités et 300 utilisateurs employés. Sachant que I'un
des objectifs du projet consiste a optimiser les colts d exploitation de la fonction financiére, I’ option a
€té prise de préciser dans le projet les roles et responsabilités des collaborateurs ayant accés aux
fonctions financieéres, ceci dans une optique de limiter les colts d’ acquisition des licences et des codts
annuels de maintenance de 22% qui en découlent directement. En conségquence, le nombre de licences
sollicité dans la présente demande de crédit est ramené a 500 utilisateurs professionnels,
200 utilisateurs professionnels limités et 400 utilisateurs employés, soit un total de 1'100utilisateurs.
Cette option permet d’ ores et d§ja de limiter le crédit d’ investissement de CHF 1.2 mio.

: Prix : Prixnet | Prixnet

1. 5AP ACHATS LICENCES Nhre brut Rabais HT TTC
sAP ERP Licences développeurs 3 9'a00 26% 35'520 38'362
SAPERP Licences utilisateurs professionnels (> 2hin) 500 5120 26%( 1'894'400| 2'045'952
?éiijrI;P Licences utilisateurs professionnels limitées 200 2080 260l 307840 3374 67
SAP ERP Licences utilisateurs employes (consultation et 400 640 269 120440 04505
reporting)
SAP Licences gestion déhiteurs secteur public (PECDY 71 &0'00 20%| 414400 447557
AP Productivity Composer de EWD (outils de = . ;
réalization de la dooumertation) Al ke e TR e
Sf—‘xP Pro dt_lu:t:mt}.r Composer Help Launch Pad (outils 700 16 269, 2133 21951
d’aide enligne)
AP Productivity Composer de EWD (outils de = i ;
réalization de supports de formation e-learming) Sl g e ol L
saP Licence processus dintegration (P 1| 144000 26| 106%560| 115085
pour la gestion des interfaces (uniteé Go par mois)
AP Licences contrdle des accés (GRC) 1| 411'200 26% 304288 328'a31
gnnnecteurs KEGE Alfresco pour la Gestion électrondgque i %5190 0o 25100 971016

ez documents
Base de données Oradle 1| 3&80'100 0% 380100 410507
Total SAP achats licences 3835556 41427401

4.1.2 SAP Consulting pour implémentation

L’ implémentation d'un ERP standard du marché limite les colts de programmation mais nécessite
cependant de nombreuses heures de consulting. En principe, on compte un rapport de 1 a 3 entre les
codts d acquisition de licence et ceux de conseil pour I'implémentation proportion que I’on retrouve
dans |’ offre de SAP.

Sur la base de I'organisation de la fonction financiére et comptable de I'Etat et des besoins
fonctionnels exposés dans le cahier des charges, la société SAP s engage sur un prix fixe de mise en
oauvre de la solution proposée (ou prix forfaitaire avec obligation de résultat) pour CHF 12'950'000 HT
ou CHF 13'986'000 TTC.
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Ce prix forfaitaire, correspond a un prix par jour moyen compris entre CHF 1'800 et 2'100 HT.

2. SAP CONSULTING

pour implementation

POUR Type intervenants N‘;:El?'r':;:‘ PrixHT | Prix TTC
IMPLEMENT ATION
Gestion de projet Directeur de projet, chef de projet, ga0a 950
Ilanager integration & tests, Assurance
qualité
Conduite du changement | Coach conduite du changerment 00al1lo
Formation de basze Coach formation, coach développement 2504 320
supports de formation des utilisateurs
finauzx
Fonctionnel 6 chefs d'équipe, experts & consultants 27504 3150
Donnees Chef d'équipe, experts 4502 540
Dréveloppernent Chef d'équipe, experts 10504 1350
Basis et securite Chef d'équipe, experts 3504450
Contrdle des acces Expert gestion des risques et contrile 1204 140
des acces
Gestion des données de | Expert gestion des données de référence 1354 1460
reférence
ulal it eoreuling 6100 4 7200 | 12'950'000 | 13'986°000

4.1.3 Divers Consulting pour intégration

L’ ERP devra s intégrer dans I’ environnement informatique de I’ ACV. A cet effet, il devra fonctionner
avec les différentes plates-formes transversales telles que la gestion des acces (IAM), I’ éditique et la
gestion documentaire (Alfresco). De plus, une des problématiques actuelles est la redondance des
informations (multi-saisies, données) relatives aux tiers. La solution choisie est a méme de gérer les
données des tiers finances proprement dits il convient cependant de prévoir I'intégration de cette
fonctionnalité avec le registre des personnes physiques et morales de I’ ACI (base de donnée imposée
par laloi fédérale sur I’harmonisation des registres du 23 juin 2006 (LHR). Finalement, il y auralieu
de procéder a diverses analyses et travaux pour assurer le désengagement de Proconcept qui est

actuellement connecté al’ application Progres du DSAS.
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Les contraintes d’ intégration susmentionnées imposent de prévoir des ressources externes a hauteur de
CHF 481'500 HT. Le moment venu, I'adjudication des mandats y relatifs sera effectuée,
conformément aux dispositions de laloi vaudoise sur les marchés publics.

3. DIVERS CONSULTING POUE. INTEGE ATION Prix HT Prix TTC

Intégration Plates-formes transversales (TAN, éditique et Alfresco) 150'000 1a2'000
Intégration registres des personnes physiques et morales 1ao'onn 1as'n00
Drézengagement Proconcept 231500 250000
Total divers consulting pour intégration 481°500 5207000
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4.1.4 SAP Formation équipe de projet

Dans un projet de ce type, un effort important doit étre consacré a la formation. Le concept SAP
prévoit la formation de I’équipe de projet et des "super utilisateurs'. Sur cette base solide, ces
mémes personnes seront a méme de contribuer & la formation des futurs utilisateurs finaux du
systeme d’information financier et de les assister lors de la mise en exploitation de la solution.

4. SAP FORMATION EQUIPE DE PROJET Nbrejours Prix HT PrixTTC

Formation de « l'équipe de projet fonctionnelle » 290 164470 177828
Formation des « super utilisateurs » Il 24'800 20565
Formation de « 'équipe de projet informatique » on 7a'500 B2' 20
Total SAP Formation equipe de projet 440 265°5T0 2806816
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4.1.5 ACV Achats Hardware

La mise en cauvre de la solution nécessite de construire une architecture dédiée et donc d’ acquérir des
serveurs et divers matériel (le détail de cette architecture figure en annexe 5). La solution choisie
permet de rattacher & certaines informations de I'ERP des documents scannés. Cette fonctionnalité
existe dgja avec le logiciel ProConcept qui sera remplacé par la solution SAP. En ce qui concerne la
gestion éectronique des documents, il N’ est pas prévu dans le présent projet, outre d’ assurer |’ actuelle
prestation de Proconcept en la matiére, de généraliser a I’ensemble de I’ACV le scannage de
documents comptables. Toutefois, il pourrait S avérer nécessaire, au regard de |’analyse conceptuelle
détaillée du projet, de mettre ala disposition de quelques utilisateurs ce type de matériel.

5. ACV ACHATS HARDWARE Nbre Prix Prix HT Prix TTC

Colits initiausx de mise en service | nfa 720000 TIE00
E’E Exszt;i?n Plates-formes transversales (LAM, éditique et { i 50000 541100
Soanners powr GED 10 4'000 40'000 43'200
Total ACV achats hardware 810°'000 8747800

4.1.6 ACV Ressources complémentaires

Le chapitre N° 3.2.1 susmentionné expose en détail le nombre d’'ETP internes qui sont évalués pour
mettre en cauvre ce projet, soit quelque 19 ETP au total (sans les prestations de formation et de gestion
du changement aux utilisateurs finaux).

Forts des moyens a mettre a disposition, le SAGEFI et la DSl ont examiné les possibilités
d optimisation de leur organisation interne afin de mettre a disposition du projet un maximum de
compétences déja existantes. En outre, des estimations ont été faites quant a la possibilité d’ intégrer
ponctuellement d’ autres acteurs de I’ ACV au projet, principalement dans les phases d’ analyse détaillée
du projet et dans les phases de formation des utilisateurs finaux (responsables financiers, responsables
comptables, comptables, UCA et CEP).

Il ressort de cette analyse que 9 ETP (env. 50%), déja en poste ou a engager sur des postes vacants,
pourront étre dédiés au projet. Cependant, il sera nécessaire de prévoir des renforts complémentaires
de 10 ETP (env. 50%). Compte tenu des phases du projet et des compétences spécifiques a s adjoindre,
il Nest pas encore possible de déterminer précisement la nature contractuelle de ces forces
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additionnelles. Le crédit demandé se base sur | hypothése d’ un contrat a durée déterminée (y c. charges
sociaes). Toutefois, I’ engagement ponctuel sous forme de contrats de mission (art. 19 delaloi fédérale
sur I’'emploi (LSE) ou de mandats de tiers n’ est pas exclu.

6. ACV RESSOUR.CES Nhre Durée du projet Cotit par Coiit
COMPLEMENTAIRES ETP (jours owvrables) jour to tal
Fessources fonctionnelles cotmplémentaires 30 500 700 1'050'000
Fessources infonmatiques compl émentaires 7.0 500 700 2450000
Total ACV ressources complémentaires 3'500°000

4.1.7 ACV Coldits plate-forme projet

Le nombre d’intervenants prévus dans ce projet est important, tant en ce qui concerne le personnel de
I”’ACV que celui qui émanera de |’ organisation de projet de SAP. 1l y a donc lieu de prévoir un lieu
dédié au projet, la plate-forme projet, qui permette aux différents acteurs de collaborer et travailler le
plus en synergie possible. A cet effet, une estimation des dépenses a 'y consacrer a été faite et figure
dans le tableau ci-dessous.

Il faut toutefois préciser que I’ hypotheése se base sur le fait que des locaux ne pourraient pas étre
trouvés dans un immeuble propriété de I’ Etat de Vaud. Il est certain que des démarches seront menées
en collaboration avec le SIPAL pour déterminer le lieu le plus propice, tant en terme financier que du
point de vue des exigences du projet. Il convient finalement de relever que des réflexions sont
actuellement en cours quant a la localisation de I’ ensemble des collaborateurs de la DSI sur un seul
site. Dans ce contexte, si des synergies peuvent étre mise en oauvre entre ces deux projets, elles ne
manqueront pas d étre mises a profit.
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Sous I'angle de I'art.163 Cst-VD, cette dépense doit étre qualifiée de nouvelle car elle n'est pas
absolument indispensable. Une compensation est présentée a cet effet (voir pt. 4.2.4 ci-apres).

- Nbre Prix/an an m2 Durél_a du ;
T.ACY COUTS PLATE-FORME PROJET 1l (yc Fharg_es? on pm!et Cotit total
Prix unitaire (anmees)

20 pers ACY (11.5mfpers) 230 300 2.25 155250
20 pers SAP (11 5mlfpers) 230 300 225 155'250
3 salles de conférences, (40 ) a0 300 245 41'000
Poste de travail (PC, beamer, imprimantes, tél éphonie) 43 2'500 ffa 107500
Mohilier persontel 40 035 ffa 37500
Ilobilier salle conférence 3 g'500 a 19'500
Cdhlage - hypothése : déja installés 0 pm
Total ACV Coits plate-forme projet 516'000

34



4.1.8 ACV Colits formation

Ce chapitre prévoit le budget pour I'impression des supports de cours qui seront transmis aux
utilisateurs finaux. L’ estimation prévoit également des ressources pour la formation des utilisateurs
finaux (estimation de 3 jours par pers.), ainsi que la location de salles de cours. Cependant, I'ACV
possede un certain nombre de salles qui pourraient étre utilisées gratuitement. A I'instar du chapitre
ci-dessus, toutes les synergies possibles seront explorées pour limiter les dépenses de cette nature. Le
CEP est d’ores et d§a dispose a assurer des aspects de back-office de la formation (gestion des
inscriptions par exemple).

8. ACV COUTS FORMATION Nbre E::ﬁ Coiit
Droc. Ttilisateur et Support de cours (1100 utilisateurs 4 CHEF 45) i 1 50000
Formation utilizateurs par CEP (1'100 = 3 jr= /11 pers. parjr) 300 1'z200| 540000
Location salle & frais divers (1'l100 utilisateurs = 3rs/ 11 pers. parjn) 300 400( 120000
Administration des sessions de formation (recherche, réservation de salles,

publication de la formation sur le site CEF, traiternent des inscriptions, 1an 200 20000
evaluation de la satisfaction, attestations de formation)

Utilizsateurs formeés © déplacements + repas dans frais généraux des services pim
Total ACYV Couts formation T730'000

4.1.9 Synthese des dépenses d'investissement

Les divers crédits susmentionnés sont récapitul és dans le tableau ci-dessous. En conséquence, |e crédit
d investissement demandé au Grand Conseil se monte a CHF 24'906'000.

Ce montant est certes conséquent. Toutefois, lorsqu’il est rapporté au nombre de collaborateurs de
I’ Etat de Vaud, il représente moins de CHF 1'000 par personne ou quelque CHF 1'600 par personne si
I’on exclut le personnel du CHUV et de I"'UNIL qui n'est pas directement concerné par cet
investissement. Proportionnellement aux budgets annuels d’investissement et de fonctionnement, cet
investissement représente respectivement 8% et 0.33%.

35



L e découpage annuel (tranches de crédit annuelles) figure au point N° 5.1 ci-apres.

SYNTHESE INVESTISSEMENTS Total

Credit d'etude 350'000
SaP Achats licences 4'142'400
SAP Consulting pour implémentation 13'986'000
Driwers consulting pow intégration 520000
SAP Formation équipe de projet 286500
ACY achats hardware 874300
ACY Feszources complémentaires 3'500'000
ACY Cofits plate-forme projet 516'000
ACY Coilts formation 730000
Total depenses d 'investisserent 24006°000

4.2 Charges de fonctionnement

4.2.1 Charges de personnel

A I'issue de la mise en exploitation de cette solution, un centre de compétence sera spécifiquement
organise au sein de la DSl pour gérer les activités internes de support et de maintenance du
systéme d'information financier. Selon les estimations, il devrait ére doté de 6 ETP. Actuellement,
5.1 ETP sont dédiés a I’ exploitation et a la maintenance des logiciels Procofiev et ProConcept. Dés
lors, 0.9 ETP supplémentaire devra étre prévu dans les charges de fonctionnement dés I’ année 2013.
Le colt de cet ETP est calculé a hauteur de CHF 135'000/an (yc.charges sociales).

4.2.2 Charges d'exploitation informatiques du nouveau systéme d'information financier (SF)

Le contrat de maintenance SAP se monte annuellement a 22% du colt des licences acquises, soit
CHF 910'000 environ. En principe, cette maintenance est due dés I’année ou les logiciels sont acquis
par le client, soit 2010. Toutefois et compte tenu que le projet proprement dit ne démarrera qu’ en 2011,
il est prévu d entrer en discussion avec le fournisseur afin que cette maintenance ne soit effective qu’'a
partir de cette année-13, voire 2012.
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Sgoutent a ce montant les colts d exploitation annuels de I’environnement informatique, soit
CHF 511'000 selon une estimation regue de |’ ancienne société exploitante. Le colt devrait étre facturé
al’ACV de maniére graduelle en 2011, en fonction de la mise a disposition des divers environnements
de travail (environnements de développement, de validation, de production et de post-production).

& Ch;rg}es Anmée | Année Annee Anmeée Annee Anmee Anmeée Anmée Total
e b 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
oAty e

Coiits de malrtenance
SAP (22 cot des
licences] 0 211'328 911'328 911'328 911528 911'328 911328 911328 | &'319'57
Coiits exploitation 0| 255300 511'000 511'000 511'000 511'000 511'000 511'000 | 3'321'300
Totalaugmeniaton de
charges 0 (1'166'828 | 1-22°328 | 1'422°328 | 1922'328 ( 1432328 | 1422328 | 1'422°328 | 97700797
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4.2.3 Diminution des charges d'exploitation infor matiques

Actuellement, les charges externes (hors personnel de la DSI) se montent a CHF 1'150'000 (Procofiev
CHF 900000 et ProConcept CHF 250'000). Ce montant comprend les colts d exploitation de
CHF 950'000 des applications susmentionnées hébergées sur le host IBM chez I’ exploitant actuel
(Procofiev CHF 900'000 et ProConcept CHF 50'000). Il convient de mentionner que ces colts ne
disparaitront que lorsque I’ensemble des applications qui fonctionnent sur le host aura migré vers
d’ autres environnements d’ exploitation (serveurs). Du point de vue stratégique, laDS| estime que cette
migration interviendra a |’horizon de 2013/14. Le solde des économies d exploitation de
CHF 200000 représente des économies sur les licences et les prestations externes relatives a
I’évolution de I'outil ProConcept, qui devraient diminuer de quelque 50% en 2013 et totalement
en 2014.

Diminuion charges | Anmée | Anmnée | Année Anmee ; Anmee Anmee Année

i il 200 | 2011 | 200z | 2003 | Anmeedl g 2016 2017 Fonl
Hestpais Diocaher 0 0 0 0| S00000| -900000 | -S00000|  -S00000 | -3e00000
Proconcept
[maiterarnce + host dés
2013) 0 0 o| -lovom| zsoooo|  -zseomo | -asooo0|  -zsoooo | -1'locooo
Toial G
o 0 0 0| -100000| -1'150000 | -1'150°000 | -1'150'000 | -1'150°000 | -47700'000

4.2.4 Diminution des charges d'intéréts

Du point de vue économique, le projet de nouveau systeme d'information financier est desting, a
I"instar de Procofiev, a servir 'ACV sur une génération environ. C'est sur cette durée que
I”investissement consenti doit étre apprécié. Toutefois, la directive d’ exécution N° 23 relative a "la
gestion administrative, budgétaire et comptable des investissements au sens des articles 29 a 38 de la
loi sur les finances (LFin)" prévoit que les investissements de nature informatique doivent étre amortis
sur une durée de 5 ans. C’est cette durée qui est prise en compte pour calculer les conséquences de ce
projet sur le budget de fonctionnement.

Sous I'angle de I'art.163 Cst-VD, les dépenses de CHF 516'000 relatives a la plate-forme projet
(pt. 4.1.7 ci-dessus) sont qualifiées de nouvelles car elle ne sont pas absolument nécessaires et
indispensables.

Dés lors, une compensation est présentée sous la forme d’ une diminution de la charge d’intéréts de
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CHF10.15mios pour les années 2010 a 2012 et CHF 4.96 mios pour I’année 2013. Ce montant
représente |’ économie du remboursement anticipé en octobre 2008 d’'une part de CHF 350 mios de
I”’emprunt UBS 2003-2013 (échéance au 26.06.2013) dont le taux d’intérét est fixé a 2.9%.

5 CONSEQUENCES DU PROJET DE DECRET

5.1 Conséquences sur le budget d'investissement

Le budget de CHF 24'906'000, compte tenu du planning du projet et du plan de paiement figurant dans
I offre de la société SAP, se présente de |la maniere suivante:

[en miliers de CHF)

SYNTHESE INVESTISSEMENTS Tonee | Amee | Amee | Sw= | Touml
Crédit d'étude 350.00 0.00 0.00 0.00 35000
SAP Achats licences 1'2432.72 B65.1% 1'520.26 41424 414240
SAP Consulting pour immplémentation 41105 80 325874 5'131E6 1'308 60 13'086.00
Drivers consulting pour intégration 0.00 260.00 2a0.00 0.00 52000
SAP Formation équipe de projet 286,82 0.00 0.00 0.00 286 .32
ACY achats hardware 0.00 B04.60 70.20 0.00 374 80
ACY Ressources complémentaires 0.00 1'340.00 1'540.00 420.00 3'500 .00
ACWY Coflits plate-forme projet 0.00 32072 156.22 39.06 516 00
ACY Coiits forrration 0.00 0.00 730,00 0.00 73000
Total dépenses d ‘investissement 6°07530| 714920 940950 ( 2°271.90( 24'906.00

Ce projet est référencé sous le N° 700'005 dans le plan d’'investissement 2010-2013 de I’ exposé des
motifs N°238 d’ octobre 2009 du projet de budget 2010. Le montant planifié est réparti araison de:

— 2010: CHF 4.0 mios
— 2011: CHF 4.5 mios
— 2012 : CHF 4.0 mios
— 2013 : CHF 4.0 mios
— >2014: CHF 8.4 mios

Ces différents montants seront adaptés lors de la révision des tranches de crédit annuelles en 2010 et de
I’ élaboration du budget et plan d’investissements 2011 a 2014.

5.2 Amortissement annuel

L’ amortissement prévu sur 5 ans induit une charge annuelle de CHF 4'981'200 des |’ année 2011, ceci

en application de I’art. 54, al. 3 LFin.

5.3 Chargesd'intérét

Lacharge d'intéréts pour I’ Etat, calculée avec un taux moyen théorique de 5%, est de CHF 685'000/an

(CHF24'906'000 x 0.55 x 5%).

5.4 Conségquences sur |'effectif du personnel

Pour laréalisation du projet

Du point de vue de la réalisation du projet, 10 ETP seront nécessaires, sous la forme d’ engagement en
contrats a durée déterminée (CDD), de contrats de mission (art. 19 de la L SE) ou de mandats aupres de

tiers.
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En effet, I'annexe N° 1 a la directive d' exécution N° 23 relative a la " gestion administrative,
budgétaire et comptable des investissements au sens des art. 29 a 38 de la LFin" prévoit que les
éventuels ETP nécessaires a la réalisation d'un investissement sont compris dans le crédit. 1l ne peut
sagir que dETP en contrat a durée déterminée (CDD) leur financement émargera au compte
d’investissement. Il est précisé que ce ne sont pas des postes nouveaux qui figureront dans le projet de
budget de fonctionnement 2011.

Dés la mise en exploitation du systeme d’ information financier

La mise en place d’'un centre de compétences comptant 6 ETP dédiés aux activités internes de support
et de maintenance nécessitera I’augmentation de 0.9 ETP (estimé a CHF 135'000/an) a partir
de 2013 (actuellement 5.1 ETP sont dédiés a Procofiev et a ProConcept).

Ce 0.9 ETP sera demandé dans le cadre de la procédure budgétaire 2013, pour le budget de
fonctionnement, conformément ala directive du SPEV sur la gestion des postes et des effectifs.

5.5 Autres conséquences sur le budget de fonctionnement

Les conségquences sur les charges de maintenance et d exploitation informatique (ancien et nouveau
systeme) sont expliquées aux points 4.2.2 et 4.2.3.

De plus, la nature de la compensation proposée est expliquée au point 4.2.4.

Des 2013, les codts de formation des utilisateurs nouveaux du systeme seront intégrés dans I’ offre
courante du CEP. A ce stade, aucun co(t supplémentaire n’est prévu étant précisé que cette extension
de I’ offre devra étre arbitrée dans le cadre du calcul de la subvention annuelle au CEP. L’ expérience
actuelle montre par ailleurs que la formation des utilisateurs de la fonction financiére est assurée en
interne des services.

5.6 Conséquences sur les communes

Néant.

5.7 Conséquences sur |'environnement, le développement durable et la consommation d'énergie

Dans le cadre de la réponse a I’appel d' offres, la société SAP déclare respecter et promouvoir des
principes importants faisant partie du concept de "développement durable". Ces principes s articulent
autour destrois axes suivants:

— efficacité économique

— justice sociae

— préservation de |’ environnement

5.8 Programme de légidature (conformité, mise en oeuvre, autres incidences)

Le présent projet est en lien avec les mesures:

— N° 17 " Achever la mise en cawvre de la nouvelle constitution : mettre en cavre les
législations du domaine de la gestion financiere, en particulier ... renforcer le systeme de
contrdle interne (SCI)"

— N° 19" Smplifier les taches administratives et développer la cyberadministration : mettre
en oavre une stratégie des systemes d'information axée sur cette simplification, pour le
bénéfice de I’ usager-ére, comme du service public”

5.9 Loi sur les subventions (application, confor mité)

Le projet est prévu de telle maniére que la prise en compte ultérieure de la gestion des subventions au
sens de laloi éponyme soit possible (Iot N° 3).
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5.10 Conformité del'application del'article 63 Cst-VD

L application de I'art. 163 Cst-VD nécessite de se poser la question de la qualité des charges de
fonctionnement induites par le projet d’investissement : ces charges sont-elles nouvelles ou liées ?

Du point de vue de la jurisprudence du Tribunal fédéral, une dépense est considérée comme liée si elle
est absolument nécessaire a I’ exécution d’ une téche publique ordonnée par laloi, si son principe, son
ampleur (quotité) et le moment ou elle peut étre engagée sont prévus par un texte |égal antérieur (loi ou
décret).

Dans le cas présent, le principe général de la tache publique découle de I’ application de la loi sur les
finances du 20septembre 2005, qui elle-méme se fonde sur les exigences de la Constitution cantonale
du 14 avril 2003 (art.105 "Finances' et plus généralement chapitre VII "Régime des finances"). C'est
sur la base du processus financier prévu par laloi sur les finances que I’ ensemble du schéma directeur
et du cahier des charges a été éaboré (planification financiére : art. 17 & 18 LFin, élaboration et
exécution du budget de fonctionnement : art. 19 a 28 LFin, gestion des investissements :
art. 29 a 38 LFin, tenue et bouclement des comptes art. 39 a 54 LFin). En outre, I’art. 15 al. 2 lettre i
impose au département en charge des finances d’ évaluer les risques financiers, et I'art. 16 al. 1 lettre e
impose aux services de mettre en place un systéme de contréle interne. Si certaines de ces opérations
peuvent encore étre réalisées au moyen de I'outil Procofiev, d'autres, comme la planification financiere,
le suivi budgétaire et le contrdle interne, ne peuvent I'ére. Or, il sagit |a d'ééments cardinaux de la
nouvelle loi sur lesfinances : de leur sécurisation dépend |'ensemble du processus financier.

La solution informatique proposée permet de transposer |’ existant qui est géré dans Procofiev et dans
Proconcept. . Elle répond a I'obsolescence de ces applications, qui ne peuvent plus étre développées
pour répondre aux besoins actuels en matiére de gestion financiere a I'Etat, et éimine les risques
importants liés a la gestion de certains processus manuellement, voire au moyen de tableur Excel, au
meépris de régles minimales de sécurité en matiére de contrdle interne (I’ élaboration de la planification
financiére qui représente le 1 “outil de gestion du risque financier de I'Etat et le suivi budgétaire
trimestriel). Finalement, la solution proposée permet de remédier a I'hétérogénéité actuelle des
systémes , laquelle rend impossible toute démarche de mise en place de contréles informatisés et
intégrés des opérations financieres de I’ Etat. Le Contrdle cantonal des finances (CCF) est chargé de
certifier le contréle interne des services (art, 59 a. 1 lettre f LFin) la situation susmentionnée rend
problématique cette certification car la tragabilité des données n’ est pas assurée.

Pour ce qui concerne la quotité de la dépense, les montants principaux relatifs aux acquisitions des
licences (CHF 4.14 mios), aux dépenses de consulting SAP (CHF 13.98 mios) ainsi qu’aux frais de
formation SAP (0.28mio) découlent directement des informations contenues dans la réponse de la
société SAP sélectionnée sur la base d'un appel d offres mené conformément aux procédures
GATT/OMC pour la passation de marchés publics. Pour les ressources complémentaires de I’ ACV,

une approche privilégiant laréalisation du projet par des forces internes a été faite puisque 10 ETP sur
les 19 ETP estimés nécessaires dans le projet figurent dans cette demande de crédit. Cette approche
vise également ace que I’ ACV s approprie le systeme lorsqu’il sera mis en exploitation pour éviter les
interventions du fournisseur hors des prestations prévues par le contrat de maintenance standard. Les
autres dépenses d’investissement ont fait I’ objet d’ estimations internes de la DSI et du SAGEFI, ainsi
gue destimations de I'ancienne société d'exploitation de I'informatique cantonale pour ce qui
concerne plus particuliérement les colts d’ installation des éléments du hardware.

Reste la question du moment de la dépense. Le Conseil d Etat, comme mentionné dans la partie
introductive de cet expose des motifs, estime qu’ avec la présente législature souvre une éere de
consolidation de ce qui a été entrepris ces dernieres années. Cette consolidation implique des mesures
concrétes en terme de sécurisation, de modernisation et de rationalisation du systeme d'information de
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I'Etat en général, et plus particuliérement de son systéme d'information financier. La mise en cauvre
d’un nouveau systéme d’information financier procéde des mesures N° 17 et 19 du Programme de
|égislature. Ceci étant, la solution actuelle Procofiev dont la technologie date des années huitante est
obsoléte. Les premieres années de cette décennie ont été consacrées a |’ assainissement des finances
cantonales et ala mise en vigueur d’un nouveau cadre légal en matiere de gestion des finances. Ceci a
de factoobligé le renvoi de la modernisation du systéme d’information financier a I’ horizon 2010.
Finalement, comparaison n’est pas forcément raison, mais on notera que le Canton de Vaud est le
dernier des grands cantons romands et suisses a se doter d’un ERP standard du marché.

En conclusion, la quasi-totalité des dépenses sont liées au sens de I'art. 163 Cst-VD, al’ exception des
dépenses de CHF 516’ 000 relatives ala plate-forme projet (pt. 4.1.7) pour lesquelles une compensation
est présentée au point 4.2.4 ci-dessus.

5.11 Plan directeur cantonal (confor mité, mise en oeuvre, autres incidences)

Néant.

5.12 RPT (confor mité, mise en oeuvre, autresincidences)

Néant.

5.13 Simplifications administratives

Le présent projet est en lien avec lamesure N° 19 " Smplifier les taches administratives et développer
la cyberadministration : mettre en cauvre une stratégie des systémes d’information axée sur cette
simplification, pour le bénéfice de |’ usager-ére, comme du service public".

5.14 Récapitulation des conséquences du proj et

L’ ensemble des conséguences financieres du projet figure dans le tableau récapitulatif ci-dessous(les
écarts éventuels peuvent découler de différences d arrondis) :

(en miliers de CHF)

Intituls Annes Anmée Anmée Annés Anmes Anmée Anneée Anmés Total
2010 011 1 013 014 2015 2016 W17

Persormel npplineataire (ETE) on o.n (] ng (] ] ] 09 0.9
Charges de persormel nn ] n.an 1350 135.0 135.0 1350 135.0 G75.0
Chatges db xploitation (cordrats de
o irderance SAF & exploitation
I omratige ) on 1'166.8 14223 14223 14223 1433 14223 14223 o708
Charge dftérét on 635.0 635.0 G350 685.0 G35.0 on oo 4250
Sanortisemert nn 4981.2 4'931.2 49812 4951.2 4'081.2 nn ] 2490060
Total augrent aion de charges L] 65330 7085 TR S TS 72X .5 1'557 3 1557.3 J&'T06.8
Dimvivortion des charge s d'explokation
i ommatigue nn ] 0.0 10010 -1'150.0 -1'150.0 -1'1500 -1'150.0 41000
Divirartion des charge s d'itéréts -10'15010 -10'150.0 -10'150.0 49622 0.0 0.0 nn ] S35 122
Tirndmention (-} / augmvendadion (+)
nethe des (harges de o tiommernent -10'150 .0 -3317.0 -3'061.5 1'1613 6073 .5 6'073.5 407 3 4073 -1'405 .4

6 CONCLUSION

Vu ce qui précede, le Conseil d’Etat al’honneur de proposer au Grand Consell d adopter e projet de
décret ci-apres:
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PROJET DE DECRET

accordant au Conseil d'Etat un crédit de CHF 24'906'000 destiné a
financer la mise en cauvre du nouveau systéme d’information financier de
I’Etat de Vaud (SIF)

du 5 mai 2010

LE GRAND CONSEIL DU CANTON DE VAUD

vu le projet de décret présente par le Conseil d'Etat
décréte

Art. 1
' Un crédit de CHF24'906' 000 est accordé au Conseil d'Etat pour financer la mise en ceuvre du
nouveau systeme d’information financier de I’ Etat de Vaud (SIF).

Art. 2
' Ce montant sera prélevé sur le compte Dépenses d’ investissementet amorti en 5 ans.

Art. 3

' Le Conseil d'Etat est chargé de I'exécution du présent décret. Il en publiera le texte conformément a
I'article 84, alinéa 1, lettre @) de la Constitution cantonale et en fixera, par voie d arrété, la date d’ entrée
en vigueur.

Ainsi adopté, en séance du Conseil d'Etat, a Lausanne, |le5 mai 2010.

Leprésident : Lechancelier :

P. Broulis V. Grandjean
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