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RAPPORT GENERAL

M. Jacques-André Haury, président de la Commissiorde haute surveillance du Tribunal
cantonal, rapporteur :

Geénéralités
La Commission de haute surveillance du Tribunatarzal (CHSTC) a été instituée par la loi sur la
haute surveillance du Tribunal cantonal du 8 madsl@ HSTC). Elle a pour taches (article 10) :

a. principalement d’examiner le rapport annuel e&tign du Tribunal cantonal et de rapporter au
Grand Conseil a ce sujet ;

b. de traiter les pétitions transmises par la Ca@sion thématique des pétitions et autres courriers
adressés au Grand Conseil en lien avec l'ordreipice ;

C. d’investiguer sur des circonstances exceptitesélénis de justice récurrents notamment).

Le présent rapport fournit quelques éclairagedestiravail effectué par la commission au cours des
neuf premiers mois de son existence, durée quiun@drmet pas d'avoir le recul suffisant pour

Iégitimer des conclusions définitives ou des obetions formelles sur le fonctionnement de I'Ordre

judiciaire vaudois (OJV).

Dans ce document, la forme masculine désigne, ursg a lieu, aussi bien les femmes que les
hommes. L'emploi du masculin a pour but de fagilitgetexture du texte.

Composition de la commission

Le 28 juin 2011, le Grand Conseil a élu pour laxpeze fois les membres de la CHSTC : Mmes Anne
Baehler Bech, Anne Papilloud et MM. Jacques Haldwques-André Haury, Nicolas Mattenberger,
Michel Mouquin et Jean-Marc Sordet.

La CHSTC s’est réunie en séance constitutive leilgf 2011. Elle a désigné M. Jacques-André
Haury a sa présidence et Mme Anne Baehler Bechvigsgrésidence.

Secrétariat général du Grand Conseil

Le Secrétariat général du Grand Conseil a désignéCktric Aeschlimann comme secrétaire
permanent de la Commission.

COGES - COFIN

Suite a la modification de la loi sur le Grand Guh¢$LGC) et a I'adoption de la loi sur la haute
surveillance du Tribunal cantonal (LHSTC), la Corssion de gestion (COGES) n'a plus la
compétence de surveillance de la gestion du Tribeergtonal (TC). Afin de déterminer le périmétre
de compétence et les champs d’intervention deérdiifes commissions de surveillance du parlement,
une rencontre a eu lieu entre la CHSTC, la présgdda la COGES ainsi que les sous-commissions
DFIRE de la COGES et de la COFIN, anciennementhemge de I'OJV. Cette séance a également
permis aux commissaires respectifs de mettre ant fgs modalités de communication et les questions
de transversalité entre les sous-commissions fféseatites commissions de surveillance.

Il a également été rappelé que selon l'articlel12 de la LHSTC, « la commission rapporte au Grand
Conseil le résultat de son examen. Elle coordoamerhise de son rapport avec celui de la COGES ».

Ordre judiciaire vaudois

La CHSTC a recu a deux reprises la Cour adminiggratu TC, qui exerce la direction générale de
I'OJV. La premiére rencontre a été consacrée adaemtation respective des deux institutions, du
périmetre de compétence de la CHSTC, des attent€€ diinsi que des modalités de collaboration.



La seconde rencontre a été consacrée a la présendat rapport annuel de gestion 2011 de I'OJV,
aux questions de la commission et a une présemtdticoilan intermédiaire et des perspectives de la
CHSTC.

Travaux de la commission
Afin d'examiner la gestion 2011 de I'OJV, la CHSa@nu 8 séances plénieres.

Pour obtenir du Tribunal cantonal les informatioésessaires a I'exercice de ses missions, la CHSTC
a entendu des magistrats et collaborateurs de €@ J¥océdé a des visites d’offices rattachés au'O
(article 4 LHSTC). Les conclusions tirées de cetaé sont intégrées dans le rapport de la CHSTC au
Grand Conseil.

Documentation

Dans le cadre de ses travaux, la commission a@sgocuments suivants :
— Rapport annuel de gestion 2011 de 'OJV

— Rapport annuel d’activité 2010 de 'OJV

— Rapports du CCF concernant I'OJV pour les angégs et 2011.

Rapports de 'OJV

D’emblée, il est apparu que, si la CHSTC devaitngrar « principalement le rapport annuel de
gestion du Tribunal cantonal », cette contraingglié posait un probléeme de calendrier. Pour pouvoir
coordonner son rapport avec celui de la COGESclarti2 LHSTC), il doit étre déposé a la fin du
mois de mars, date a laquelle le rapport de gedediOJV pour I'année écoulée est également publié
dans le cadre du rapport de gestion du Conseilat’Bur I'année écoulée. La CHSTC a donc pu
bénéficier, de maniére anticipée, d’une versioigamre du rapport annuel de gestion 2011 de 'OJV
pour ses travaux. Sa présentation a fait I'objahd’séance commune avec la Cour administrative du
TC.

Dans le cadre de ses travaux, la CHSTC a égaleshadit le rapport annuel d’activité 2010 de 'OJV
paru le 6 avril 2011. Ce rapport détaille toutes detivités du TC pour I'année écoulée, y compris
l'activité juridictionnelle. Il comporte des staipues sur les stocks, la durée de traitement d'un
dossier, etc. Avec la réforme de la législationseh entrée en vigueur, il contient le suivi de
I'application des nouvelles procédures. Le rapplertgestion en parle également. Le rapport annuel
d’'activité nécessite la récolte de statistiquesrguisont pas encore disponibles lors de la pulditat
du rapport de gestion. Il est beaucoup plus détatlisa rédaction nécessite plus de temps. Cexira p
conséquence que le rapport annuel d’activité denéa écoulée n’est pas disponible au moment de
I'élaboration du rapport de la CHSTC. Ce rapporiush d’activité servira de guide aux travaux de la
CHSTC au cours de I'année 2012.

Rapports du CCF

Dans la cadre de sa mission de haute surveilldacepmmission a demandé au Conseil d’Etat de
pouvoir accéder aux rapports du CCF relatifs aV Gk qui lui a été accordé. L'étude des rappauts d
CCF concernant 'OJV amene a conclure qu’ils comeer avant tout la technique financiére. Un
regard transversal y a été porté : le constat gégér s’en dégage est qu'ils s’attachent non pdssa
dysfonctionnements dont le justiciable pourraiteétiictime, mais strictement a des éléments
comptables qui, de ce fait, ne concernent pasa#einent les taches confiées a la CHSTC.

Plan du rapport

Afin de suivre une certaine logique, le présenpoaptraitera en premier lieu quelques observations
générales sur le fonctionnement de I'OJV, puisdpport annuel de gestion 2011 de I'OJV. |l
présentera ensuite les rapports des sous-comnssdi®ria CHSTC concernant les visites ciblées
gu’elles ont effectuées.



La Commission a choisi résolument de ne présenteuree observation formelle dans ce premier
rapport, considérant gu’elle n'avait pas le reauffisant, apres moins d’une année d’activité, pour
|égitimer ce type d’intervention.

Pour faciliter la lecture, une liste des acronyessdisponible en annexe (annexe 1).

Pétitions en lien avec 'OJV

La CHSTC a été saisie, entre juillet 2011 et lae dbe dépdt du présent rapport, de quatre pétitions,
faisant I'objet de rapports au Grand Conseil. Ateale, la CHSTC ne peut formuler aucune remarque
générale sur le traitement de ces pétitions dammdee de la nouvelle procédure introduite par la

LHSTC. Il n'a pas été constaté de dysfonctionnendenta justice pouvant rentrer dans le cadre des
compétences de la commission. Il est a rappelengeertu de I'indépendance du pouvoir judicaire et

de I'indépendance des jugements qui sont garaatis th Constitution, le contenu des décisions de
justice ne peut pas étre reconsideéré.

Considérations générales sur le fonctionnement@i#v

1. La CHSTC étant en fonction depuis a peine neoisrau moment de la rédaction du présent
rapport, elle tient & rappeler qu'elle est condeiete la précarité de ses premiéres considérations,
lesquelles auront besoin d'étre confirmées patisail ultérieur ou, le cas échéant, infirmées.

2. Le Tribunal cantonal a d, en peu d’annéesg fiagice a des bouleversements importants. Il s’agit
de la fusion du Tribunal cantonal avec le Tribuadministratif, faisant passer le nombre des juges
cantonaux de 15 a 46. Les diverses étapes de @odeki étre appliquées. Et I1& fanvier 2011 a vu
I'entrée en vigueur des nouveaux Codes de procémuie (CPC) et pénale (CPP), modifiant assez
fondamentalement le fonctionnement de la justieéecet de la justice pénale. Globalement, 'OJV
est néanmoins parvenu a assumer ses taches enL20CHSTC a pu notamment constater que le
Tribunal cantonal procédait avec souplesse au démplant de certains juges d’'une cour a une autre en
cas de surcharge passagere. Paramétre d’évaluatiivessant, le nombre des affaires en attente de
jugement était en diminution entre le 31 décemiEO2:t le 31 décembre 2011. Mais trop d’éléments
nouveaux intervenus en 2011 interdisent une apyréni définitive de I'effet des nouvelles
procédures sur le fonctionnement global de lagastaudoise.

3. La CHSTC s’est réjouie de constater que, damsé€mble, le Tribunal cantonal avait su anticiper
les effets des nouvelles procédures introduite¥Iganvier 2011. En collaboration avec le Conseil
d’'Etat et le Grand Conseil, les moyens nécessaireété planifiés et accordés.

4. La CHSTC s’est inquiétée du taux élevé de reelement des magistrats dans certains offices.
Ces renouvellements rapides ralentissent le trai¢rdes affaires. Il faut cependant relever que la
récente réorganisation du Tribunal cantonal a dmmdra ce phénoméne qui ne devrait pas se
poursuivre a un rythme aussi soutenu au cours mieSea a venir. La CHSTC demeurera attentive a
cette évolution, en lien avec la grille salariadel'@JV, actuellement en révision.

5. S'intéressant aux causes de certaines lentausslds procédures, la CHSTC a pris conscience du
fait que, pour une part importante, elles n'étajga¢ dues au travail de 'OJV lui-méme, mais au
temps nécessaire a I'obtention de certains rappatésnes. Les diverses expertises demandées par la
justice ou par les parties prennent du temps eh@édint les procédures. Parmi elles, il convient de
mentionner les expertises psychiatriques, demandées un nombre d'affaires toujours plus
important : il s'agit bien sOr d’affaires pénalesais aussi de nombreuses autres affaires relevant d
droit de la famille ou du droit des tutelles etatelles. L’adéquation du nombre des expertises
demandées avec le nombre d’experts disponibledittenane préoccupation de la CHSTC.

6. Les effectifs non seulement des magistrats, raassi du personnel administratif, ont retenu
I'attention de la CHSTC. Jusqgu’ici, I'OJV est panwe par diverses démarches de rationalisation, a
faire face a une augmentation réguliéere de sa ehMgis, indépendamment de toute modification de
notre société dans sa propension a recourir &Rntion de la justice, la croissance démograghiqu
elle-méme impose une augmentation proportionnedke fdrces engagées dans I'OJV, a laquelle les
autorités cantonales doivent se préparer. En olatr€HSTC observe que les conditions salariales
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dans I'OJV ne peuvent s’écarter de celles accorgims des fonctions analogues, dans le reste de
I’Administration cantonale vaudoise, sans intenféagec les possibilités de recrutement dans les
différents offices de la justice.

7. En application de la loi sur le Ministere pullidviPu) et de la LHSTC, la CHSTC n’exerce pas
sa surveillance sur le Ministére public, lequel rd@vrelever des compétences de la COGES. Il est
probable que ces dispositions légales aient cré& imcohérence dans l'organisation de la haute
surveillance sur la justice vaudoise, voulue paBitand Conseil en application de la Constitutidn, e
gu’elles soient appelées a étre révisées.



RAPPORT ANNUEL DE GESTION 2011 DE L’'OJV

M. Jacques-André Haury, président de la Commissiorde haute surveillance du Tribunal
cantonal, rapporteur :

Geénéralités
Dans son rapport annuel de gestion 2011, le Triboaatonal insiste a diverses reprises sur les
particularités de cette année de transition, qoi fdaner une grande incertitude sur les conclgsion

qgue l'on peut tirer des chiffres figurant dans epport. La CHSTC a son tour insiste sur cette
incertitude et se garde de toute interprétatiomidiée de ce rapport annuel de gestion 2011.

Activité juridictionnelle pénale

En 2011, le nombre des affaires pénales renvoyéeantl les tribunaux a diminué d’environ 30%.
Cette baisse des affaires entrantes est attribuédémarrage de Codex et a la complexité de la
procédure d’instruction. Cette situation a perraiduidation d’affaires en stock.

La constatation de baisse vaut en particulier geufribunal des mineurs. Le nombre d’affaires
entrantes ordinaires, a I'exclusion des contravastia diminué. En revanche, le Tribunal des mmeur
s’est vu confier, des le*ljjanvier 2011, les contraventions, auparavant dmbapétence des préfets.

Ainsi, le Tribunal des mineurs traite autant d’afa qu’avant, mais a importance égale, il y a ®oin
d’'affaires en 2011 que durant les années précélente

Pour les majeurs, le MP a rendu beaucoup plus oforahces pénales en 2011 que les années
précédentes. Il y a aussi beaucoup plus d’oppasitides justiciable aux ordonnances pénales
gu’'auparavant. Un certain nombre d’affaires soos pbngues a instruire. Il est donc possible que la
baisse des affaires renvoyées devant les Tribucaugsponde a des retards au MP.

Activité juridictionnelle civile

Le nombre de dossiers en matiére de droit de lalléamst stable depuis des années alors que le
nombre de causes pécuniaires augmente, peut-étreneavec I'augmentation de la population. Ce
nombre augmente de maniére substantielle : le r®ordlwuvertures d’action au fond devant les
Tribunaux d’arrondissements pour les causes péceside CHF 10'000.— & CHF 100'000.— était de
1'369 en 2010 et de 1’517 en 2011, soit une augmientalors méme que, en principe, la procédure
de conciliation s’est déroulée auparavant. Cettigaion inquiéte le TC qui s’attendait a moins
d’ouvertures d’action au fond, en tout cas danpnemier temps, compte tenu du fait de I'obligation
de passer par une conciliation pour la majoritéattzdres.

La Cour civile du TC a pu résorber le stock d’'a#faiselon I'ancienne procédure, qui a diminué de
808 a 607. Il est a rappeler que les anciennesguves se terminent également selon I'ancienne
procédure. Il y a donc deux types de procédures lanstatistiques. Mais avec une année de récul, i
est trop t6t pour tirer un bilan.

Concernant I'assistance judiciaire, la charge aeift est plus élevée que ce qui avait été estdnia
nouveauté et la formation des greffes y sont poetque chose, les magistrats observent que leltrava
engendré est plus important que ce qui était Igpoas une demande d’assistance judiciaire compléete
la demande d’assistance judiciaire ne vaut que pimstance concernée (soit I'union conjugale, les
mesures de protections, le divorce, I'appel, eét.)doit donc étre répétée a chaque étape. Des
difficultés dans ce domaine étaient attenduesegrdcessus est assez lourd. Ce domaine n'est pas
encore complétement rodé et un certain nombre ste&juents s’imposeront ; des simplifications
seront examinées.



Activité juridictionnelle en matiere de tutellesdet curatelles

Le TC a fait part d'une augmentation du nombre @sures instituées qui reste inexpliquée. Grace au
travail des assesseurs, les justices de paix @iPparvenues a garder un taux d'opposition desitsit
et curateurs a leur nomination constant a 7.7%.

Offices des poursuites et faillites

En 2010, I'on avait déja atteint le record absobu3¥2'648 poursuites introduites. En 2011, elles
étaient 386’864 soit 14’000 de plus. Entre 20020 I'on était déja passé de 326’493 a 372'648,
soit pres de 50’000 de plus. La méme tendance oaswceles ouvertures de faillite est a signalecave
1500 en 2009, 1624 en 2010 et 1771 en 2011. Cegpmentation ne s’explique pas seulement par
'augmentation de la population ; elle préoccup@&de

Les effectifs des offices des poursuites et faslisont stables depuis 1992. La charge supplémeatai
pu étre absorbée grace a I'engagement du persetresl développement de Iinformatique. Sur
'ensemble des poursuites de 2011, 120'000 d’ezites-ont été regues par voie électronique, faisant
du Canton de Vaud le canton de téte dans ce donf@meomparaison Geneve en a recu quelques
dizaines et Zurich quelques centaines). Cetteesdilgictronique a permis une économie de temps
considérable. Si ce chiffre peut encore étre am&lid subsistera toujours un tiers de poursuites
provenant de créanciers non institutionnels, quitilisent pas les programmes de transmission
électronique. La saisie, soit le résultat de larpoite, doit quant a elle se faire sur place aesc |
personnes concernées (débiteur, etc.). Cette ploasaine ne peut étre raccourcie. En d’autres termes
les processus de rationalisation et d’'informatsetiont atteint leur limite.

Gestion du personnel

Tout comme la CHSTC, le TC est préoccupé par e iiaportant de renouvellement dans certaines
fonctions, notamment dans les JP.

Ce phénoméne a été lié a I'introduction de Codae brande opération mobilité du personnel a été
menée en 2010 dans le cadre de la nouvelle praeéduril y avait partout de nouveaux postes et
possibilités. Ces possibilités, avec des changesramtaux, de lieu ou d'instance, ont été offedétes
tout le personnel de I'OJV, afin de favoriser legomnel en place dans les nouveaux postes. Eltes on
évidemment suscité pas mal de mouvement. Pourdgsstrats, les choses se sont stabilisées en 2011.
En revanche, le tournus des greffiers a lieu pgressentiellement pour des raisons de carriege, ce
personnes venant pour 3 a 4 ans avant de pasbezwet d’'avocat.

Concernant les JP, deux phénoménes sont a distiigiuee part, les JP sont les offices qui offrient
plus de postes a temps partiel, intéressant enritgagtes femmes jeunes avec des enfants. D’autre
part, ces postes sont moins bien rétribués quauies magistrats. L’'OJV connait trois catégories d
magistrats : les juges de paix (22 a 23), les ge@ts de tous les tribunaux (40 a 45), et les juges
cantonaux (46). Les juges de paix ont donc de kspeespectives de carriére dans les tribunaux. Les
JP sont de fait la porte d’entrée pour les jeuses ¢h magistrature.

La rémunération assez basse du personnel admiifjaiient certains sont en classe 5, est un souci
dont le TC est conscient. Leur passage visé eseBpermettrait de satisfaire quelques demandes et
de stabiliser des postes. Ces discussions, qustotet a DECFO, sont encore en cours.

Localisation du Tribunal cantonal

Le TC a exprimé son souhait de se voir réuni susitenunique. Un projet d’extension sur le site de
I'Hermitage est a I'étude. A la suite des diverstaats qu’elle a pu établir et des visites qu'alle
effectuées, la CHSTC appuie cette démarche, quiradewaboutir a une rationalisation du
fonctionnement du TC.



VISITES DES SOUS-COMMISSIONS - PARTIE 1

Mme Anne Baehler Bech, rapportrice :— Durant cette premiére année de fonctionnementide |
CHSTC, la sous-commission constituée des députése Baehler Bech et Michel Mouquin a rendu
visite a I'Office des poursuites de Lausanne, @fid@ des faillites de Morges ainsi qu'au Tribudals
mesures de contraintes et Juge d’application deepdTMCAP). lIs ont de méme rencontré une
délégation de la cour pléniére du TC.

Offices consultés :

— Office des faillites de Lausanne

— Office des poursuites du district de Morges

— Tribunal des mesures de contrainte et Juge déapigin des peines

Les commissaires ont été bien accueillis au coardedrs visites et ont recu les informations
demandées. Les échanges avec le personnel denteméi été fructueux et ont permis aux
commissaires de mieux appréhender les problématspexifiques des personnes et lieux concernés.

Office des faillites de Lausanne

II'y a 4 offices des faillites (OF) dans le canten celui de Lausanne est le plus grand. Les
commissaires ont pu constater le bon fonctionnemerdet office. Les délais pour traiter les faabit
sont tenus. Il faut toutefois signaler que l'offitavaille en flux tendus. Avec 12 ETP, il ne serai
vraisemblablement pas & méme de traiter les desséers des délais acceptables s’il y avait une fort
recrudescence de faillites ou une plus grande aoiitplde celles-ci. Il est relevé la qualité ebdane
collaboration avec le coordinateur-répondant an dai TC. Les commissaires ont enfin été informés
que l'outil informatique dont dispose les offices thillites n'est plus performant et devrait étre
remplacé rapidement.

Office des poursuites de Morges

Le canton compte désormais 10 offices des poussidd). Le remodelage de ces offices s’est
terminé en mars 2011. C’est donc la premiere adadenctionnement en tant que tel de I'Office des
poursuites de Morges. Les commissaires ont pu a@mste bon fonctionnement de cet office. Les
délais sont tenus et I'office a pu faire face hdasse du nombre de poursuites grace a la souplesse
employés. Une augmentation du personnel seraispéie si cette hausse perdurait (le nombre d’ETP
est en effet stable depuis 10 ans). Il est relavbdnne collaboration entre les offices (en cas de
maladie par exemple) de méme que les nombreuxfeéréssde personnel entre les offices de
poursuites et de faillites. La nouvelle classiiimatdes employés (DECFO-SYSREM) de I'office ne
donne pas satisfaction et fait courir le risquevde les employés, d0ment formés par I'office des
poursuites, quitter I'office pour trouver aillewdss conditions salariales plus avantageuses.

Les offices des poursuites disposent d'un outilonmatique qui donne satisfaction. Son
développement futur n’est toutefois pas garantfirEmne réorganisation et un réaménagement des
box et guichets pour les clients seraient souHasalafin de leur garantir un minimum de
confidentialité.

Tribunal des mesures de contraintes et Juge d’agtitin des peines

Il s'agit de la premiére année de fonctionnemental&ribunal. Cette année s’est avérée difficilarpo
les magistrats qui se déclarent surchargés. Lenalbcompte 21,5 ETP dont 7 magistrats. Il esteele
une certaine inadéquation entre le nombre de mmatsisét le personnel administratif. De plus, les
magistrats sont de «piquet» le week-end touted Bmmaines et il est constaté qu’un tel rythmetn’es
pas exigé des procureurs. Le batiment de Longemalleépond pas pleinement aux attentes de ses
usagers et la question de la sécurité devra &tadiée.
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Les commissaires observent cependant d'une parteguéélais stricts imposé par la procédure sont
respectés et que le justiciable ne pétit pas dasémes de fonctionnement du tribunal, et d’ausne p
gue les magistrats dressent un bilan positif deélaion sous un méme toit de juges chargés de
I'application des peines et de ceux chargés desnegsle contraintes.

Le Tribunal cantonal est conscient des difficultéscontrées par le TMCAP et que les nouvelles
procédures nécessitent du temps. La commissiondatteec intérét les résultats de 'audit demandé.
Des mesures sont proposées pour rationaliser, iedé@ travail et améliorer la conduite interne du
tribunal.

Une évaluation devra étre faite pour voir si cetlesuffisent.
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VISITES DES SOUS-COMMISSIONS — PARTIE 2

Mme Anne Papilloud et M. Jacques Haldy, rapporteurs. — La sous-commission, composée des
députés Anne Papilloud et Jacque Haldy, a procél@évisite de la Cour des assurances sociales
(CASSO). Pour examiner la conciliation et I'assistjudiciaire, la sous-commission a procédeé a une
visite de la Chambre patrimoniale cantonale et dlouifial d’arrondissement de Lausanne.

Offices consultés :

— Cour des assurances sociales

— Chambre patrimoniale cantonale

— Tribunal d’arrondissement de Lausanne

La Cour des assurances sociales du Tribunal cantoh@CASSO)

La Cour des assurances sociales du Tribunal cdrni@ASSO) a été créée |€ Janvier 2009 ; elle a
remplacé le Tribunal des assurances. Il s’agiti aliitne nouvelle institution dont il parait utile
d’examiner si son fonctionnement donne satisfactimmpte tenu en particulier de la charge héritée
du Tribunal des assurances.

Nous aborderons successivement trois themes, 'adiivité de la Cour des assurances sociales, la
procédure devant cette autorité et les perspectives

L’'activité de la Cour des assurances sociales

Avant d’examiner le volume des affaires traitébespnvient de préciser que le champ d’applicatien d
la Cour des assurances sociales est large. Shésgeds Al constituent approximativement la maigé
l'activité, la CASSO traite également des affateacernant d’autres assurances sociales, tellekque
LPP, I'assurance maladie, la LAA, I'assurance chgenat I'AVS.

Depuis le mois de juillet 2010, la CASSO exerceas#ivités a proximité du Palais de I'Hermitage, a
la route du Signal 11. La sous-commission a proééaiée visite de ces locaux, qui ont assurément un
certain charme, mais qui ne sont pas véritableradaptés au fonctionnement d'un tribunal, en
particulier de par I'absence de toute salle d’aucke Par ailleurs, la séparation physique d’avec le
reste du Tribunal cantonal ne favorise pas la lbolation entre les juges et collaborateurs des
différentes cours.

Si I'on en vient maintenant a I'activité juridictinelle proprement dite, le Tribunal des assuraaces
laissé au ¥ janvier 2009 un stock de 1'237 dossiers pendantd® janvier 2010, le stock de la Cour
des assurances sociales était de 1'506, alorsagpibsé au’ljanvier 2011 a 1'388, puis all fanvier
2012 a 1'071. On constate ainsi que, apres la emisplace du nouveau tribunal, la situation s’est
notablement améliorée, puisque le nombre de deskigridés excede le nombre de dossiers entrants
(causes introduites en 2011 : 910 ; causes ligaidée2011 : 1'177). Cette amélioration est due a un
certain nombre de mesures et d’aides, qui sonheskement les suivantes :

— la Cour de droit administratif et public (CDAPRecepté de traiter un certain nombre de dossiers
d’assurance chémage (qu’elle traitait avant latwéale la Cour des assurances sociales) ;

— unjuge, qui a quitté la Cour des assuranceslescia accepté de terminer les dossiers doriil av
la charge ;

— le Tribunal cantonal a mis a disposition de laiQaen ETP (0,9 depuis 2012) supplémentaire par
rapport a la dotation de la Cour (7,3).

On constate ainsi qu’il y a un effort de solidaatésein du Tribunal cantonal et de ses membres pou
résoudre la situation et la charge héritée du fdbules assurances. Si les circonstances ne se
modifient pas, I'on devrait ainsi aboutir & uneuation d'équilibre d’ici quelques années, avec un
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nombre de dossiers introduits correspondant au remd dossiers liquidés, sans qu'il ne soit plus
nécessaire de faire appel a d’autres forces awdselmibunal cantonal.

Perspectives

Comme cela ressort des observations ci-dessusutacommission a constaté que le président et les
membres de la Cour des assurances sociales oraccéndes efforts importants a améliorer le
fonctionnement de la cour pour assurer un traitémagide et diligent des dossiers. Les statistiques
montrent que ces efforts ont porté leurs fruitdaG@tant, ces efforts doivent étre poursuivis ahd
cette perspective, les commissaires évoquent daglexions :

— il est souhaitable que la Cour des assurancésle®soit dotée d’'une composition stable de juges
et de greffiers, en évitant des transferts troguedts d’'une cour a une autre. |l est légitime &
bénéfique que les juges cantonaux changent paléai®ur, ce qui permet de porter un regard neuf sur
différents domaines du droit en évitant une traggnde spécialisation (raison qui avait d’ailleursitin

les constituants a fusionner le Tribunal cantoh# @ribunal administratif) mais il faut tout deéme
assurer une certaine stabilité, de sorte que lgssjume quittent pas leur cour a un moment ou ils
donnent leur pleine mesure aprés quelques anndenat®nnement ;

— la réunion sur un seul site des locaux de tratailes salles d’audience serait opportune, voeu qui
ne dépend au demeurant pas uniquement de 'OJV.

Chambre patrimoniale cantonale et Tribunal d’arrondissement de Lausanne

Pour examiner la conciliation et I'assistance jiaie, qui ont été choisis en raison des nouveautés
importantes initiées par I'entrée en vigueur du CRGous-commission a procédé a une visite de la
Chambre patrimoniale cantonale et du Tribunal dizdissement de Lausanne. En ce qui concerne la
Chambre patrimoniale, la sous-commission a congfatélle était composée exclusivement de
présidents du Tribunal de Lausanne, quand bien nliértiele 96 f al. 3 LOJV prévoit que le Tribunal
cantonal « désigne, parmi 'ensemble des présidkrgdribunaux d’arrondissement, les magistrats qui
composent cette chambre ». Il nous a cependanasigré qu’'un appel avait été fait aupres de
I'ensemble des présidents de tribunaux et que skdprésidents de Lausanne avaient répondu a cet

appel.

La conciliation

Le CPC a imposé une procédure de conciliation abéalen principe obligatoire pour toutes les
causes patrimoniales. Cette innovation a été diiewmrec réticence par les Romands qui craignaient
gu’elle représente seulement un alourdissemena geolcédure. Pour permettre de donner le plus de
chances possibles a cette institution, le Grands€iba prévu que le juge de la conciliation doit en
principe étre un juge différent de celui du fonfilp,aen particulier, que les parties puissent stgwrpr
librement sans crainte d’exposer des concessiangsoguraient leur étre préjudiciables par la seite
cas d’échec de la conciliation. Dans son rappogestion 2010, le Tribunal cantonal a considérd qu’
s'agissait d'une vaudoiserie de nature a complitputiche des tribunaux. Il a dés lors paru int&nats

a la commission d’examiner, apres une année d’'expE, quel était le bilan en I'état et si les ghoi
effectués par le Iégislateur fédéral et cantonaktdou non judicieux.

S'agissant de linstitution méme de la conciliatigméalable, les premiéres expériences sont
contrastées. Si, pour les causes dont la valeigielise est située entre CHF 10'000.— et CHF
100'000.—, le taux de conciliation parait tréssfaitiant (environ 35 % a Lausanne, sans tenir compt
des défauts, qui représentent une minorité de spubeest logiguement moins élevé devant la

Chambre patrimoniale cantonale pour les dossiensedvaleur litigieuse supérieure a CHF 100'000.—
(environ 12 % de conciliations). Il faut cependaatever que la possibilité de renoncer a la
conciliation (article 199 CPC) pour ce type degitid’'une valeur litigieuse supérieure a CHF

100'000.— est pour I'heure peu utilisée et poutiéite davantage une fois que les parties et leurs
conseils auront mieux apprivoisé ces articles di€,C& qui pourrait ainsi améliorer le taux de

conciliation a l'audience prévue a cet effet. Ssagnt des litiges de moins de CHF 100'000.—,
I'institution semble ainsi apporter un bilan glodralent positif, le surcroit de travail provoqué pette
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procédure de conciliation étant plus que compensdeptaux de réussite, qui permet d’'éviter nombre
de procédures au fond.

Une mention particuliere doit étre apportée s’amissdu Tribunal des prud’hommes, le taux de
conciliation étant trés différent selon les arresdments. Il parait cependant prématuré de tirer un
bilan significatif avant quelques années, soitel@gs nécessaire pour que les tribunaux soient bien
rodés et que I'on connaisse le taux de conciliagontenant compte de celles qui interviennentdars
déroulement de la procédure au fond. L'une deepide réflexion réside dans le temps nécessaire
réservé pour ces audiences de conciliation. Il s&mghe la pratique n’est pas uniforme selon les
arrondissements et il conviendrait d’examiner & @eun impact sur le taux de conciliation.

S’agissant de la question du magistrat tentanoteitation, différent de celui du fond, les preneig
expériences apparaissent largement positives ecgont pas seulement les parties, mais aussi les
juges qui sont beaucoup plus libres de s’exprimerqui facilite les conciliations et permet des
résultats évitant ainsi des procédures judiciaae$ond. Cela justifie ainsi le choix fait par lea@d
Conselil, le Tribunal cantonal admettant lui-mémasdaon rapport 2011 que ses craintes se sont
révélées injustifiées, a I'exception de certaingstiges de paix ne comportant que deux ou trois
magistrats. C'est cependant précisément dans eedtipgpothéses que le Grand Conseil a précisé que
I'on pouvait exceptionnellement ne pas appliqugsriacipe du juge différent de la conciliation et d
fond.

En conclusion, les premieres expériences en mat@nciliation sont pour I'essentiel positives, e
relevant que linstitution de la médiation (pouvaetnplacer la conciliation selon le CPC) n’est
guasiment pas utilisée. Il en va de méme de lailghiss pour les parties d’étre assistées d'une «
personne de confiance », les parties se préseswdrgeules soit assistées d’un conseil jurididue.
s’agit cependant de nouveautés qui pourraient @&eantage utilisées lorsqu’elles seront bien
connues.

L'assistance judiciaire

Le fait que I'assistance judiciaire (AJ) est désaisraccordée par le juge rend la tache des tribunau
plus lourde. Il semble cependant que le systemetifone en relevant que, en raison de
'augmentation du montant des avances de fraisébuaitdde proces, les demandes AJ sont beaucoup
plus nombreuses. Le taux d'acceptation des demaesterés important. Les refus sont presque
toujours justifiés par I'absence des conditionstieés a l'indigence ; en revanche, les refus pour
causes dépourvues de chances raisonnables de soaté&arissimes ; il en résulte que la disposition
adoptée par le Grand Conseil, en vertu de laqleljage qui refuse I'assistance judiciaire pour ce
motif ne peut s’occuper du fond, ne présente padiftieultés, les craintes exprimées par le Triduna
cantonal a ce sujet dans le rapport 2010 se révétagonséquence également injustifiées.

Le systeme de la franchise mensuelle, validé pgurisprudence, est appliqué dans la majorité des
causes, sans cependant que les tribunaux n'aiergtaler sur le suivi, savoir si les mensualitést son
réellement acquittées par les bénéficiaires deitence judiciaire.
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VISITES DES SOUS-COMMISSIONS - PARTIE 3

M. Nicolas Mattenberger et M. Jean-Marc Sordet, raporteurs : — La sous-commission,
composée des députés Jean-Marc Sordet et Nicolasridarger, a procédé a la visite de cing offices
de paix. Elle a également rencontré les membrda @eur administrative du Tribunal cantonal et le
Secrétaire général de I'ordre judiciaire.

Offices consultés :

— Justice de paix du district de Nyon

— Justice de paix du district de la Riviera Paysatiaut

— Justice de paix des districts du Jura Nord-Vaudbdu Gros de Vaud
— Justice de paix du district de I'Ouest lausannois

— Justice de paix du district de Lausanne

Résumés des visites
Les visites des justices de paix peuvent briévemgatrésumeées comme suit :

Visite du jeudi 15 décembre 2011 - Justice de @aigistrict de Nyon.

La justice de paix fonctionne bien sans retareet $e passe a satisfaction. Cette situation sStel
notamment par les conditions sociales locales retipa population ayant moins de problémes sociaux
s'agissant des tutelles et curatelles. Un autrenéié d’explication est le constat d'une certaine
pérennité des magistrats qui sont en place depogidmps. Le choix des tuteurs et curateurs se fait
par I'intermédiaire des assesseurs qui prenneatgi@ment contact avec ces personnes, ce quélimit
les échecs, refus ou opposition.

Visite du vendredi 13 janvier 2012 - Justice dexhi district de la Riviera-Pays-d’Enhaut.

La Justice de paix a connu quelgues soucis notamiaet@mission de 7 assesseurs sur 20. Pour le
choix de ceux-ci, une présélection est effectude, réest pas politique. Les assesseurs prennent
contact avec les futurs curateurs ou tuteurs.

Pour I'heure, seule la justice de paix du distleta Riviera-Pays-d’Enhaut (projet pilote) appédes
nouvelles dispositions Iégales concernant lesaasl$, celles-ci exigent que le dossier du pupiig
mis en ordre avant d’étre adressé a un tuteur matezur. Les retards pris dans la gestion des dsssie
sont en phase d’étre corrigés et les délais respect

Visite du lundi 16 janvier 2012 - Justice de paesdlistricts du Jura-Nord vaudois et du Gros-de-
Vaud

Dans cette justice de paix, les problémes constaslerniéres années sont en phase d’amélioration.
Les délais de traitement des dossiers diminuerg.rBeforts ont été attribués par le Tribunal caaton
afin de pallier cet état de fait. Ceux-ci devrai@me pérennisés.

Les problemes dans cet office sont également liéfaih que la majeure partie des juges sont en
fonction que depuis peu de temps, ainsi qu'au déhapremier greffier qui était expérimenté. Les
assesseurs sont responsables de chercher et toms/énteurs et curateurs sur la base des listes du
contrble des habitants.

Visite du lundi 16 janvier 2012 - Justice de paixdistrict de I'Ouest lausannois

La justice de paix de I'Ouest lausannois a ouved portes le 31 mars 2011 et est devenue
indépendante de Lausanne. Les débuts ont étéilddfvec le transfert des dossiers et une sureharg
de travail. Actuellement, le fonctionnement est latries délais respectés. Le choix des tuteurs et
curateurs se fait selon la liste du controle ddsithiats, les assesseurs demandent les noms des
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personnes agées de 30 a 55 ans de chaque commeéngvent ensuite aux candidats pour leur
proposer une entrevue. La juge évite de désigrepelesonnes contre leur gré.

Notre interlocutrice émet également certaines f#air& I'encontre du Service de protection de la
jeunesse (SPJ), lequel ne respecte souvent pdelas qui lui sont impartis. Or, les rapports de d
service sont importants pour des mesures de liontale I'autorité parentale.

Visite du jeudi 9 février 2012 - Justice de paixdiktrict de Lausanne

La justice de paix est en réorganisation aprésdation de I'Office de I'Ouest lausannois. Les mug/e
ETP supplémentaires récemment fournis par le Tabaantonal ont permis de rattraper une partie
importante du retard dans le traitement des dassiefa motivation de la cheffe d'office influence
favorablement cet état de fait.

Les assesseurs cherchent les tuteurs et curateuls Isase de la liste du contrdle des habitants. U
courrier préalable est envoyé a la personne chpaie un entretien et un préavis est établi avant |
désignation. Le taux d’'opposition est de 12,5 %.rkerutement ne se fait plus selon les listes
électorales. Le probléme pour obtenir des rappBRS sont aussi évoqués. Il ne s’agit pas d'un
probleme relationnel. Les juges ont reconnu queHa dispose d’'une superstructure pour tous les cas
urgents ou la police doit intervenir et que cespeanes font trés bien leur travail. Par contresuliei

des dossiers laisse a désirer, ce qui ralentitritee gle décision. Il arrive aussi que des assstant
sociaux ne viennent pas aux audiences lorsqu'iis@mnvoqués, ce qui donne une mauvaise image.

Constats et remarques générales

Au terme des visites que nous avons effectuées, amns pu constater que les difficultés rencostrée
ces derniéres années par les justices de paixpsiomipalement a rechercher dans un manque de
moyens mis a leur disposition.

Ce constat vaut tout particulierement pour lesctiffe en personnel rattachés aux greffes de dites
justices (gestionnaires de dossiers et, dans wertais, greffiers). Ainsi, il hous a été rappomél g
manque dans presque chaque office visité quelqast®$ ou pourcentages supplémentaires. Cette
situation a pour conséquence que les employésitemtan permanence a flux tendus et qu'il leur es
des lors difficilement possible de combler d'éveties absences liées notamment a des cas de
maladie. De méme, il n'est pas, dans ces condigbmear manque de temps a disposition, aisé pour
ceux-ci de pouvoir se familiariser et s’adapter aombreuses réformes qui ont déja touché et qui
vont encore toucher ces prochains mois les justieepaix (Code de procédure civile fédéral, cas
lourds en matiére de tutelles, nouveau droit gedsection de I'adulte).

Une telle situation ne saurait perdurer au risqaatthiner d'importants retards dans le traitenukg
dossiers qui, vu leur nature, nécessitent que éesidns puissent étre rendues de maniére diligénte
ce constat s’ajoute le fait que les justices susimamées seront appelées a appliquer, a partirdu 1
janvier 2013, les nouvelles dispositions et procésiuelatives a la révision du droit de la protactie
'adulte et de I'enfant. L’entrée en vigueur delegici va immanquablement entrainer pour les daffice
de paix une nouvelle surcharge de travail. Enfen,nifthme imposé ne permet pas d’offrir aux
collaborateurs des justices de paix de bonnes thonsli de travail, ceux-ci étant trop souvent
surchargés (risque de surmenage, de démotivation...).

Le Tribunal cantonal est conscient de la situasiementionnée et voue, depuis plusieurs années déja
une attention particuliere au suivi de celle-cingij le vice-président du Tribunal cantonal et une

collaboratrice du Secrétariat général de I'OJV ecrsnt une part importante de leur activité a ce

dossier. Nous avons pu constater que ce suivifestt@ avec sérieux et que certaines solutions

concrétes ont déja pu étre apportées afin de remadiette problématique.

La Cour administrative a indiqué aux membres dedas-commission que le manque de moyens
accordeés aux justices de paix remonte principaledémndate a laquelle celles-ci ont été réfornedes
vue d’étre entierement étatisées. Dans le cadreette opération, la détermination des besoins en
effectifs a été établie sur la base de chiffresrficsupar des juges de paix et des greffiers quaréat
alors pas des employés de I'Etat de Vaud ; ceétarit uniguement rémunérés par émoluments.
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Ces données ont été interprétées de maniére stijrtiee, de telle sorte que, des la mise en cedure
nouveau systéme, les justices de paix ont été dmiées en personnel. Par la suite, celles-ci ont
encore connu de nouvelles réformes qui ont eu épsrcussions sur leur mode de fonctionner
(nombre d'offices de paix passant de 19 a 7 erd 2t 2007, nouveau code de procédure civile
entré en vigueur le ler janvier 2011).

Au cours des années 2006 et 2007, les justicesidese sont vues accorder 12 ETP supplémentaires
qui ont pu étre pérennisés.

Dans le courant de 'année 2011, le Tribunal caatendécidé de fournir aux offices de paix des
renforts qui correspondent a 7 ETP. Dits renfontisété pris sur des effectifs initialement destiaés
divers greffes du Tribunal cantonal dans le cadre éformes Codex. Ces postes ont été mis au
concours a la fin du mois de janvier 2012 et devrtgpermettre d’améliorer concrétement la situation

Exceptée une péjoration de la situation dans ume aoffice de I'OJV, lintention de la Cour
administrative est d’affecter de maniére pérensepostes aux justices de paix. Cette mesure est, au
yeux des sous-commissaires, totalement justifiéadépensable. De plus, il est également prévu la
création de postes supplémentaires dans le cadia dése en vigueur du nouveau droit de la
protection de 'adulte et du mineur. Dans le cotidel’'année 2013, une attention particuliére devra
étre portée aux conséquences en termes de suepttevdil que risque d’entrainer cette réformeeet,
cas échéant, d'immédiatement intervenir afin d&vifue le systeme ne se grippe.

Il'y a lieu de noter que certains juges de paixlémpression que leur fonction est dévalorisée par
rapport a celles occupées par d’autres magistetgreimiére instance. Ce sentiment ne résulte pas
exclusivement de la différence de salaires exigtatre dits magistrats, mais également de la maniér
dont ceux-ci sont considérés aussi bien a I'intérogr’'a I'extérieur de 'OJV. Un travail de réflexi
devrait étre, & notre avis, mené a ce propos. éistde méme s’agissant des questions salariales.

Les visites effectuées nous ont également permisotestater que la désignation des personnes
appelées a assumer une fonction de tuteur ou deecurne se fait pas selon une procédure qui
reposerait sur des listes électorales. Dans laurajeartie des cas, ce sont les listes du condéde
habitants qui sont utilisées. Par ailleurs, la geng choisie est préalablement informée du faitiqu’
mandat de tutelle ou de curatelle va lui étre i De plus, la possibilité lui est donnée de
préalablement faire part d'éventuels motifs d’'opfims. Certains offices organisent méme une
rencontre préalable avec un assesseur.

Cette maniere de procéder a permis de diminuer atgéme conséquente le nombre d’oppositions a
des décisions de désignation de tuteurs ou deetugatCela étant dit, la difficulté de trouver des
personnes disposées a accepter d'assumer unéotedteon est plus importante en milieu urbain, ce
qui entraine pour certains offices et assesseursavail important de recherche et de conviction.
Certains juges considérent que le systeme esttiddbaouffle et qu’un régime de professionnalisatio
des tuteurs et curateurs devrait étre étendu.

La Cour administrative du Tribunal cantonal suitlégent ce dossier avec attention. Elle nous a
informés de l'existence d'un groupe de travail mlisciplinaire dont la mission est notamment
d’étudier les possibilités d'éviter que certainteacs sociaux ne requierent des mesures tuté|aias

des situations qui ne le nécessitent pas réellestegtii pourraient étre assumées par leurs propres
soins.
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VISITES DES SOUS-COMMISSIONS - PARTIE 4

M. Jacques-André Haury, président de la Commissiorde haute surveillance du Tribunal
cantonal, rapporteur : — Le président de la commission a été recu par laigeate du TC, le
président de la Chambre des recours pénale e¢haigne greffiere du Tribunal cantonal.

Offices consultés :

Chambre des recours pénale

Chambre des recours pénale (CRP)

Au niveau de ses compétences, la Chambre des seqg@male (CRP) est l'autorité cantonale
compétente pour statuer sur les recours formésecont

les décisions du Ministére public

les décisions du Tribunal des mesures de catdrai
les décisions des juges d’application des peines
les décisions de la police

les décisions des commissions de police et sty

o gk~ wDdh P

les décisions des Tribunaux d’arrondissemeniesuyorocédures avant décision finale
En outre, elle est appelée a se prononcer sueleandes de récusations.

Composée de quatre juges cantonaux, cette couésepe 1,8 ETP, ce qui est relativement peu
compte tenu de sa mission. En tant qu'autoritéegeurs, elle n'est pas soumise aux mémes délais
qgue le MP. Cependant les recours concernant desireseprovisionnelles ainsi que les effets
suspensifs nécessitent des permanences, notamemetar les longs week-ends.

Cette cour est particulierement concernée pardthiction du nouveau CPP le 1.1.2011. En termes
de volume, avec 670 recours en 2011, la CRP est kacible qui était prévue par le TC. 441
concernaient le MP.

Il importe de relever que, s'agissant du Tribured chesures de contrainte, on peut estimer que, dans
95 % des cas, il suit la proposition du Ministéuobl.

Pour l'instant, sur la base des recours qu’ell@pptlée a traiter, la CRP semble considérer i/’
s'est bien adapté au nouveau code de procédures dllai est particulierement bien placée pour
détecter les dysfonctionnements qui pourraiengésulter.

Si aucune conclusion ne peut étre tirée pour I'aelar CHSTC entend établir des liens réguliers avec
la CRP, laquelle constitue un observatoire priviiédy fonctionnement de la justice pénale.
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CONCLUSION

La commission formule les réserves d'usage auwae® documents, des renseignements ou des faits
susceptibles de modifier ses considérations nentraias été portés a sa connaissance au cours de se
travaux.

La commission propose au Grand Conseil d'acceptgestion de I'Ordre judiciaire vaudois pour
'année 2011.
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AJ

AVS
CASSO
CDAP
CHSTC
Codex

COGES
COFIN
CPC
CPP
CRP
LGC

JP

LAA
LHSTC
LMPu
LOJV
LPP

OF
oJv
oP

SPJ

TC
TMCAP

ANNEXE 1 : LISTE DES PRINCIPAUX ACRONYMES

Assurance-invalidité

Assistance judiciaire

Assurance-vieillesse et survivants

Cour des assurances sociale du Tribunalmanto

Cour de droit administratif et public

Commission de haute surveillance du Tribeaatonal
Programme regroupant plusieurs réformes iaichs initiées par la
Confédération

Commission de gestion du Grand Consell

Commission des finances du Grand Consell

Code de procédure civile

Code de procédure pénale

Chambre des recours pénale

Loi sur le Grand Conseil

Justice de paix
Loi fédérale sur I'assurance-accidents

Loi sur la haute surveillance du Tribunal toeral

Loi sur le Ministere public

Loi d’organisation judiciaire

Loi fédérale sur la prévoyance professionnedidlesse, survivants et invalidité
Office des faillites

Ordre judicaire vaudois

Office des poursuites

Service de protection de la jeunesse

Tribunal cantonal

Tribunal des mesures de contraintes et jugepdication des peines
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