The Digital Twin for Crowd Management .®
Dr. UIf Blanke .antaVi GmbH

Grandes manifestations. Dispositifs de sécurité, 2019

Spinoff FaukEd







Local and global behavior

systéeme complexe
comportement
émergent de
I'interaction locale:
embouteilage

Complex system
,Emerging global behavior
from local interaction”




Crowd behavior is complex and depends on:
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Capturing Behavior

How do interconnected electronic devices and humans interact
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Exemple: Ziri Fascht 2013
dynamique de la foule

de données GPS :
orientation (gauche)
Velocité (droit)

(2) pendant le feu d'artifice I

(3) apres feu d'artifice:

sortie tres rapide créer de la congestion.

Solution 2016: feux d'artifice multiples s'adressant a
différents groups (enfants famillles, adultes)
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2013

analyse et qualification de la densité
de la foule: pour optimizer le
périmeétre et programme




Command and Control
Distribute Content (Push)

Notre mission: Les décisions sont prises par tout le monde. Notre

plateforme intégre les équipes de sécurité et les visiteurs dans une
boucle d'information
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Crowd Intelligence component
- based on event app data Eremples daralye d
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Command and Control Platform
* Simplicity
* Speed

* Flexibility

antavi a développé une
application facilitant la
communication en
équipe
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Carte interactive

surveillance en temps réel de I‘équipe et
d‘incidents.

Administration simple

Les membres de I'équipe sont simplement
intégrés via le code QR et informés dans
I'application. Ills peuvent étre envoyés
immédiatement.

Les messages, les lieux et les photos sont
envoyés par simple chat et
immédiatement affichés sur la carte. Pas
de communication radio compliquée

Crowd Analytics

Le module d'analyse de foule peut étre
intégré pour voir la dynamique de la foule
en temps réel (nécessite une app de un
événement)



I'application a été utilisée
sur plus de trente
événements en Suisse
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Les analyses de foule sont réalisées via un module qui
peut étre intégré a n'importe quelle application. Le
module collecte des données GPS en temps réel pour
analyse. La collecte de données est conforme au GDPR et

.
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les données sont collectées auprés des utilisateurs de :
.+ l'application et simplifiées par le contréle de la foule. Cela
permet une transparence et une attente plus précise. En
conséquence, la sécurité percue est augmentée en évitant
la panique ou I'inconfort
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le début et la fin d'un événement sont critiques. Nous
avons analysé le comportement pour sortir et entrer
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les données sont collectées auprés des utilisateurs de
I'application et simplifiées par le contréle de la foule. Cela
permet une transparence et une attente plus précise. En
conséquence, la sécurité percue est augmentée en évitant
la panique ou l'inconfort

47%

Come more than
once

4.75h

average stay

Us, IT, UK

Top foreign visitors

29%

Of foreign visitors
stay more than 3
days in Munich




Final remarks
Smartphone versatile tool

Command and Control Ops
* Crowd analytics

e Communication

Empower citizens
* Managing expectations
* Informed decision making

« Comfort goes with safety

. [ AndrOId][ E iPhone ]

Antavi propose "Ops", une plate-forme de commande et
de controle "Software-as-a-Service”.
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e (C4iSoftware for Events
* Crowd analytics
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