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Présentation

« Conceptualiser I’agisme :
 Le Modele de contenu des stéréotypes

« L’agisme dans différents contextes :
- Image et communication publique
« Le travail

« Ampleur et retombées de I’agisme au Canada

 Etudes et initiatives pour contrer ’agisme au Canada: la
voie de I'intergénérationnel
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Rapport mondial sur
I’agisme

Organisation mondiale
de la santé

OUTRAGE SACCAGE

Vous ne devriez jamais
avoir a ressentir cela a
cause de votre age

REJOIGNEZ LE MOUVEMENT

DECOURAGE
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AGISME

L’'agisme se rapporte aux

PENSEES

(STEREOTYPES),

aux SENTIMENTS

(PREJUGES) et au

COMPORTEMENT

(DISCRIMINATION)

a I’égard des autres
et de nous-mémes en
fonction de l'age

AAAAAAAA

#AWorld4AllAges

LLLLLLLL

uOttawa




Université d’'Ottawa | University of Ottawa

L’agisme: Commission ontarienne des
droits de la personne

« Aux fins de ce rapport, le terme «agisme» se rapporte a deux
types de comportements ayant un effet négatif sur les ainés. Le
premier est une interprétation fautive des effets du
vieillissement, faite de préjuges et de stéereotypes a
I'endroit des personnes agees. Le second est une tendance a
vouloir structurer la société selon |la présupposition que
tout le monde est jeune, de sorte que I'on n'arrive pas a
repondre adéquatement aux besoins réels des personnes
agees. »

https://www.ohrc.on.ca/fr/time-action-advancing-human-rights-older-ontarians/ageism
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CONCEPTUALISATIONS DE L’AGISME

agisme
ciblant le

-V A
- 1

Agisme hostile Agisme de

compassion

Agisme inter Agisme intra
générationnel générationnel
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Modele de contenu des stéereotypes

(Fiske et al., 2002)

élévée

Agisme de compassion

SOCIABILITE

faible

................................... o

facilitation active

I | ADMIR ATION

agir pour

nuisance agir : agir facilitationj
passive sans ] avec passive

agir contre

MEPRIS I | ENVIE/JALOUSIE

nuisance active

taible COMPETENCE élevée

uOttawa.ca

Tiré de : Krauth-Gruber, S. & Drozda-Senkowska, E. (2017). Menaces
sociales et environnementales: repenser la société des risques
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Who’s « really » old: addressing shifting targets of ageism

through in-group and out-group perceptions of aging
Lagacé & Firzly, 2017

éleve 4 //—5\

jeunes-agés: 30-49 ans )

-~

\_’

participants : 18-20 ans (n = 216)

jeunes: 18-29 ans

compétence

agés:
50-75 ans

trés agés : 76
ans +

Jaible — >élevé
sociabilité

1) Quel age chronologique attribuez-vous au groupe des jeunes, jeunes ages,

etc.?
2) Quel degré de compeétence et de sociabilité attribuez-vous a chacun de
ces groupes? =
grotp @ uOttawa
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Who’s « really » old: addressing shifting targets of ageism

through in-group and out-group perceptions of aging
Lagacé & Firzly, 2017

N T
eleve A - ~

( jeunes-agés : 50-75 ans /

h_’

Etendue d’age des participants: :
76 -85 ans (n=184)

jeunes : 18-49 ans

compétence
agés: 76-95
ans

trés agés: 96 ans +

faible >
sociabilité élevé

1) Quel age chronologique attribuez-vous au groupe des jeunes, jeunes ages, etc.?
2)  Quel degré de compétence et de sociabilité attribuez-vous a chacun de ces groupes?
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L’agisme dans différents contextes :
Image et communication publique

« Sous-représentation des personnes agees dans les médias traditionnels canadiens;
 Agisme genré
« Représentation polarisée: bien vieillir (« vieillissement réussi ») vs. vieillissement
échec
Vieillesse idéalisée / vieillesse stigmatisee

shutterstock com « 2551468965
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L’agisme dans différents contextes :
Image et communication publigue en temps de crise

* Une étude de cas sur I’agisme pendant la pandémie de
COVID-19 (Lagace, O'Sullivan, Dangoisse, Doucet, Mac &
Oostlander, 2022)

« 110 documents (medias, universitaires, gouvernements, aines):
1) avril; 2) mi-septembre a mi-octobre; 3) début décembre 2020

mi| yOttawa
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L’agisme dans différents contextes :
Image et communication publigue en temps de crise

« Reésultats:

« Les ainés dépeints comme des « victimes » et le processus de
vieillissement comme une « perte » dans la majorité des

documents;

 « Apres ces semaines ou notre société s’est imposé un
confinement exceptionnellement éprouvant a tous les egards
pour essayer de protéger les Quebécois agés contre la COVID-
19, c’est 'annonce, lundi, du possible retour a I'école des éleves
du primaire qui a sonné le passage a I'étape suivante. »
La Presse, 30 avril 2020

uOttawa
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L’agisme dans différents
contextes : le travail

Etudes expérimentales de CV fictifs (n=
40,000), trois groupes d’age de
candidats (29-31ans; 49-51ans; 64-66
ans):

Résultats: le taux de rappel pour
entrevue est le plus faible chez les 64-
66 ans, suivi des 49-51 ans.

Neumark, D., Burn, I. et Button, P. (2019). « Is it harder for older workers to find jobs? New and
improved evidence from a field experiment ». Journal of Political Economy, 127(2), p. 922-970.
https.//www.journals.uchicago.edu/doi/pdfplus/10.1086,/701029
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L’agisme dans difféerents contextes :
le travall

Etude :

Recrutement et rétention des travailleurs : a quels biais
implicites de I'age les employeurs canadiens souscrivent-ils ?

(Gauthier, Lagacé & Navaux, soumis, 2025)
« 517 employeurs canadiens

* Scénarios fictifs de recrutement et de rétention
» Objectif: détecter les biais implicites de I'age

** Etude financée par le Conseil de recherche en sciences humaines du

Canada
uOttawa
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Résultats preliminaires

Effet des
IR LGE © Plus le participant est agé, plus il
des participants privilégie le choix d’un candidat
GOV RN plus jeune (B = 0.07, p <.001).
recrutement :
Effet des
caractéristigues  * Plus le participant est age, plus il
des participants privilégie un candidat masculin
(employeurs) sur la  vs. féminin
promotion :

** Etude financée par le Conseil de recherche en sciences humaines du
Canada

mi| yOttawa



Université d’'Ottawa | University of Ottawa

16

L’ampleur de I’'agisme au Canada

» Vaste consultation canadienne (2022) sur les répercussions
sociales et économiques de I'agisme par le Forum fédéral,
provincial et territorial des ministres responsables des aines

— 2920 répondants :

— 49 % des personnes de 65-74 ans, 43 % des personnes de
75-84 ans et 38 % des personnes de 85 ans et plus ont
rapporté avoir déja vecu de I'agisme

uOttawa
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L’ampleur de I’'agisme au Canada

* 40 % des repondants soulignent que les stéréotypes et les
opinions négatives a propos du vieillissement ont un impact
négatif sur leur perception d’eux-mémes

» 70 % des répondants sont d’avis que les manifestations
d’agisme ont augmenté depuis la pandémie de COVID-19

« Endroits ou I'agisme se manifeste :
— public (39,9 %)
— en milieu de travail (39,7 %)
— soins de santé (35 %)

uOttawa
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Les retombées economiques de I’agisme

Levy, Slade, Chang, Kannoth, & Wang (2020). Gerontologist.
24, 174-181.

« Colts économiques de I'agisme (pour 1 an) =
63 milliards de dollars

« Ce qui équivaut a 15,4 % de I'ensemble du budget de la santé
aux Etats-Unis

mi| yOttawa
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Les retombées psychologiques de I’'agisme

n =3005 personnes agees de 70 ans et plus

uOttawa.ca

LM

FONDATION
LUC MAURICE
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Contrer ’agisme

- Education
- Intergénérationnel
- Combinaison education & intergenérationnel

Burnes, D., Sheppard, C., Henderson, C. R., Jr., Wassel, M., Cope, R., Barber, C., &
Pillemer, K. (2019). Interventions to reduce ageism against older adults: A systematic review
and meta-analysis. American Journal of Public Health, 109(8), e1—e?9.
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CONTRER L’AGISME : LA VOIE DE
L’INTERGENERATIONNEL ?

« Hypothese du contact intergroupe (Allport, 1954) :

— Contact : réduirait I'incertitude et augmenterait le sentiment de familiarité
envers les membres de I'exogroupe

— Conditions optimales :
» Perception de statuts égaux
« Potentiel de connaissance (mutuel)
» Coopération
« Soutien social et institutionnel

* Métanalyse (Pettigrew & Tropp, 2006) : les effets de réduction des préjugés se
produiraient malgré I'absence des conditions optimales.

mi| yOttawa



Campagne québeécoise :
La compeéetence n’a pas d’age

= LA COMPETENCE
- N’A PAS D’AGE
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Impact de I'intergénérationnel en milieu de travail
N = 603 travailleurs canadiens (18-68 ans)

R2= 24
Stereotypes about
LeTTTTTTT RISy older workers
R2= 24
- . 25% 16%
s Intergroup contacts / . ¥
/ . . s 21 Work engagement
K quantity and quality - =
1 \
II \\
H \ T
| 58% 26%! 44
i \ v R2= 27
: ! 19% 10%
! 1
'-‘ Intergenerational ' \
\ knowledge donating ! Intention to remain
\ and collecting /

Control Variable
Age

]

(Lagacé, Donizzetti., Van de Beeck, Bergeron, Rodrigues-Rouleau & St-Amour (2022), Testing the shielding effect of intergenerational
Contact against ageism in the workplace: A Canadian Study, International Journal of Environmental Research and Public Health, 19,8)
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Comment les ainés canadiens percoivent-ils
les liens intergénérationnels ?

« N= 1258 ainés canadiens
agés de 70 ans et plus

 Contexte

° Fré uence \ FONDATION
q., IJ‘.|LUC MAURICE

e Qualité

— Intra et extra-familiaux

— Liens présents et liens
projetés

mi| yOttawa
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Comment les ainés canadiens percoivent-ils
les liens intergénérationnels ?

Résultats préliminaires

« Profil démographique
- Moyenne age : 75 ans
- 678 femmes ; 576 hommes
— Majoritairement anglophones
- Santé physique et mentale : bonne ou trés bonne
— Région urbaine (majorité)
— Enfants (1-3): 77%

BVE | Luc WauRice

mi| yOttawa
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Comment les ainés canadiens percoivent-ils

les liens intergénérationnels ?
Résultats préliminaires

Liens intergenerationnels au cours de la
derniere année: 63%

Contexte (intra) Contexte (extra)
« Maison : 76% « Communauté : 54%

« Electronique : 53% « Quartier : 48%
« Communauté : 43% < Loisirs : 4%

ll‘l | IITSIC\l DMAATJCI; :\ICE uOttawa
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Comment les ainés canadiens percoivent-ils les liens
Intergénérationnels ?
Résultats préliminaires

Fréguence: extra-familiaux Fréguence: intra familiaux

Au cours de la derniére année, a quelle fréquence avez-
vous eu des contacts avec des jeunes adultes (enviran 18- Au cours de la derniére année, 3 quelle fréquence avez-vous eu des contacts
39 ans) qui ne font pas partie de votre famille ? aver des jeunes adultes (environ 18-39 ans) qui font partie de votre famille 7

9% 14%, 13%

.(1) Une fois par an
W (2) Quelques fois par an 1 8 (y
[(3) Une fais par mais O
.(4) Quelgues fois par mois .(1) Une fais par an
B 5) Une fois par semaine W (2) Quelques fois par an
W 5) Quelques fois par semaine [(3) Une fais par mais
D(T) Tous les jours W (4) Quelques fois par mois
0 22 0 W (5) Une fais par semaine
2 7 A) 0 W (5) Quelques fois par semaine
OI(7) Tous les jours

30% 24%

81% sont satisfaits de cette fréquence 61% sont satisfaits de cette fréquence

P

uOttawa.ca g u Ottawa
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Comment les ainés canadiens percoivent-ils

les liens intergénérationnels ?
Résultats préliminaires

Qualité des liens Qualite des liens
(intra) (extra)
¢ 3,40% sur 4 e 3,25 sur4

Proximité des liens; appreciation par les jeunes et par les ainés
eux-mémes:; bénéficier de ces liens; transmettre

l‘ ‘FONDATION - >
Nl LUC MAURICE o) yOttawa
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En résume...

« L’agisme, souvent insidieux, repose sur des
steréeotypes ancres que le Modele de contenu des
stéeréeotypes permet de mieux comprendre

|l se manifeste dans plusieurs spheres sociales :
discours publics, travaill, etc.

« Ses retombées négatives sont tangibles

« Au Canada, plusieurs études et initiatives émergent
pour deconstruire I'agisme, dont des initiatives
iIntergénérationnelles

uOttawa
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MERCI DE VOTRE ACCUEIL ET DE
VOTRE ECOUTE !

mmlagace@uottawa.ca
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