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COMMUNIQUÉ DE PRESSE

Caisse cantonale de chômage: ouverture d'un
deuxième site de l'agence de Lausanne

Dans le cadre de sa politique de proximité et soucieuse de mieux servir ses assurés,
la  Caisse  cantonale  de  chômage  (CCh)  ouvre,  ce  lundi  16  novembre  2009,  un
deuxième site de son agence de Lausanne, Place Chauderon 16,  en face de l'Office
Régional de Placement (ORP). L'ouverture de ce nouveau site s'inscrit dans le cadre
d'une stratégie  destinée  à  renforcer  la  qualité  des  prestations  de  la  CCh et  à
développer sa vision d'un service public moderne et proche de ses administrés.

L'agence de Lausanne est la plus grande agence de la Caisse cantonale de chômage.
Elle accueille les demandeurs d'emploi provenant des districts de Lausanne, du Gros-
de-Vaud, de Lavaux-Oron et de l'Ouest lausannois. Dès le lundi 16 novembre 2009, elle
est en mesure d'accueillir ses demandeurs d'emploi sur deux sites (Caroline 9bis et
Chauderon 16), tous les jours ouvrables, le matin entre 8h30 et 12h00 et l'après-midi
entre 13h30 et 17h.

A l'instar des autres agences du canton, le site de Chauderon s'occupera notamment
de l'ouverture des dossiers de chômage et de la remise des documents adéquats. Il
sera bien entendu compétent pour verser aux assurés leurs indemnités journalières et
donner tous les renseignements nécessaires en ce qui  concerne le  paiement des
indemnités de chômage.
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