
Bureau d'information et de communication de l'Etat de Vaud
www.vd.ch - info.bic@vd.ch

Bureau d’information
et de communication

Rue de la Barre 2
1014 Lausanne

COMMUNIQUÉ DE PRESSE

PLAN QUALITÉ DU SERVICE PUBLIC

Le laboratoire du Service vétérinaire (institut Galli-
Valerio) accrédité comme laboratoire d'essais selon
la norme EN45001

Le laboratoire du Service vétérinaire a réussi avec succès l'audit d'accréditation
EN45001 réalisé par le Service d'accréditation suisse. Cette réussite vient couronner
trois ans de travail  approfondi sur le système qualité du laboratoire vétérinaire
officiel  vaudois.  Cette  accréditation  est  imposée  par  la  législation  fédérale  sur  les
épizooties pour les analyses officielles.

Le  laboratoire  du  Service  vétérinaire  (Institut  Galli-Valerio)  réalise  des  analyses
médicales  vétérinaires,  dans  le  but  de  cerner  les  causes  des  maladies  chez  les
animaux, permettant de mieux les protéger et les soigner.

 

Sa  tâche  principale  reste  les  analyses  officielles  réalisées  pour  le  canton  de  Vaud,
activités  qui  nécessitent  un  agrément  de  l'Office  vétérinaire  fédéral  et  ne  peuvent
s'exercer  que  dans  un  laboratoire  accrédité,  selon  l'Ordonnance  fédérale  sur  les
épizooties (art. 312).

 

La procédure d'accréditation, qui a débuté en janvier 1997, a abouti à la mise en place
d'un système assurance qualité, qui permet de garantir une qualité de prestations
selon la norme européenne EN45001.

 

Ainsi, les méthodes utilisées seront reconnues tant sur le plan national qu'au niveau
européen. La clientèle aura la garantie d'une qualité élevée des procédures de travail
et des résultats d'analyses. La gestion du laboratoire sera améliorée, en terme de
qualité. Une importance accrue sera accordée aux demandeurs d'analyses dans les
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domaines de l'information pré-analytique, la transparence, la traçabilité et la gestion
des réclamations.

 

En  dehors  des  analyses  officielles,  les  nouvelles  exigences  de  l'accréditation
profiteront  également  à  la  clientèle  privée.
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