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COMMUNIQUÉ DE PRESSE

VAGUE DE FROID ET BÂTIMENTS DE L'ETAT

Une hotline pour aider les gestionnaires
d'installations techniques

La vague de froid qui perdure depuis plus d'une semaine a provoqué d'inévitables
pannes techniques dans les bâtiments de l'Etat. Depuis mardi dernier, une hotline
est  à  disposition  des  directeurs  et  responsables  de  sites  afin  de  centraliser  les
demandes d'intervention et d'aider à trouver des solutions. La priorité d'intervention
est donnée aux sites d'enseignement.

Les conditions climatiques difficiles ont provoqué d'inévitables pannes techniques dans
les bâtiments de l'Etat. Ces pannes entraînent des surcharges des fournisseurs et des
entreprises mandatées pour les dépannages d'urgence.

Afin de répondre de manière efficace aux problèmes techniques pouvant survenir  en
raison des températures négatives, le Service immeubles, patrimoine et logistique
(SIPAL) a mis en place, en début de semaine, une hotline permettant de centraliser les
demandes  d'intervention.  Cette  hotline  est  à  la  disposition  des  directeurs  et
responsables de sites. Deux ingénieurs du SIPAL, section énergie, environnement et
infrastructures  sont  à  disposition  de  7h  à  19h,  jusqu'à  la  fin  durable  de  la  vague  de
froid.

La priorité d'intervention est donnée aux sites d'enseignement.
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